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Objective: In the context of contemporary urbanization, residential complexes are an 

integral part of meeting the housing needs of citizens. However, many affordable housing 

complexes often require more recreational and social facilities as a result of cost-cutting 

measures, which has a negative impact on the social vitality of residents. This reduction in 

social interaction, particularly between neighbors, has led to a decline in community 

involvement, making community spirit a crucial element in studies of urban quality of life. 

The sense of community encompasses various aspects such as life satisfaction, belonging 

to a group, social dynamics and shared concerns among members of society. Enhancing 

this sense of community in housing estates requires careful attention to design, particularly 

the improvement of public spaces that encourage positive interactions between residents. 

Method: This research aims to identify key design indicators that influence sense of 

community, combining theoretical insights from the literature with real-world data 

collected through behavioral assessments and surveys. By considering residents' opinions 

and behaviors in the public spaces of apartment complexes, this study aims to propose 

design interventions to improve the sense of community. 

Results: Strengthening this sense of community, which is influenced by environmental 

conditions and the urban design of public spaces, can significantly increase social 

interactions and improve the quality of life in affordable housing estates. 

Conclusions: The findings of this research will inform urban design strategies that 

promote a more connected and vibrant community, ultimately leading to better living 

conditions for residents of affordable housing. 
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Introduction 

As cities expand to accommodate growing populations, housing developments have become 

central to meeting urban housing needs. Among these, affordable housing developments are 

critical to addressing socio-economic inequalities. However, their design prioritizes cost 

efficiency, often at the expense of social and recreational infrastructure. This trade-off has a 

significant impact on the social fabric of communities, reducing opportunities for meaningful 

interaction and weakening neighborhood cohesion. Over the years, the decline in social 

engagement, particularly in affordable housing estates, has brought the concept of 'sense of 

community' to the forefront as an important measure of urban quality of life. Sense of 

community is a multidimensional construct that encompasses feelings of belonging, mutual 

support and shared values among residents. Drawing on theories of social capital and urban 

sociology, it is associated with higher levels of satisfaction, social resilience and collective 

identity. Scholars have emphasized its role in fostering connectedness and promoting well-

being in urban environments. Specifically, the concept has been linked to improved mental 

health, greater civic participation, and enhanced perceptions of safety. These benefits are 

particularly relevant in affordable housing contexts, where financial and social pressures often 

necessitate stronger community ties. Public spaces play a central role in fostering this sense of 

community. These shared environments serve as arenas for interaction, collaboration and 

cultural expression, enabling residents to build relationships and social networks. However, 

the quality and design of these spaces has a significant impact on their effectiveness. Poorly 

designed or neglected public spaces can alienate users and exacerbate feelings of isolation, 

whereas well-designed environments promote inclusivity, accessibility and engagement. 

This study focuses on the interplay between public realm quality and sense of community 

in the context of affordable housing. Using the Arg housing estate in Sadra New Town as a 

case study, the research explores how urban design interventions can foster stronger 

community ties and improve urban living standards. Sadra New Town, located in Fars, Iran, is 

a rapidly developing urban area with a diverse population and unique urban planning 

challenges. A conceptual framework is proposed that identifies key indicators of community 

sentiment and explores their relationship with various dimensions of urban livability. 

Sense of community' has been studied extensively across a range of disciplines, including 

psychology, sociology and urban planning. The seminal work of McMillan and Chavis (1986) 

outlined four key elements: membership, influence, integration and fulfilment of needs, and 

shared emotional connection. Membership refers to a sense of belonging and identification 

with a group. Influence is the belief that one can make a difference within the community. 

Integration and fulfilment of needs is the shared belief that the community can meet the needs 

of the individual. Shared emotional attachment is the mutual trust and understanding between 

community members. Subsequent research has explored how these elements manifest in 

urban environments, highlighting the importance of spatial design, cultural dynamics and 

socio-economic factors. 

In affordable housing, a sense of community is often shaped by shared experiences of 

financial hardship, creating opportunities for collective problem-solving and mutual support. 

However, stigma, inadequate infrastructure and limited recreational spaces can undermine 
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these bonds. Scholars have highlighted the role of participatory design, which involves 

residents in the design and planning process, and community-driven initiatives, where 

residents take the lead in addressing community issues, in addressing these issues. These 

approaches center the voices and experiences of residents and foster a sense of ownership and 

empowerment. Affordable housing developments intersect with broader urban design 

principles, such as New Urbanism and community-oriented planning. These paradigms 

emphasize walkability, mixed-use spaces and a focus on public life. Research has shown that 

neighborhoods with well-designed public spaces foster greater trust, cooperation, and civic 

engagement, suggesting a clear link between the physical environment and social outcomes. 

Method 

This study uses a mixed-methods approach to explore the relationship between public space 

quality and sense of community. The research integrates qualitative evidence from literature 

reviews and observational analysis with quantitative data collected through surveys and 

spatial mapping. The case study focuses on the Arg residential complex in Phase 1 of Sadra 

New Town, a rapidly developing urban area in northwest Shiraz, Iran. The data collection 

process involved a structured questionnaire consisting of three sections. The first section 

collected demographic information such as age, gender and occupation in order to 

contextualize the responses. The second section assessed psychological dimensions of sense 

of community, including residents' sense of belonging, satisfaction with social interactions, 

and perceptions of safety. The third section assessed physical and design aspects of public 

spaces, such as the availability of seating, greenery and overall attractiveness. Responses were 

measured using a five-point Likert scale, allowing for a nuanced analysis of resident 

satisfaction. Behavioral mapping and spatial analysis complemented the survey data, 

identifying key activity nodes and movement patterns within the public realm. These methods 

provided insights into how residents use and perceive their environment, highlighting areas of 

high engagement and underutilization. Data analysis was carried out using SPSS software, 

with one-sample t-tests used to assess satisfaction levels across a range of indicators. 

Results 

Findings The results highlight the critical role of public realm quality in shaping a sense of 

community. Residents expressed moderate satisfaction with existing public spaces, citing 

limited greenery, poorly maintained seating and inadequate lighting. These shortcomings 

detract from the aesthetic appeal of the spaces and hinder their functionality as social hubs. 

Behavioral mapping revealed focal points of activity, such as playgrounds and shaded 

seating areas, which emerged as key places for interaction. However, significant areas of 

public space remained underutilized, reflecting a mismatch between design and user needs. 

These patterns suggest opportunities for targeted interventions, such as introducing multi-

functional spaces, improving accessibility and incorporating resident feedback into design 

processes. 

The study also highlights the potential for small-scale, participatory improvements to 

enhance social cohesion. Initiatives such as community gardens, temporary art installations 

and inclusive events can activate underused spaces and foster a sense of ownership among 

residents. Importantly, these interventions are in line with the principles of tactical urbanism, 
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which prioritizes low-cost, high-impact solutions and offers a promising way to improve the 

sense of community in affordable housing. 

Conclusions 

A sense of community is a fundamental element of urban quality of life, particularly in the 

context of affordable housing. This study highlights the urgent need to consider public spaces 

as physical environments and as dynamic arenas for social interaction, cultural expression and 

collective identity formation. Improving these spaces requires a holistic approach that 

integrates physical design, psychological well-being and community participation, and this 

approach should be a priority for urban planners and policy makers . In the case of Sadra New 

Town, modest but strategic interventions have significant potential to foster stronger 

community ties and improve residents' quality of life. Policymakers and urban planners can 

create environments that promote inclusivity, resilience and sustainability by prioritizing 

needs-based design and using residents' feedback. Future research should further explore the 

intersection of socio-economic dynamics, cultural diversity and spatial design to develop 

comprehensive strategies for building vibrant and cohesive communities in affordable 

housing contexts . This study contributes to the broader discourse on urban sociology and 

design, and provides actionable insights for practitioners and policymakers seeking to 

improve the social and environmental dimensions of affordable housing. As cities grow, 

ensuring that public spaces foster a strong sense of community will remain a critical challenge 

and opportunity for urban development. 
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 ها:  واژهکلید
 حس محلّه،

 فضای همگانی، 
 ،طراحی شهری 
 شهر جدید صدرا، 
 .مسکونی مهر  مجتمع 

 فایشهروندان ا یسکونت ازیدر رفع ن یانکار رقابلیغنقش  یمسکون یها مجتمع ،معاصر ینیدر روند شهرنش :هدف

ساخت، فاقد  یها نهیدر هز ییجو صرفه لیبه دل ریپذ استطاعت یمسکون یها از مجموعه یاریبس ،انیم نی. از اکنند یم
ساکنان خواهد داشت. کاهش  یاجتماع یگبر سرزند یمنف تأثیرمناسب هستند که  یو اجتماع یحیامکانات تفر

موجب  یمسکون یها در مجتمع گانیهمسا انیم ژهیو طور بهدرون جامعه و  ریاخ یها در دهه یروابط اجتماع ریگ چشم
 تیفیمرتبط با ک یها یدر بررس یا ژهیو گاهیحس محلهّ جا رو ازاینشهروندان شده است؛  انیکاهش تعاملات سازنده م

احساس  ،یاز زندگ تیهمچون احساس رضا یمیحس محلهّ مفاه نکهیا به توجه باکرده است.  دایپ یشهر یزندگ
جامعه را در خود  کی یاعضا انیم یها احساس مشترک بودن دغدغه زیو ن ،یاجتماع ییایگروه، پو کیدر  تیعضو

 شیجهت افزا یهمگان یفضا تیفیک یو ارتقا یطراح طریق ازجز  یمسکون یها مجموعهحس محلّه در  یدارد، ارتقا
 نخواهد بود. سریها م کنندگان از آن استفاده انیتعاملات سازنده م زانیم

 ینظر یاست و در آن مبان رفتهیشواهد محور صورت پذ یشهر یپژوهش که به روش طراح نیا :روش پژوهش

 یگردآور نامه پرسش زیو ن یانگاشت رفتار لیفن تحل طریق از ازیموردناطلاعات  زیو ن یا به روش مطالعه کتابخانه
است تا  ریپذ استطاعت یمسکون یها بر حس محلّه در مجتمع مؤثر یطراح یها شاخص ییاند، به دنبال شناسا شده

 حس  یشده به ارتقا نییتب یها شاخص طریق ازمجتمع  یهمگان یدر فضا نینظرات و رفتار ساکن به توجه با
 محلهّ بپردازد.

به  یمسکون یها باز همگانی در مجتمع یفضاها تیفیک یکه ارتقا دهد یپژوهش حاضر نشان م یها افتهی :ها یافته

از  ینسب یتیها رضا مجتمع نی. ساکنان اشود یمنجر م یریو حضورپذ یتعاملات اجتماع شیحس محلّه و افزا تیتقو
از موارد،  یاریکه در بس شود یم همشاهد یکیزیف طیدر مح زین یتوجه قابل یهمگانی دارند، اما کمبودها یفضاها

 شده است. انیوضوح ب ساکنان به انینظرات مشترک م

تعامل  شیموجب افزا ،یهمگان یفضا یشهر یو طراح یطیمح طیاز شرا متأثرحس محلّه،  تیتقو :گیری نتیجه

 .دشو یم ریپذ استطاعت یمسکون یها مجتمعدر  یزندگ تیفیک تیدرنهاو  یاجتماع

پذیر؛ مطالعه  ونی استطاعتمسک های تمعمجفضاهای همگانی در محلهّ  حس ارتقای(. 1404) .پور، خلیل دعایی، امیرحسین؛ لطفی، سهند؛ شعله، مهسا؛ حاجی: استناد

 https://doi.org/10.22034/44.189.109 .109-124(، 189) 44، روستا طیمسکن و مح. صدراجدید مهر شهر  موردی: مسکن
                 

حس محله در  تیدر تقو یا محله ینقش فضاها یمنظور ارتقا به یشهر یطراح»امیرحسین دعایی با عنوان  کارشناسی ارشد نامه انیمقاله برگرفته از پا نیا
 است.انجام شده  شیرازدر دانشگاه و دکتر خلیل حاجی پور  و مشاوره دکتر مهسا شعلهدکتر سهند لطفی  ییراهنما است که با «متیق ارزان یمسکون یها مجموعه
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 [
 D

O
I:

 h
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
22

03
4/

44
.1

89
.1

09
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jh
re

.ir
 o

n 
20

26
-0

2-
11

 ]
 

                             5 / 20

mailto:msholeh@shirazu.ac.ir
mailto:hajipoor@shirazu.ac.ir
http://dx.doi.org/https://doi.org/10.22034/44.189.109
https://jhre.ir/article-1-2562-en.html


 

 

 
 1404 ،189، شماره 44 دوره ،روستا طیمسکن و مح     

 

110 

  مقدمه

شهر  کیمختلف ساکن در  یها گروه یاعضا انیم یو همکار یواسطه همدل ها به محلّه نیاول ،یجوامع شهر یریگ شکلآغاز از 
احساسات و  جادیها موجب ا در آن یاند که زندگ بوده یدرآمد ای یتیقوم یها ها معمولاً شامل گروه محلهّ نیاند. ا شکل گرفته
در جوامع  ژهیو دارند و به یزندگ تیفیجامعه و بهبود ک تیبر تقو یادیاحساسات تأثیر زن یساکنان شده است. ا انیتعلقات در م

 ،یشناس و جامعه یشناس در روان(. Liu et al., 2017) کنند یم فایا داریو توسعه پا یانسجام اجتماع جادیدر ا ینقش مهم یشهر
 نیو ا کند، یجامعه تجربه م ایگروه  کیبه  وستنیکه فرد پس از پ شود یاز عواطف و تعهدات اطلاق م یا حس محلّه به مجموعه

حس محلّه به احساس تعلق  ،یشهر میگسترش مفاه با .شود یافراد شناخته م یروابط اجتماع یاز ابعاد ذهن یکیعنوان  مفهوم به
ساکنان موردتوجه قرار  یعاجتما وندیو پ یشهر یزندگ تیفیشد و تأثیر آن در ک لیتبد یشهر یها طیدر مح یفرد تیو هو

 ییها زهیافراد منجر شود و انگ انیم یو همبستگ یهمکار تیبه تقو تواند یم یمسکون یها طیدر مح ژهیو گرفت. حس محلّه به
ارتباط حس محلّه و  نی. ا(Zhang, Zhang, & Hudson, 2018) فراهم آورد یو فرهنگ یمشارکت در توسعه اجتماع یبرا
 زانیبر م توانند یفضاها م نیکه ا ییبارزتر است، جا یهمگان یدر فضاها ژهیو به یاجتماع یها تیها و فعال در محله یزندگ تیفیک

حس محلّه،  یابیو ارز لیتحل یراستا در .(Xia & Wook, 2024)افراد تأثیر بگذارند  یاعو تعاملات اجتم یکیزیف یها تیفعال
 یفضاها یدر بررس ژهیو اند که به کرده یرا معرف ازهایو رفع ن یهمبستگ ،یرگذاریتأث ت،یچون عضو ییها شاخص نیمحقق یبرخ

 تفادهها اس آن یابیارز یبرا نیبا ساکن میمستق یها ها و مصاحبه نامه مانند پرسش ییطریق ابزارها کاربرد دارند و از یهمگان
 شیافزا رایافراد کمک کند، ز یو اجتماع یمت روانبه بهبود سلا تواند یحس محلّه م (. تقویتHopkins et al., 2022) شود یم

 .(Boyd & Martin, 2022) به سلامت همگانی جامعه ارتباط دارد میطور مستق افراد به یریپذ تیمشارکت و مسئول ت،یامن
پرداخته شده است.  ریپذ مسکن استطاعت یهمگانی در نمونه مورد یفضاها تیفیپژوهش، به ارتباط حس محلّه با ک نیدر ا

منجر به کاهش حس تعلق و  تواند یم ر،یپذ مسکن استطاعت یها در پروژه یژهو به ،یهمگان یفضاها یبه طراح یعدم توجه کاف
 ازمندین یمسکن شهر نهیموجود در زم یها استیکه س دهند ینشان م ها افتهی نیگردد. ا نیساکن انیدر م یاجتماع کتمشار

در  یهمگان یفضاها تیریو مد یلازم است که طراح و ها هستند پروژه نیدر ا یزندگ یفیبه ابعاد ک شتریو توجه ب یبازنگر
پژوهش حاضر به دنبال تبیین  باشد. نیساکن انیتعاملات م تیو تقو یبهبود حس اجتماع ساز نهیشود تا زم ظلحا ها یگذار استیس

های حس محلّه در جهت ارتقای  ی مسکونی است. به این منظور شاخصها مجتمعمفهوم حس محلّه در فضاهای همگانی 
 مسکونی شهر جدید صدرا بازخوانی و مورد ارزیابی قرار گرفته است.   کیفیت زندگی شهری در بستر مجتمع

 پژوهشپیشینه 

سیاسی و محیطی است.  ای و دارای ابعاد مختلف اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، رشته یانمکیفیت زندگی شهری مفهومی پیچیده، 
ی ارائه تعریف کیفیت زندگی شهری بر این مبنا است که دیدگاه هر فرد هم در زندگی خود و هم نسبت به سایر ها چالشیکی از 

توان کیفیت زندگی شهری را تحت عنوان شرایط زندگی هر فرد و یا  رو می افراد در تعریف مفهومی یکسان متفاوت است؛ ازاین
شناختی، اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و محیطی هستند،  محیطی، جمعیت یستزقه که خود تحت تأثیر عوامل ساکنین یک منط

(. افزایش کیفیت زندگی شهری یکی از نتایج ارتقای کیفیت فضاهای همگانی شهرها است. فضاهای Sinha, 2019عنوان نمود )
شود که در ادبیات  های می نیز بخشی از فضای داخلی ساختمانها و  ها، فضای مابین ساختمان همگانی در شهرها شامل خیابان

یدئال بستری ا(. فضای همگانی شهری Lang, 1995شوند ) عنوان عرصه عمومی یا قلمروی همگانی شناخته می شهرسازی به
ر خود داشته باشد تا های جمعی را د  یجه این فضا باید امکانات لازم جهت فعالیتدرنتبرای رفتارها و رویدادهای اجتماعی است. 

-Salmiگیری الگوهای اجتماعی شود و از بروز رفتارهای ناخواسته جلوگیری کند ) منظور شکل گیری روندی به منجر به شکل

Kiani et al., 2017.) 
جامعه  ییایسلامت و پو یدر ارتقا یدیکل یکه نقش شود یمنجر م یاجتماع یبه بهبود سرزندگ یشهر یزندگ تیفیک یارتقا

در  یاجتماع یمنجر شود. سرزندگ یباز همگانی شهر یفضاها تیفیک یبه ارتقا تواند یم یاجتماع یمفهوم سرزندگ درک. دارد
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 نیدر ا یجار یها تیعلاوه، تراکم و تنوع فعال ها قرار دارد. به آن یها تیحضور کاربران و نوع فعال زانیفضاها تحت تأثیر م نیا

(. کیفیت Vukmirović et al., 2023) اثرگذار است یهمگان یاز فضاها یو استقبال عموم تیبر جذاب یطور محسوس فضاها به
، ها آنها تأثیر مستقیم خواهد داشت و با افزایش کیفیت  فضاهای همگانی بر چگونگی و میزان استفاده مردم از آنکالبدی 

جهت افزایش  مورداستفادهسازی یکی از ابزارهای  کان(. مGehl, 2004یابد ) یمهای اختیاری و اجتماعی در فضا افزایش  فعالیت
کنندگان است  تعاملات در فضاهای همگانی شهری است که به دنبال ایجاد میل به حضور و فعالیت در فضا برای استفاده

(Walljasper, 2007بدین ترتیب می .)  ده از شده با استفا یطراحطراحان شهری را در فضای  موردنظرتوان عملکرد اجتماعی
 (.Courage & McKeown, 2019کنندگان به وجود آورد ) نظرات استفاده

 

 
 . کیفیت زندگی شهری با ارتقای کیفیت فضاهای همگانی شهری1شکل 

 صورت بهعنوان عضوی از یک اجتماع  عنوان مفهومی در علوم اجتماعی بیانگر احساساتی است که هر فرد به حس محلّه به
گیری و میزان حس  طور مستقیم بر شکل کند. ساختارهای اجتماعی هر جامعه به متقابل از سایر اعضا حس پشتیبانی دریافت می

(. اولین هدف هر اجتماعی، ارتباط میان مردم و تسهیل ارتباط میان Cope et al., 2020) مؤثرندمحلّه میان افراد آن جامعه 
(. Mumford, 2015یابد ) ایه جامعه انسانی است، بدون ارتباطات در بستر شهر رشد نمیم اعضا است و فرهنگ شهری که درون

کنند که عضوی از یک گروه هستند و بدون وجود آن با  گیری حس محلّه است و در این بستر مردم حس می جامعه، بستر شکل
های یکسانی هستند و همواره هر یک در  و شاخص روست که حس محلّه و اجتماع دارای ابعاد رو خواهند شد؛ ازاین به مشکلاتی رو

هایی با بستر خشن و ناامن  (. محیطJolanki & Vilkko, 2015راستای توسعه و پیشرفت باید در تعاملی پویا با دیگری باشد )
رود  از بین می یجه حس تعلق به آن اجتماعدرنتشود و تمایل به عضویت و  تفاوتی در میان افراد آن جامعه می منجر به ایجاد بی

 (.Garcia et al., 1999تواند به دلیل نبود همکاری میان افراد جامعه باشد ) که این موضوع خود می

حس سلامت روان و جسم و حس تعلق اعضای جامعه به آن دارای اهمیت است و از عوامل مؤثر بر  اندازه بهحس محلّه، 
(. Ross & Searle, 2018روی، حس امنیت و طراحی محلّه اشاره کرد ) دهتوان به تعاملات اجتماعی، قابلیت پیا حس محلّه می

ارتباط مباحث فیزیکی و  یندرای و نیز از منظر اجتماع بررسی گردد و شناخت رواندر ادبیات شهرسازی حس محلهّ باید از منظر 
ی در ارزیابی حس شناخت رواناحث های محیطی نسبت به مب شوند. ویژگی های کالبدی در رابطه با حس محلهّ مطرح می ویژگی

شاخص کلی استفاده  4ارزیابی حس محلّه از  منظور بهی طورکل به(. Chipuer & Pretty, 1999محلّه مفهوم جدیدتری است )
ها مبنای  شوند. این شاخص شود که شامل عضویت، اثرگذاری، همبستگی و رفع نیازها، روابط بر پایه احساسات مشترک می می

 (.McMillan & Chavis, 1986شوند ) ی حس محلّه شناخته میشناخت وانرارزیابی 
شود.  ها مربوط می مفهوم حس محلّه به احساس هر عضو از جامعه در ارتباط متقابل با سایر اعضا و نیز تعهد وی نسبت به آن

(. حس Chavis et al., 1986) توان بیان کرد که دو رکن اساسی حس محلّه، احساس امنیت و احساس تعلق هستند رو می ازاین
پذیری درون فضاهای یک محلّه است و حس محلّه منجر به تقویت تفکر  ترین عوامل زیست کننده یینتعامنیت و حس تعلق از 

(. به دلیل همین ارتباط تنگاتنگ میان Francis et al., 2012گردد ) گروهی، استقرار مناسب فرد در جامعه و نیز سرزندگی می
ای مؤثر بر حس محلهّ  دهنده جامعه است که توجه به متغیرهای جمعیتی یکی از متغیرهای زمینه یلتشکو افراد  حس محلّه

شناختی و طراحی  های اثرگذار جامعه ارزیابی حس محلّه باید تمامی شاخص منظور به(. Ramos et al., 2017شود ) یمتعریف 
طور مستقیم بر  های محیطی فیزیکی فضاهای باز همگانی به که شاخص بررسی شود. این موضوع بدان معنا است توأمانشهری 
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 (.Molana & Adams, 2019کنندگان از فضا مؤثر خواهند بود ) کیفیت و میزان تعاملات اجتماعی میان استفاده
ارزیابی حس محلّه،  منظور بهکنند.  محققین در جهت سنجش حس محلّه رابطه انسان با محیط پیرامونش را بررسی می

های استفاده از فضای همگانی،  های محیط اجتماعی، شاخص های فیزیکی، شاخص شاخص  به پنج دسته شده استفادههای  شاخص
اند، که ارتباط مستقیم میان حس محلّه و کیفیت  های جغرافیایی فضای همگانی تقسیم شده های جمعیتی و شاخص شاخص

ین عامل بر حس محلّه کیفیت فضاهای همگانی آن عنوان گردیده است مؤثرتریت نیز رنهادزندگی شهری بیان شده است و 
(Francis et al., 2012 در تحقیق دیگری .)ارزیابی حس محلّه و ارتباط آن با طراحی مبتنی بر اصول نوشهرسازی،  منظور به

یت شاخص تأثیرات درنهاو  محیطی اجتماعی تأثیراتمحیط فیزیکی، شاخص  تأثیراتمحقق از سه دسته شاخص 
گرفتن حس محلّه از روان هر فرد، ارتباط  نشأتاجتماعی استفاده کرده است. در این تحقیق با تأکید بر موضوع -فردی/جمعیتی

شامل  1 جدول(. Lund, 2002اند ) ی قرار گرفتهموردبررسافراد با سایر اعضای جامعه و اثر پذیرفتن این روابط از محیط فیزیکی 
 یپوشان ها و هم شباهت تر قیدق شیحس محلّه، با هدف نما یابیمرتبط با ارز یها مورداستفاده در پژوهش یها شاخص
 .است یحوزه مطالعات نیکاررفته در ا به یها شاخص

 ارائه گردیده است. 2مطالعات نظری و پیشینه تحقیق در جدول  بر اساسپژوهش  مورداستفاده یها شاخص یتدرنها
 های پیشین هش های حس محلّه مستخرج از پژو شاخص. 1جدول 

 ها شاخص محققین

MIT Workshop 
on City Form 

(2020) 

  ؛های طراحی شهری سطح رضایتمندی کاربران: بازخورد ساکنین از ویژگی -1
 ؛های مختلف اجتماعی: درجه اتصال میان محله پیوندی هم -2
 همگانیی های محلی در فضانرخ مشارکت در رویدادها: حضور در رویداد -3

Molana & Adams 
(2019) 

: عضویت، اثرگذاری، همبستگی و رفع نیازها، روابط بر پایه 1986توسط مک میلان و چاویس در سال  شده نیتدوهای  شاخص -1
فضای های طراحی محیط فیزیکی )نوع  شاخص -3های جمعیت شناختی،  شاخص -2، احساسات مشترک )مشارکت اجتماعی و ...(

 همگانی، تجهیزات شهری، نحوه طراحی فضای همگانی، سبزینگی در فضا(

Mosca & Perini 
(2022) 

گیری عملکرد: ابزارهایی که برای  ابزارهای اندازه -2 ؛های پایدار طراحی شهری های پایداری: معیارهای ارزیابی شیوه شاخص -1
 .شوند طراحی شهری استفاده می یارزیابی اثربخش

Carmona (2014) 
 -3 ؛ها و میادین شناسی و عملکردی پارک کیفیت فضای همگانی: کیفیت زیبایی -2 ؛حس تعلق: پیوند احساسی ساکنین با محله -1

 دسترسی: سهولت دسترسی به امکانات و خدمات

Francis et al. 
(2012) 

پذیری فضاهای  )آسایش، امنیت، وضعیت نگهداری، انعطافهای محیط فیزیکی: نزدیکی ذهنی و کیفیت فضاهای همگانی  شاخص -1
های  های محلی و یا فعالیت های محیط اجتماعی: میزان وقوع جرم در محلّه، میزان مشارکت ساکنین در گروه شاخص -2؛ باز همگانی(

 -4؛ نی و نحوه استفاده از آنهای استفاده از فضای همگانی: تعداد دفعات استفاده از فضای همگا شاخص -3ی؛ ا گروهی درون محلهّ
سال، تحصیلات، وضعیت شغلی و تعداد ساعات مشغول به  18های جمعیتی: جنس، سن، وضعیت تأهل، تعداد فرزندان کمتر از  شاخص

های جغرافیایی فضای همگانی: اندازه فضاهای باز موجود در محلّه، تعداد فضاهای باز موجود در  شاخص -5؛ کار در طول یک روز
 های میان فضاهای باز همگانی موجود در محلهّ  ه، شبکه راهمحلّ

Lund (2002) 

 اجتماعی -تأثیرات فردی/جمعیتی -3 ؛تأثیرات محیط اجتماعی -2 ؛تأثیرات محیط فیزیکی -1 :بندی عوامل مؤثر بر حس محلهّ تقسیم
روی در محلّه، گزارش تعداد  ساکنین نسبت به پیاده حس: متغیرهای مستقل -1: نامه استفاده از دو دسته کلی از متغیرها برای پرسش

معیارهای  ه:متغیرهای وابست -2د؛ ان ای قدم زده به سوی یک مقصد درون محلهّیا  دفعاتی که در محلّه صرفاً به قصد تفریح 
زندگی و نیازهای ها تا سطح  ( استفاده از متغیرهای کنترل جهت گزینش محله1995ّشناختی حس محلّه )نسار و جولیان،  روان

ونقل،  دسترسی به حمل -3دسترسی به بزرگراه،  -2دسترسی به فضای تجاری محلّه،  -1: ها مشترک باشد خانوارهای ساکن در محلهّ
 ها درآمد خانوارهای ساکن در محلهّ -5توپوگرافی محلهّ،  -4

Hillier (2002) 
  -3؛ هویت محلی: شناسایی و افتخار به فرهنگ و میراث محلی -2؛ ینتعاملات اجتماعی: فراوانی و کیفیت تعاملات میان ساکن -1

 ها و فضاهای مشترک استفاده از فضاهای همگانی: نرخ استفاده از پارک

Carmona (2001) 
مشارکت در رویدادهای اجتماعی و حکمرانی  مشارکت مدنی: -2؛ توسعه مختلط: دسترسی به فضاهای مسکونی، تجاری و تفریحی -1

 ادراک ایمنی: احساس امنیت ساکنین در فضاهای همگانی -3؛ محلی

Plas & Lewis 
(1996) 

 -5 ؛روابط بر پایه احساسات مشترک -4 ؛همبستگی و رفع نیازها -3 ؛اثرگذاری -2 ؛عضویت -1: شاخص ارزیابی حس محلهّ هفت
 فلسفه شهر -7 ؛عوامل معماری -6 ؛طراحی شهری

 در پژوهش مورداستفادههای نهایی  . شاخص2جدول 

 منبع شاخص معیار

 جمعیت
 شناختی 

 (Francis et al., 2012) ,(Lund, 2002) سطح درآمد خانوار

 (Yu, 2016) ,(Francis et al., 2012) ساعت اشتغال افراد در روز
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 (Yu, 2016) ,(Lund, 2002) میزان مالکیت مسکن

 (Yu, 2016) ,(Francis et al., 2012) میزان تحصیلات

 (Plas & Lewis, 1996) ,(Molana & Adams, 2019) ,(Francis et al., 2012) نسبت جنسیت

 (Yu, 2016) ,(Francis et al., 2012) وضعیت تأهل

 روان
 یشناخت 

احساس شادمانی و صمیمت میان 
 ها همسایه

(Molana & Adams, 2019), (Francis et al., 2012), (Lund, 2002), (Plas & Lewis, 
1996), (Yu, 2016) 

تعاملات اجتماعی درون فضاهای باز 
 ای محله

(Molana & Adams, 2019), (Francis et al., 2012), (Lund, 2002), (Plas & Lewis, 
1996), (Yu, 2016) 

 ,Plas & Lewis) ,(Lund, 2002) ,(Francis et al., 2012) ,(Molana & Adams, 2019) احساس امنیت و آرامش
1996), (Yu, 2016) 

 ,Plas & Lewis) ,(Lund, 2002) ,(Francis et al., 2012) ,(Molana & Adams, 2019) احساس عضویت در یک اجتماع
1996), (Yu, 2016) 

 ,Plas & Lewis) ,(Lund, 2002) ,(Francis et al., 2012) ,(Molana & Adams, 2019) احساس وجود رابطه احساسی مشترک
1996), (Yu, 2016) 

وجود اطمینان از رفع نیازها در درون 
 محله

(Molana & Adams, 2019), (Francis et al., 2012), (Lund, 2002), (Plas & Lewis, 
1996), (Yu, 2016) 

 طراحی

 ,(Lund, 2002) ,(Francis et al., 2012) ,(Jabareen & Zilberman, 2016) ,(Yu, 2016) نوع فضای همگانی
(Carmona, 2014) 

 (Carmona, 2001) ,(Molana & Adams, 2019) ,(Francis et al., 2012) تجهیزات شهری موجود

 ,(Lund, 2002) ,(Plas & Lewis, 1996) ,(Francis et al., 2012) ,(Yu, 2016) نحوه طراحی فضاهای همگانی
(Molana & Adams, 2019), (Carmona, 2001) 

 ,(Sugiyama et al., 2008) ,(Lund, 2002) ,(Kweon et al., 1998) ,(Kearney, 2006) سبزینگی در فضای همگانی
(Francis et al., 2012), (Molana & Adams, 2019), (Carmona, 2014) 

 ,Carmona) ,(Francis et al., 2012) ,(Ross & Searle, 2018) ,(Ross & Searle, 2019) پذیری فضای همگانی انعطاف
2014) 

تعاملات اجتماعی: فراوانی و کیفیت 
 تعاملات میان ساکنین

(Hillier, 2002), (Lund, 2002), (Molana & Adams, 2019), (Plas & Lewis, 1996), 
(Carmona, 2014) 

هویت محلی: شناسایی و افتخار به 
 فرهنگ و میراث محلی

(Hillier, 2002), (Molana & Adams, 2019), (Plas & Lewis, 1996), (Carmona, 
2014) 

استفاده از فضاهای همگانی: نرخ 
 ها و فضاهای مشترک استفاده از پارک

(Hillier, 2002), (Carmona, 2001), (Francis et al., 2012), (Plas & Lewis, 1996), 
(Carmona, 2014) 

های پایداری: معیارهای  شاخص
دار طراحی های پای ارزیابی شیوه

 شهری

(Mosca & Perini, 2022), (MIT Workshop on City Form, 2020) 

گیری عملکرد:  ابزارهای اندازه
طراحی  یابزارهایی ارزیابی اثربخش

 شهری

(Mosca & Perini, 2022), (MIT Workshop on City Form, 2020) 

1پذیر مسکن استطاعت
ها متناسب با توان اقتصادی  هزینه تأمین و نگهداری آنشود که  ای اطلاق می به واحدهای مسکونی 

ها بدون تحمل فشارهای مالی شدید بتوانند نیازهای مسکنی خود را برطرف  ای که این گروه گونه درآمد باشد، به خانوارهای کم
های فضایی و  کاهش نابرابریمنظور ارتقای عدالت اجتماعی،  ریزی شهری به . این مفهوم در برنامه(Bortel et al., 2018) کنند

پذیر یکی از  مسکن استطاعت. (Holleran, 2022; Odunsi, 2018) درآمد به مسکن مطرح شده است بهبود دسترسی اقشار کم
ین سرپناه برای جمعیت رو به افزایش تأمها در مواجهه با مشکل  های گذشته بوده است که دولت نتایج بحران مسکن در دوره

اند. جامعه هدف این نوع مسکن غالباً افراد و خانوارهای با درآمد کم بوده  افزایش سرعت شهرنشینی به کار گرفتهیجه درنتشهرها 
ین تأمها و تسریع مقابله با نیاز روزافزون جمعیت شهرنشین در جهت  ین این نوع مساکن کاهش هزینهتأمها در  و اولویت دولت
پذیر تقویت برابری و عدالت اجتماعی است. در این  ایجاد مسکن استطاعت (. هدف ازAdeyemi et al., 2024مسکن است )

های طراحی چنین  ها از اولویت مسیر بهبود کیفیت زندگی برای ساکنین این مساکن در کنار به حداقل رساندن هزینه احداث آن
 (.Akinsulire et al., 2024هایی است ) مجموعه
بوده که با  یشهر کلان یها استیدرآمد، از س کم یها گروه یازهاین نیبا هدف تأم رانیدر ا ریپذ مسکن استطاعت یها طرح

به خود گرفته  یاتیصدرا، جنبه عمل دیشهر جد ژهیو مسکن در استان فارس به یهمچون مسکن مهر و اقدام مل ییها پروژه یاجرا

                                                 
1. Affordable Housing 
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مطرح شدند  رانیان مسکن در اکاهش بحر یاز تلاش دولت برا یبخش وانعن به 1380از دهه  ها استیس نیاست. ا
(Meshkini& Zargham Fard, 2021مسکن مهر در صدرا، با تمرکز بر توسعه سکونتگاه .) ییالگو ،یو اقتصاد یاجتماع یها 

و  یاجتماع یداری، پاحال ینباا (.Zabetian et al., 2017درآمد ارائه کرده است ) اقشار کم یو گسترده برا عیاز اسکان سر
 ریسه دهه اخ یط یمسکن شهر یها استیس یابیارز ن،یشده است. افزون بر ا دهیها به چالش کش پروژه نیا یکالبد یکپارچگی

 & Kazemiها است ) پروژه نیدر ا یزندگ تیفیک شیموجود و تأکید بر افزا یها استیدر س یبه بازنگر ازیاز ن یحاک رانیدر ا

Kazemi, 2023.) 

 چهارچوب مفهومی پژوهش

پرداخته و به دنبال  ریپذ استطاعت یمسکون یها و حس محلّه در مجتمع یشهر یزندگ تیفیرابطه ک لیپژوهش به تحل نیا
حس  تیاست که تقو هیفرض نیبر ا یپژوهش مبتن نیا یحس محلّه است. مدل مفهوم تیطریق تقو از یزندگ تیفیک یارتقا

پژوهش با  ن،یتأثیرگذار باشد. بنابرا یشهر یزندگ تیفیبهبود ک تواند بر یم همگانی یدر فضاها یتعلق و تعاملات اجتماع
 نیبهبود ا یبرا ییتلاش دارد راهکارها ،یشهر یزندگ تیفیها با ابعاد ک ارتباط آن لیحس محلّه و تحل یها شاخص ییشناسا

ی مسکن ملات اجتماعحس محلّه و تعا تیتقو یبرا ییها عنوان مکان به همگانی یمدل، فضاها نیا در رابطه ارائه دهد.
 یفضاها جادیهمگانی و ا یدر فضاها یطیشامل اصلاحات مح ،یشهر یطراح ی. ابزارهاشوند یدر نظر گرفته م پذیر استطاعت

ساکنان از  یبازخوردها ن،ی. همچنرندیگ یو حس تعلق به محلّه مورداستفاده قرار م یمشارکت اجتماع یمنظور ارتقا به د،یجد
و حس محلهّ مورداستفاده قرار  یشهر یزندگ تیفیفضاها بر ک نیتأثیر ا لیدر تحل یاصل یها عنوان داده به همگانی یفضاها

 ،یشهر یطراح یو استفاده از ابزارها یمدل مفهوم لیطریق تحل است که از نیپژوهش به دنبال ا ،یتدرنها خواهد گرفت.
 ،همگانی یارائه دهد که علاوه بر بهبود فضاها ریپذ استطاعت یمسکون یها در مجتمع یزندگ تیفیبهبود ک یبرا ییراهکارها

 (.2)شکل  کند تیتقوساکنان را  انیم یحس تعلق به محلّه و تعاملات اجتماع

 
 ارچوب مفهومی پژوهشهچ. 2شکل 

 پژوهش یشناس روش

ی، مبانی ا کتابخانهگیرد. ابتدا با استفاده از منابع  رو از نوع کاربردی است که الگوی کیفی آمیخته با کمی را در برمی پژوهش پیش
های حس محلّه برای بررسی در نمونه موردی شناسایی شد. این تحقیق بر  آمد و شاخص به دستنظری و چهارچوب مفهومی 

های  ابزار متنوعی جهت گردآوری اطلاعات از محیط است، به دنبال ارتقای کیفیت ارزیابی اساس طراحی شواهد محور که دارای
و بر پایه شناخت از محیط طراحی است. محیط طراحی نیز شامل  محور دانشاست. طراحی شهری شواهد محور، روشی  مدنظر

بیان کرد که بررسی محیط فیزیکی به همراه  توان یجه میدرنتمحیط فیزیکی، کاربران فضا و رویدادهای در حال وقوع است که 
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روش برآمده  (. طراحی حاصل از این Lak & Aghamolaei, 2020آورند ) های اولیه طراحی را فراهم می محیط اجتماعی، داده

نیاز   های پیشنهادی را در جهت رفع کنندگان از فضا، طرح های استفاده از دانش و شناخت محیطی است. همچنین رجوع به فعالیت
یله مشاهدات محقق از فضا و نیز آمار و ارقام از وس بهروش از طراحی  یاز این موردنکند. شواهد  ها سازگار می فعلی و تقویت فعالیت

 منظور به(. در بخش بعد پژوهش از فن تحلیل انگاشت رفتاری Karimi & Vaughan, 2014آید ) وضعیت موجود به دست می
شود. این روش دارای سه مرحله است: فراهم کردن  ها و رفتارهای مردم در یک مکان استفاده می لیتمشاهده و بررسی دقیق فعا

های در حال  ثبت رفتارها و فعالیت منظور بهبندی؛ مرحله برداشت میدانی،  آشنایی با محدوده و تعیین برنامه زمان منظور بهمقدمات 
 (.Ahmadian et al., 2016ها ) ؛ و تحلیل دادهموردنظروقوع در محدوده 

 

 
 نمودار فن تحلیل انگاشت رفتاری .4شکل  طراحی شهری شواهد محور فرایندنمودار  .3شکل 

در بخش اول،  ها پرسشدارای سه بخش است.  موردنظرکنندگان از فضای همگانی مجتمع مسکونی  نامه استفاده پرسش
ی و در بخش سوم مربوط به شاخص شناخت روانشناختی، در بخش دوم مربوط به حس محلّه  ها جمیعیت مربوط به شاخص

 آمده دست بهاند. اطلاعات  تایی تدوین گردیده بخش حس محلهّ و طراحی بر اساس طیف لیکرت پنج سؤالاتطراحی است. پاسخ 
اند تا میزان رضایت نسبی ساکنین  وتحلیل قرار گرفته یهتجزای مورد  تک نمونه Tون آماری و آزم SPSSافزار  با استفاده از نرم

کنندگان از فضای همگانی آن در هر شاخص مشخص گردد. جهت بالا بردن روایی در این تحقیق،  مجتمع مسکونی و استفاده
اساتید متخصص  تأییدشده به  یهتهست یل چکو  ها پرسشهای منتج از چهارچوب مفهومی است و  بر اساس شاخص سؤالات

بررسی پایایی ابزار گردآوری اطلاعات به جهت سنجش میزان قابلیت اعتماد ابزار گردآوری اطلاعات پس  منظور بهرسیده است. 
طراحی  ی وشناخت روانآزمون کرونباخ آلفا برای هر دو بعد  SPSS 23افزار یله نرموس بهها  نامه از تکمیل پنج درصد از کل پرسش

به معیارهای  توجه نامه تأیید گردیده است. با یکجا انجام گرفته و پایایی پرسش صورت بهجداگانه و نیز کل سؤالات  صورت به
عنوان عالی  به 9/0از  تر بزرگها با کسب عددی  ی و نیز مجموع دادهشناخت روانآزمون پایایی آلفا کرونباخ نتایج مربوط به شاخص 

میزان قابل قبولی از پایایی  8/0و  7/0شوند و شاخص طراحی نیز با کسب عددی بین  ینان بودن پذیرفته میاطم قابلاز منظر 
 (.3دهد )جدول  ها را نشان می داده

 نامه پرسشاز  یبخش ییایآزمون پا جینتا. 3جدول 

سنجیدن فرضیه برابری میانگین یک نمونه آماری با میانگین کل جامعه آماری استفاده  منظور بهای  تک نمونه Tآزمون 
نفر برآورده شده  1800 موردنظر(. در این تحقیق، جامعه آماری کل ساکنین مجتمع مسکونی Lumley et al., 2002شود ) می
آمیز بودن  یتموفقها و پس از  تعیین شده است. با انجام آزمون نرمال بودن داده نفر 317جدول مورگان نمونه آماری  بر اساسکه 

افزار  ها که در نرم است. در همین رابطه نتایج نرمال بودن داده  نامه اعمال گردیده های پرسش بر روی پاسخ Tنتایج آن، آزمون 

 آلفای کرونباخ تعداد شاخص

 901/0 9 یشناخت روان

 722/0 9 طراحی

 911/0 9 مجموع
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SPSS23 اند. در این آزمون باید میزان چولگی و کشیدگی  دهها بررسی شده، قرار داده ش توسط آزمون چولگی و کشیدگی داده
 (.4باشد )جدول  2تا منفی  2ها عددی میان مثبت  داده

 ها میزان چولگی و کشیدگی داده .4 جدول

 کشیدگی چولگی پرسش

 298/0 -949/0 احساس شادمانی
 -685/0 -631/0 احساس صمیمیت

 -284/1 -325/0 ها صحبت کردن با همسایه
 304/1 -299/1 امنیت در محوطهاحساس 

 -241/1 -136/0 تشخیص افراد غریبه
 -317/0 -642/0 بازی کردن فرزندان در محوطه

 -373/0 -533/0 احساس آرامش از حضور در محوطه
 -353/0 -671/0 احساس عضویت در یک گروه

 -607/0 -508/0 وجود احساسات مشترک
 -042/1 -282/0 اطمینان از برطرف شدن نیازها

 301/0 -929/0 خدمات فضای مشاع
 -277/0 -7/0 طراحی کلی محوطه همگانی

 -126/1 -063/0 تجهیزات شهری محوطه همگانی
 -248/0 -729/0 همگانی هفرم و شکل کلی محوط

 -056/1 044/0 وضعیت فضای سبز محوطه همگانی
 -775/0 -401/0 پذیری محوطه همگانی انعطاف

 پژوهشنمونه مطالعاتی 

 یا طرح مسکن مهر در استان فارس، نمونه یاجرا یاز نقاط کانون یکیعنوان  به راز،یشهر ش کلان یغرب در شمال صدرا دیشهر جد
مناسب،  ییایجغراف تیموقع لیشهر به دل نی. انتخاب ادیآ یبه شمار م ریپذ توسعه مسکن استطاعت یها استیبرجسته از س

کلان بوده است. طرح  اسیدر مق یتوسعه شهر یبالا تیموجود و ظرف یها رساختیز به یبه مرکز استان، دسترس یکینزد
 کیتفک یالگوها ،یریپذ تراکم نهیمتفاوت در زم یکردهایبا رو کیاست که هر  یا فاز توسعه نیمسکن مهر در صدرا شامل چند

 یتمندیرضا زانیاز منظر م ،یو اجتماع یکالبد یها پروژه، علاوه بر چالش نیا اند. شده یطراح یمراتب دسترس و سلسله یاراض
و  یبه خدمات شهر یمانند دسترس ،ینیاز آن است که بهبود عوامل ع یحاک ها افتهیقرار گرفته است.  یموردبررس زیساکنان ن

 یبرای نمونه فرصت نیا لیتحل(. Zabetian et al.,2017دارد ) یعموم یتمندیرضا شیدر افزا ییسبز، تأثیر بسزا یفضاها
منظور  به ریپذ استطاعت یمسکون یها طیدر مح یگیتعاملات همسا یو الگوها ییفضا یهمبستگ ،یتأثیر انسجام اجتماع یابیارز

مجتمع مسکونی ارگ در فاز یک شهر جدید صدرا در شمال غربی شیراز  موردمطالعه. نمونه کند یحس محلّه فراهم م یریگ شکل
اند که از  برداری رسیده است و ساکنین اولیه آن از متقاضیان مسکن مهر بوده به بهره 1394است. این مجتمع مسکونی در سال 

اند. مجتمع  ه مجموعه اضافه شدههای بعد ساکنین جدیدی نیز ب عنوان مالکین آتی شناخته شده بودند. در سال ابتدای طرح به
ها  واحد مسکونی است که در حال حاضر تمامی آن 606بلوک ساختمانی و  23هکتار، دارای  6مسکونی در زمینی به مساحت 

 (.5شکل دارای ساکن هستند )

  
 ارگ یمجموعه مسکون.  نقشه شهر جدید صدرا و 5شکل 
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 پژوهش های یافته
شده توسط محققان در فضای  یلتکمیست ل چککنندگان از فضا و نیز  های استفاده نامه حاصل از پرسش آمده دست بهاطلاعات 

به این اطلاعات ترکیب جنسیتی در این مجتمع از تعادل نسبی برخوردار است؛ اما نسبت  توجه همگانی مجتمع مسکونی است. با
های کاری هستند. در  تا دوازده ساعت از روز را مشغول به فعالیت به مجرد هشت به یک است و بیشتر افراد بین پنج متأهلافراد 

شوند. این  درصد از افراد نمونه آماری را شامل می 50همین بین افراد دارای مدرک لیسانس بیشترین فراوانی را داشته و در حدود 
دهندگان درآمد ماهیانه خود را کمتر  درصد از پاسخ 76مجتمع مسکونی دارای بافت اقتصادی و اجتماعی همگنی است و در حدود 

دهندگان نیز خود مالک واحد مسکونی هستند. سایر اطلاعات  درصد پاسخ 77و در حدود  اند کردهمیلیون تومان اعلام  6از 
 Tو توسط آزمون  SPSSافزار  اند در نرم ی و طراحی محیطی بودهشناخت رواننامه که مربوط به حس محلّه  از پرسش آمده دست به

 ها مشخص شود. از شاخص هرکداماند تا میزان رضایت نسبی ساکنین نسبت به وضعیت فعلی  قرار گرفته موردسنجشای  تک نمونه
شود؛ اما معیار تشخیص افراد  ی، رضایت نسبی ساکنین نسبت به وضعیت فعلی مشاهده میشناخت رواندر شاخص حس محلّه 

تواند نشان از  سایر معیارها امتیاز کمتری را کسب کرده است که این موضوع میغریبه در فضای همگانی مجتمع مسکونی از 
جمعیت بالای مجتمع مسکونی و نیز غلبه فرهنگ جدید همسایگی در میان ساکنین مجتمع و کاهش توجه ساکنین یک بلوک 

احساس رضایت و شادمانی از  به ساکنین بلوک باشد. در سایر معیارها همچون احساس امنیت در محوطه همگانی مجتمع و یا
 شونده رضایت بالایی از شرایط فعلی خود داشتند. دهنده و نیز مصاحبه زندگی در این مجتمع مسکونی بیشتر افراد پاسخ

 یشناخت روان اریمع یبر رو یآزمون ت جینتا. 5جدول 

 میانگین مقدار تی شاخص
 672/3 075/44 ها احساس رضایت و شادمانی از زندگی در کنار همسایه

 411/3 858/35 ها احساس صمیمیت میان همسایه
 283/3 783/30 ها روزانه با همسایه طور بهصحبت کردن، گذران وقت و تعامل 

 039/4 772/52 احساس امنیت در زمان حضور در محوطه همگانی مجتمع
 989/2 992/29 تشخیص افراد غریبه در محوطه همگانی مجتمع

 600/3 782/41 بازی کردن فرزندان در محوطه همگانی مجتمع در کنار فرزندان سایرین رضایت از حضور و
 500/3 647/42 احساس آرامش از حضور در فضای همگانی مجتمع مسکونی
 567/3 014/42 احساس عضویت در یک گروه مشترک )گروه اعضای مجتمع(

 389/3 413/38 های مشترک میان ساکنین مجتمع مسکونی ها و نگرانی دغدغه
 089/3 415/32 برطرف شدن نیازهای اعضا توسط سایر اعضای جامعه )محلّه یا مجتمع مسکونی(

 889/3 214/51 رضایت از خدمات همگانی و نحوه نگهداری فضای مشاع ساختمان نسبت به حق شارژ پرداختی

 یکل تیچون وضع از معیارهایی ،نیساکن انیها بر حس محلّه م آن های طراحی محیطی و ارزیابی آثار در رابطه با شاخص
 یتو درنها ینگیسبز و سبز یفضا تیوضع ،همگانیباز  یفضای همگانی، فرم و شکل فضا یشهر زاتیمحوطه، تجه یطراح

. اطلاعات اند قرار گرفتهمجتمع مسکونی  نیا ساکنیننامه  و در پرسش استفاده شده استبه امکانات موجود  توجه با ها تیفعال عتنو
ها  یلتحلای سنجیده و نتایج آن در ادامه بیان شده است.  تک نمونه Tو توسط آزمون آماری  SPSSافزار  این بخش نیز در نرم

دهد که ساکنین از وضعیت فعلی محیط فیزیکی فضای همگانی محل سکونت خود رضایت نسبی دارند و در مواردی  نشان می
ی ها مصاحبهشود که این مورد نتیجه  هایی از نارضایتی مشاهده می یاهی در فضای همگانی نشانهچون وضعیت پوشش گ

توان به آن اشاره کرد شامل مواردی همچون  های دیگری که می نارضایتی ازجملهکنندگان از فضا است.  گرفته با استفاده صورت
های  ی، عمده درخواستطورکل بهو مبلمان شهری است.  تعمیر و نگهداری تجهیزات روشنایی و یا افزودن نیمکت و صندلی

و ارتقای وضعیت مجتمع به افزایش کمیت مبلمان شهری موجود و نیز افزایش سبزینگی در فضای   ساکنین در رابطه با طراحی
یجه آن درنتو همگانی و نیاز به تجهیزات ورزشی و سرگرمی است که علاوه بر رفع نیاز ساکنین منجر به افزایش کیفیت محیطی 

 (.6د )جدول شو کنندگان از فضا می گیری تعاملات اجتماعی میان ساکنین و استفاده افزایش میزان حضورپذیری و شکل
تر باشد، نشان از مطلوبیت بیشتر  یکنزد 5است که این عدد هرچه به  3از  تر بزرگبه آزمون، نتایج مطلوب عددی  توجه با

 5/3تا  99/2و سایرین بین  5/3، هفت معیار بالاتر از 4به اینکه تنها یک معیار بالاتر از  توجه وضعیت معیار در محدوده است. با
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ها  توان نتیجه گرفت که در ارتباط با این محدوده تمامی معیارها دارای حداقل میزان رضایت هستند، اما در تمامی آن هستند؛ می
یجه آن ارتقای درنتتواند منجر به بهبود وضعیت کلی محیط زندگی و  یت میدرنهاتقویت نقاط قوت و از بین بردن نقاط ضعف 

های این آزمون اثرگذاری معیارهای  گرفته بر روی داده صورت Tکه فرض اولیه در آزمون  ییازآنجاحس محلّه شود. همچنین 
دارای  شده استفادهکه معیارهای توان بیان کرد  یجه میدرنتبر میزان حس محلّه ساکنین مجتمع مسکونی بوده است،  شده استفاده

 ی بوده است. موردبررستأثیر بر روی میزان و همچنین کیفیت حس محلّه میان ساکنین مجتمع مسکونی 
 طراحی محیطی اریمع یبر رو یآزمون ت جینتا. 6جدول 

 میانگین مقدار تی شاخص

 672/3 274/44 وضعیت کلی طراحی محوطه همگانی

 161/3 168/35 شهری در فضای همگانی مجتمع زاتیو تجه ساتیتأس

 683/3 134/43 فرم و شکل کلی فضای همگانی مجتمع مسکونی

 044/3 301/35 وضعیت پوشش گیاهی و فضای سبز در فضای باز همگانی مجتمع

 444/3 186/37 تنوع فعالیتی در فضای همگانی

 تحلیل اطلاعات حاصل از فن تحلیل انگاشت رفتاری 
ترین بخش از کار است.  های در حال انجام در آن اصلی ی مسکونی و فعالیتها مجتمعها مشاهده فضای همگانی  در این روش

های فعالیتی و نیز انواع  ین مورد حوزهازا پسگرفته در ماتریس و نقشه فضا وارد شوند.  های صورت پس از مشاهده باید فعالیت
 شوند. های آتی استفاده می ها در طرح های فعالیتی و تقویت آن منظور تعیین حوزه یت بهدرنهاگردند که  رفتار به تفکیک مشخص می

 یانگاشت رفتار سیزمان در ماتر اسیمق یراهنما. 7جدول 

 راهنمای مقیاس زمان
1 2 3 4 5 

 دقیقه 20بیش از  دقیقه 20تا  10 دقیقه 10تا  5 دقیقه  5تا  1 دقیقه 1کمتر از 

های تحلیل انگاشت رفتاری مشخص است، بیشترین جمعیت در فضای  عنوان نمونه دستورالعمل به 8که در جدول  طور همان
دقیقه را در محوطه  20ی زمانی بیش از طورکل بهدهند که  سال تشکیل می 18همگانی مجتمع مسکونی را کودکان کمتر از 

های موجود در محوطه و سکوها بیشترین فعالیت  مکتسپری کرده و مشغول بازی هستند. پس از بازی، نشستن روی نی
 و نیز گذران وقت مورد تأکید است. وگو گفتاست که این موضوع خود نشان از اهمیت ایجاد فضاهای مناسب جهت  مشاهده قابل

 یمجتمع مسکون همگانی یدر فضا شده لیتکم یانگاشت رفتار سینمونه ماتر .8جدول 

 مجموع 5 4 3 2 1 گروه
 26 10 8 2 4 2 مرد جنسیت

 37 18 6 8 4 1 زن

 سن

0-6 2 3 2 1 2 10 

7-18  2 2 8 18 30 

19-40 1  6 5 2 14 

41-60  3   3 6 

 3 3     به بالا 60

 رفتار فعالیت

 مکث

نشستن روی 
 مکتین

   3 3 19 

نشستن روی 
 سکو

1  2 2 6 10 

 6 3 1  2  ایستادن و تماشا

 8 2 2  2  دو نفره وگو گفت

 9 3 3 3   گروهی

 5 3 1 1   فوتبال بازی

 5 2  1   وسایل ورزشی
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 5 2   3  روی پیاده

 5 2  2  1 زمین بازی

 2 2     یسوار دوچرخه

 1   1   دویدن

 2  2    بازی کودکان

 1     1 عبور کردن حرکت

 1    1  کردن خرید

  28 14 10 8 3 مدت زمان

 18:20-18:00ساعت:  

گرفته به کمک تحلیل انگاشت رفتاری در فضای همگانی  های صورت کنندگان از فضا و برداشت به نظرات استفاده توجه با
ها در  جانمایی فعالیت  های حرکتی و مکث به دست آمده است که در ترکیب با نقشه های تمرکز فعالیت مجتمع مسکونی، مکان
اند که در حال حاضر دارای تنوع فعالیتی و حضور  ؛ نقاطی مشخص گردیدهموردمطالعهمسکونی  مجتمعسطح فضای همگانی 

های آتی  ی هستند. برخی از این نقاط در وضعیت فعلی فاقد امکانات و تجهیزات خاصی بوده و باید در طراحیتوجه قابلپذیری 
های جدید منجر به  گیری فعالیت ایجاد شرایط برای شکلهای فعلی و نیز  فعالیت مدنظر قرار گرفته و با تسهیل شرایط برای

 (.7)شکل  شودافزایش حضورپذیری در تمام نقاط محوطه همگانی مجتمع مسکونی 

    
 . نقشه مشاهده رفتارها در فضای همگانی در ساعات مختلف7شکل 

که منجر  کیفیت آن محیطی شهری دارد یای در ارتقا کمیت و کیفیت فضای سبز و سبزینگی فضاهای شهری نقش عمده
ست که این امر تقویت میل به حضور در فضا و افزایش ا شود. از همین رو به آسایش اقلیمی و تعادل دمایی در فصول مختلف می

یت بر کیفیت فضاهای شهری وضع تأثیرگذارزمان استفاده از آن توسط افراد بیشتری را در پی خواهد داشت. یکی دیگر از موارد 
پذیری و  شود و بر انعطاف ست که سبب حضورپذیری و گذران وقت در یک فضای همگانی شهری میا مبلمان در آن فضا

توان به افزایش تعداد وسایل بازی برای کودکان و نیز افزایش تنوع وسایل  موارد دیگر می ازجملهافزاید.  شمولی فضا می همه
 ها را در فضا افزایش خواهد داد. والدین آن یجهدرنتورزشی نیز اشاره کرد که حضورپذیری کودکان و 

  
 تمرکز رفتارها در  ی. نقشه مشاهده پراکندگ8شکل 

 یهمگان یفضاها

های فضای عمومی  نمودار تعداد و محل فعالیتنمونه . 9شکل 

 18:20تا  18مجتمع در ساعات 

 بحث

باز همگانی  یفضاها تیفیکه ک یا گونه و تأثیرگذار دارند، به هیدوسو یو حس محلهّ ارتباط یکیزیف یطیمح یفیک یها شاخص
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. کند یفضاها کمک م نیا تیفیک یبه ارتقا زیکند و بالعکس، حس محلّه ن تیکنندگان تقو استفاده انیحس محلّه را در م تواند یم
 & Molana) دهند یم شیو حس تعلق را افزا یتعاملات اجتماع ت،یفیباک یها طیاند که مح نشان داده نیشیمطالعات پ

Adams, 2019; Francis et al., 2012را در  تیحضور و فعال زهیکننده که انگ و دعوت ریپذ انعطاف یفضاها ان،یم نی(. در ا
 (.Mannarini et al., 2018) بخشند یتجربه حس محلّه را بهبود م دهند، یم شیکاربران افزا

حس محلهّ  تیبه تقو یمسکون یها باز همگانی در مجتمع یفضاها تیفیک یکه ارتقا دهد یپژوهش حاضر نشان م یها افتهی
همگانی دارند، اما  یاز فضاها ینسب یتیها رضا مجتمع نی. ساکنان اشود یمنجر م یریو حضورپذ یتعاملات اجتماع شیو افزا

امر نشان  نیشده است. ا انیوضوح ب که در نظرات مشترک ساکنان به شود یم همشاهد طیدر مح زین یتوجه قابل یکمبودها
رابطه  نیا تر قیعم یو بررس گذارد یبر حس محلّه تأثیر م میطور مستق همگانی به یفضاها تیفیکه ادراک کاربران از ک دهد یم

 یپژوهش، راهکارها نیا در منجر شود. یشهر یزندگ تیفیبهبود ک رمؤثر د یراهکارها ییبه شناسا تواند یم ندهیآ قاتیدر تحق
گسترده،  یساختار راتییبر تغ هیتک یجا متمرکز بوده است. به یمشارکت مردم تیو تقو اسیمق بر اصلاحات کوچک یشنهادیپ

کمک کند.  ها طیمح نیدر ا یو انسجام اجتماع یداریبه بهبود پا تواند یم یمحل یها یهمکار تیاده از نظرات ساکنان و تقواستف
 . همگانی است یفضا تیفیعوامل مؤثر بر حس محلّه و ک یتمام ییشناسا ،یاصل یها از چالش یکی حال، نیباا

 گیری یجهنت

 تیفیک یو ارتقا یریگ شکل فراینددر  ،یو فرهنگ یاجتماع تیدر ساختار هو نیادیو بن یمؤلفه اساس کیعنوان  حس محلّه، به
 تیفیبا ک یکیبرخوردار است، ارتباط نزد یو ابعاد متعدد ها یدگیچیحس، که از پ نی. اکند یم فایا یاتینقش ح یشهر یزندگ
حس  ر،یپذ استطاعت یمسکون یها در مجتمع ژهیطور و دارد. به نیساکن یاجتماع تو تعاملا یهمگان یفضاها یطیمح-یکالبد

 یها مقوله جامع در تقاطع شاخص کیعنوان  به دیشود، بلکه با لیتحل نیساکن یتنها در بستر تعاملات فرد تواند یمحلّه نم
از ارکان  یکیعنوان  همگانی به یفضاها یراحتوجه به ط ،رو ینازا. ردیقرار گ یموردبررس یو کالبد یشناخت روان ،یاجتماع

 یو اجتماع یکالبد یازهایبه برآوردن ن دیزمان با طور هم به ،یاجتماع یوندهایپ یحس تعلق به محلّه و ارتقا کننده تیتقو
 یها یژگیهمگانی و و یفضاها یطیمح-یکالبد تیفیک یها شاخص انیارتباط م قیدق لیراستا، تحل نیبپردازد. در ا نیساکن

 باشد. ریپذ استطاعت یمسکون یها در مجتمع یهمگان یفضاها نهیبه یطراح یمبنا تواند یم نیساکن یاجتماع
 یمجتمع مسکون نیساکن انیدر م یو اجتماع یهمگن اقتصاد طیکه شرا دهند یپژوهش نشان م نیا یها افتهی

تنها بستر  نه یاجتماع ییراستا هم نیمشترک در سطح محله شده است. ا یازهایها و ن دغدغه یریگ شکل ساز نهیزم ر،یپذ استطاعت
 کننده، تیعامل تقو کیعنوان  کرده، بلکه به جادیا یهمگان یسازنده و مشارکت فعال در فضاها یتعاملات اجتماع یبرا یمناسب

 نیساکن ینسب تیرضا رغم ی، علحال ینبااحس تعلق به محلّه مؤثر واقع شده است.  شیهمگانی و افزا یفضاها تیفیک یدر ارتقا
 یها یدگیچیاز پ تیکه حکا شود یهمگانی مشاهده م یدر فضاها ییهمچنان مسائل و کمبودها ،یطیمح تیفیک یها از شاخص

 ،همگانی یموجود در فضاها یها یو کاست ینسب تیرضا انیشکاف م نیدارد. ا ییها بافت نیدر چن یهمگان یفضاها یطراح
 اسیمق راتییو تغ یجزئ یتر و فراتر از اصلاحات ساختار جامع ییکردهایرو ازمندیاست که ن یتر قیعم یها چالش انگرینما

 یو واقع قیدق ،ینیع یازهایبر ن یمبتن یهمگان یفضاها یپژوهش، تأکید بر لزوم طراح نیا یدیکل جیاز نتا یکی کوچک است.
تعاملات  لیحس تعلق به محلّه و تسه تیبه تقو ،همگانی یفضاها یکالبد تیفیکه علاوه بر بهبود ک ییها یاست. طراح نیساکن

بلکه  کند، یدر سطح محله کمک م یشهر یزندگ یبه بهبود فضا تنها هن یکردیرو نی. چنانجامند یم نیساکن انیم یاجتماع
تمرکز صرف بر اصلاحات  یجا به ب،یترت نیخواهد بود. بد نیساکن یشناخت و روان یاجتماع یزندگ تیفیک یارتقا ساز نهیزم

و  اتیاز تجرب یبردار بهره ،یمردم یها مشارکت تیمعطوف به تقو ییها یگذار استیس دیبا ،یجزئ یکالبد راتییتغ ای یساختار
 همگانی اتخاذ شود. یدر فضاها یسطح تعاملات اجتماع یو ارتقا نیساکن یها خواسته

 تیفیعوامل تأثیرگذار بر حس محلّه و ک یتمام یابیو ارز ییدر شناسا ییازجمله عدم توانا ق،یتحق نیا یها تیمحدود
ها  چالش نیاست. ا یشهر یها در بافت یمطالعات نیخاص چن یها یدگیچیدهنده پ وضوح نشان به ،همگانی یفضاها یطیمح

علاوه،  . بهسازد یرا برجسته م یشهر یفضاها یدر طراح یو فرهنگ یعاجتما ،یطیضرورت توجه به ابعاد متعدد و متداخل مح
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عنوان نقطه  به تواند یم ،همگانی یموجود در فضاها یو مواجهه با کمبودها یطیمح یها از شاخص نیساکن ینسب تیرضا لیتحل

 یمسکون یها مجتمعهمگانی و حس محلّه در  یفضاها تیفیبهبود ک نهیدر زم تر قیعم قاتیمطالعات و تحق یبرا یشروع
جامع و  یکردیبا رو یهمگان یفضاها یزیر و برنامه یطراح تیپژوهش بر اهم نیا ،یتدرنها در نظر گرفته شود. ریپذ استطاعت

حس محلّه در  تیو تقو یهمگان یفضاها تیفیک ی، در جهت ارتقا9در جدول  یراهبرد های یشنهادتأکید دارد. ارائه پ یچندبعد
 نی. اردیحوزه قرار گ نیتر در ا نکلا یها استیس نیتدو یتواند مبنا یم ر،یپذ استطاعت یمسکون یها مجتمع نیساکن انیم

در بهبود  یاساس ینقش توانند یاند، م مواجه یو کالبد یخاص اجتماع یها که با چالش یشهر یها در بافت ژهیو راهکارها، به
در جهت  کیو استراتژ نینو های یشنهادپ قیتحق نیا ،یطورکل کنند. به فایا داریو تحقق اهداف توسعه پا یشهر یزندگ یفضا

 یمنجر به تحولات تواند یکه م دهد یارائه م ریپذ استطاعت یمسکون یها را در مجتمع تیفیو باک ایپو یهمگان یفضاها جادیا
 .شود یشهر یفضاها تیریو مد یدر طراح یاساس

 ریپذ استطاعت یمسکون یها مجتمعای در تقویت حس محلّه در  ارتقا نقش فضاهای محلّه یها استیسراهبرد و . 9جدول 

 سیاست راهبرد هدف

 ارتقای
سرزندگی 
اجتماعی و 

در محلّه  حس
فضاهای 
همگانی 

 های تمعمج
ونی مسک

 پذیر استطاعت

افزایش تعاملات 
اجتماعی در 

 فضای همگانی

تقویت ارتباط میان 
 ها همسایه

منظور شناخت نیازها و  ای میان اعضای مجتمع مسکونی به برگزاری جلسات دوره
 مشترکهای  گیری دغدغه شکل

 منظور تقویت همکاری برگزاری مراسم و رویدادها در محوطه همگانی مجتمع مسکونی به

ایجاد فضای 
اشتراکی ویژه در 
 فضای همگانی

اختصاص دادن فضایی با طراحی خاص در محوطه همگانی مجتمع مسکونی به 
 ها و اعلام خبرهای مربوط به مجتمع گردهمایی

افزایش 
حضورپذیری 
در فضای 
 همگانی

بهبود آسایش 
اقلیمی در محوطه 
همگانی مجتمع 

 مسکونی

 بان در اطراف محوطه بازی کودکان ایجاد سایه
 ها انداز در اطراف محوطه بازی کودکان و مقابل ساختمان افزایش تعداد درختان سایه

 ها برای پارکینگ انداز در قسمت پشت ساختمان بان در ترکیب با درختان سایه احداث سایه
 های موجود در محوطه همگانی مجتمع مسکونی بهبود وضعیت باغچه

انداز و گیاهان  منظور ایجاد درختان سایه های مناسب به های جدید در مکان احداث باغچه
 ها مقابل ساختمان خصوص بهزینتی در محوطه همگانی مجتمع مسکونی 

تقویت امنیت در 
محوطه همگانی 
 مجتمع مسکونی

 ها های امنیتی در نقاط کور و میان ساختمان دوربینافزایش تعداد 
 منظور تقویت شناخت چهره به چهره ای اعضای مجتمع به برگزاری جلسات دوره

 های موجود در محوطه همگانی مجتمع مسکونی تعمیر و ایجاد نورپردازی
 های جدید در محوطه همگانی مجتمع مسکونی قرار دادن نورپردازی

کاهش تداخل 
 و پیاده سواره

 ها ها به پشت ساختمان انتقال پارکینگ خودرو
 ها راه اصلاح و طراحی پیاده

 های مختلف فضای همگانی های محدب در قسمت نصب علائم راهنمایی و آینه

افزایش 
پذیری  انعطاف

در فضای 
 همگانی

بهبود وضعیت 
تجهیزات شهری 
در فضای همگانی 

 مجتمع

 محوطه همگانی تعمیر و طراحی تجهیزات موجود در
 منظور تسهیل تعاملات اجتماعی تغییر در چینش تجهیزات موجود به

افزایش تنوع 
تجهیزات ورزشی و 
بازی در محوطه 
 همگانی مجتمع

 استفاده از تجهیزات جدید و چند منظوره در محوطه همگانی مجتمع مسکونی

بازطراحی فضاهای 
 بدون استفاده

هایی همچون  منظور تعبیه زمین بازی ها به استفاده کنار ساختماناستفاده از فضاهای بدون 
 بدمینتون، کبدی، اسکیت، والیبال و ...

 منظور بازی کودکان خردسال و تعامل ساکنان ها به طراحی فضای مقابل ساختمان
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