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  مقدمه 

جمع آوري اطلاعـات و تجزيـه و تحليـل آنهـا از             
جمله مسايلي است كه ذهن محققان را به خود جلـب           

تـوانيم  اين كـه چـه اطلاعـاتي را مـا مـي           . نموده است 
بدست آوريم كه بيشترين شـكل از واقعيـت را داشـته            

بـراي  . هاي محققان بـوده اسـت     باشد، از جمله دغدغه   
هـاي كيفـي   ن اطلاعات انواع مختلفي از روش  كسب اي 

هاي كمـي بـه جهـت       روش. يا كمي مطرح شده است    
  ل ـابـودن و قـخصوصيات خاص خود منجمله دقيق ب

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

دفاع بودن و كمتر خطا پذير بودن مورد توجه و كاربرد 
با اين وجود برخي معتقدند     . متخصصان امر بوده است   

 دست به  مردم را نمي توان به صورت كمي       كه ذهنيت 
هاي كمـي شـكل و ماهيـت        خص كه در داده   آورد، بالا 

ابزارهاي تحقيق منجمله پرسشنامه از تراوشـات ذهـن         
ــا    ــن اســـت بـ ــد و ممكـ ــي آيـ ــرون مـ ــق بيـ   محقـ

 ـ،  هاي مردم يكـي نباشـد     ديدگاه ذا جهـت حـل ايـن       ل
 .روي آوردندهاي كيفي  سوي تحقيقموضوع محققان

  

  :چكيده
اي قـرار   تحقيقات كمي مورد انتقاد فزاينده    . ن كشاورزي و علوم انساني به تحقيق در روستاها دگرگون شده است           امروزه نگاه محققا  

نگاهي نو كه اولين بار توسط چمبرز با بيـان انتقـادات بـه تحقيقـات پيمايـشي                   .گرفته است و حركت به سوي يك ديدگاه جديد است         
 هـا  هـاي كـانوني بـه عنـوان يكـي از ايـن نـوع روش               به دنبال آن هستيم، بررسي گروه     آن چه كه امروز ما در اين تحقيق         . مطرح گرديد 

نفعان بـه شـكل مـشاركتي در فراينـد          باشد كه در آن تسهيلگران و ذي      هاي كانوني در حقيقت يك روش تحقيق كيفي مي        گروه. باشدمي
هاي كانوني را مطـرح نمـوده، پـس از          مفهوم گروه ن مقاله   در اي  .آيدو نتايج با توافق يكديگر بدست مي      تحقيق با يكديگر شركت كرده      

هـا ذكـر نمـوده و       هاي كانوني را در پارادايم هرمنوتيك در مقايسه با ديگر پـارادايم           جايگاه گروه  هاي كيفي، معرفي انواع مختلف تحقيق   
كنيم كه ايـن نـوع تحقيـق وابـستگي     ه مياشار .ضمن اشاره به مراحل اجرايي آن، نقاط قوت و ضعف اين نوع تحقيق را بيان مي نماييم         

زيادي به مهارت محقق دارد و ضرورت دارد كه در اين راستا محقق تمامي افراد شركت كننده در تحقيق را وادار به واكـنش مناسـب و                    
هـاي تحقيـق   روشكنيم كه اين روش نيز هماننـد ديگـر   در عين حال نتايج آن قابل تعميم نيست و در انتها اشاره مي          .پاسخگويي نمايد 

... مشاهده موازي، استفاده از همتايـان و   كيفي نياز دارد تا اعتماد نتايج مورد بررسي قرار گيرد كه در اين راستا روش هاي مثلث سازي،          
  .شودتوضيح داده مي

  
  

 
 
 
 
  

  كاربرد روش تحقيق در مطالعات روستايي
  )هاي كانونيبا تاكيد بر مفهوم گروه(

 
*آئيژ عزمي   

  ؛ مدرس دانشگاه پيام نور واحد طالقان دانشگاه تهران ازريزي روستاييدانشجوي دكتراي جغرافيا و برنامه *

  22/4/1386                                                                                                                                                :تاريخ دريافت مقاله
  9/6/1387                                                                                                                                                  :تاريخ پذيرش مقاله
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  هاي كيفيواع تحقيقان     
هـاي كيفـي كـه      در زير به چنـد نمونـه از تحقيـق         

بيشترين كاربرد را در مطالعات روستايي دارنـد اشـاره          
 . شودمي

ايــن روش بــه  :1هــانظريــه برخواســته از داده •
ي از  ـه صورت استقراي  ـه ب ـردد ك ـگيـاز م ـوري ب ـتئ

اگر اين كـار    . اي از اطلاعات بدست مي آيد     مجموعه
تواند بـه يـك تئـوري خـتم         ورت بگيرد مي  خوب ص 

البته بايد توجه داشت كه اين تئوري با تئـوري          . شود
در تحقيـق قياسـي     . يك تحقيق قياسي متفاوت اسـت     

تئوري بدون جمع آوري اطلاعات بدست مي آيـد و          
ــاملاً   ــود ك ــات موج ــا اطلاع ــذا ب ــدارد ل ــب ن   تناس

(Borgatti:2006).  
طالعـه  تعاريف متعـددي از م     :2بررسي موردي  •

مطالعه  3بر اساس تعريف بروملي   . موردي وجود دارد  
موردي يك تحقيق سيـستماتيك در يـك رويـداد يـا            
مجموعه اي از رويدادهاي مرتبط بـه هـم اسـت كـه             
هدف آن شرح و توضـيح رويـدادهاي اتفـاق افتـاده            

واحد مورد بررسي از يك فرد تا يـك جامعـه           . است
ه اسـنادي و    اطلاعات از طريق مطالع ـ   . مي تواند باشد  
ــصاحبه و ــشاركتي بدســت   م ــشاهده م ــشاهده و م   م

 . (Zucker:2001) آيدمي
ــي  • ــدام پژوه ــن روش   :4اق ــتفاده از اي ــا اس   ب
  توان موقعيـت هـاي نـامعين ملمـوس مربـوط بـه        مي

ها و عمليـات آموزشـي را مـشخص كـرد و در             اقدام
ايـن روش بيـشترين كـاربردش در         .بهبود آن كوشيد  

ثلاٌ در مـدارس روسـتايي      م ـ( كلاس هاي درس است   
 معلم خود محقق است و نقش )تواند استفاده شودمي
  

كـه از ايـن طريـق مـشكل يـا           . كند اصلي را بازي مي   
. تواند حـل نمايـد    اي كه با آن روبرو است را مي       مساله

مثل مشكلات فرايند تدريس در حين كار و آموزش را          
تواند شناسايي كنـد و در صـدد برطـرف كـردن آن             مي
 ).1376:بازرگان( آيدبر

ــتجز :5زيــست انگــاري • ــه و تحلي ــيل ي  رواي
ق آن محقق داده هاي عناصـر       يروندي است كه از طر    

وسـته  يهم پ شكلي به   اي به   ك گزارش توسعه  يدرون  
شامل ل در واقع    يه و تحل  يند تجز يفرا. دهدسازمان مي 

ك آن هـا    يي و تفك  يها است به جاي جدا    ب داده يترك
جـه  يافتـه نت  ين  ي ـ و ا  ،نـده ل ده يهـاي تـشك   به بخـش  
 نوشـته . بـات اسـت   ياي از ساخت هـا و ترك      مجموعه

بي اسـت كـه داسـتان را بـراي متناسـب سـازي              يترك
 نـد كزي مي يدستور و چارچوب مفهومي زبان طرح ر      

(Soliva:2007)   ــايي ــارتي ســاختار جغرافي ــه عب ب
است كه يك خط داستاني را دنبال مي كنـد و قـصد             

 . از اين طريق منتقل نمايداي رادارد اطلاعات ويژه
ك خــانواده؛ يــن روش يــدر ا :6قــوم نگــاري •
ك ي ـك پزشـكي؛    ي ـنيه؛ مدرسه؛ محل كـار؛ كل     يهمسا

ت ي ـك جمع ي ـافته؛  ياسي فرهنگي سازمان    يحركت س 
  متفرق و پراكنده كـه بـسته بـه نـوع عملـشان متحـد               

مـاراني  يا ب ياند؛ خلافكاراني كه جرم مشابه دارند       شده
نهـا مـورد    ير ا يبرند و نظا   رنج مي  ي مشابه ماريكه از ب  

ط و  يقوم نگاري؛ مطالعات بس   . رندـيگمطالعه قرار مي  
  هـاي انـساني اسـت كـه        تي ـان جمع ي ـاي در م  فشرده

ت را يك داستان بلكـه زنـدگي بـشر     يهاي آن نه    افتهي
ك داراي  يالبته قوم نگاري هاي كلاس ـ    ( .كندبازگو مي 

 وم ـل در قن مشكيع اـبراي رف) اندمشكل اعتبار بوده
  1- Grounded Theory 

2- Case study 
3- Bromley 
4- Action Research 
5- Narrative method 
6- Ethnography  
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 شـود خي هـم توجـه مـي      يد به بافت تـار    ينگاري جد 
 .)1385:محسني(

كه در ادامـه مقالـه بـدانها         :1هاي كانوني گروه •
 .شوداشاره مي

 
  2هاي كانونيمفهوم گروه     

  ســه ديــدگاه فلــسفي وجــود دارد كــه پايــه هــاي  
  هــاي پژوهــشي مــا را در فراينــد تحقيــق تعيــينروش
انتقـادي و    بـات گرايـي منطقـي،     كنند كه شـامل اث     مي

تفسيري است كه در ابتدا به اين سه نوع ديدگاه نظري           
  .افكنيممي

اين كتـب    :ديدگاه تجربه گرايي و پوزيتويسم     .1
فلسفي وسيله شناخت را حواس انـسان مـي دانـد و            
معتقد است، شناختي اعتبار دارد كه بوسـيله يكـي از           

 بـه   بدين لحـاظ پوزيتويـسم     .حواس قابل درك باشد   
تجربه، آزمايش و مشاهده اصالت مـي دهـد و روش           

هـا و بـه عبـارتي       استقرايي را براي دستيابي بـه كلـي       
 ).1385:حافظ نيا(  كلي و علمي مي پسنددنقواني

بزرگـان ايـن مكتـب را كـه          :3ديدگاه انتقادي  .2
، برنـد نوان مكتب فرانكفورت نـام مـي      گاهي از آن بع   

ت ماركوز و   ماكس هوركايمر، هربر   يورگن هابرماس، 
هدف دانش انتقادي اين است كه       .دهندتشكيل مي ... 

  به مردم نـشان دهـد كـه جامعـه آنهـا چگونـه عمـل                
مي كند و بـه مـردم امكـان دهـد كـه در تحـولات و           

 خواهند يـود مـود بدانسان كه خـتغييرات جامعه خ
  
  
  
  

 :شـكويي (عمل كنند تا دنيـاي خـود را بهتـر بـسازند             
1385  .(  
اين ديدگاه كـه ريـشه در        :منوتيكيديدگاه هر  .3

ترجمه متون فلسفي دارد، اولين بار براي تفـسير متـون           
ــت  ــار رف ــذهبي بك ــدگاه  . م ــن دي ــت در اي ــدين جه   ب

توان خود را به جاي مولف قرار داد و از نظر زمـاني           مي
  .و مكاني به كشف ذهن وي پرداخت

 4پژوهـشي هاي كانوني از جمله روشهاي تحقيق       گروه  
ــ ــديـم ــباش ـــ ك ــواي پارادايـ ــه زي ــسيريـم تـر ل  ف

اين پارادايم معتقد است كه     . مطرح گرديد ) هرمنوتيكي(
دانش از طريـق ارايـه تفـسيرهاي مختلـف و متعـدد از              

 .شـود  الگوهاي مورد توافق حاصل مـي      واقعيت و ايجاد  
دانش عيني نبوده و از تعامل بين پژوهـشگر و موضـوع            

  )1384:بازرگان( شودپژوهش حاصل مي
روه هـاي كـانوني را در       گ)1383(مي و همكاران    ف

ــروه  ــل گ ــه   مقاب ــد ك ــوط آورده و معتقدن ــاي مخل   ه
هايي همگـن از نظـر جنـسيت،        هاي كانوني گروه  گروه

باشند كه اطلاعات عميقي در     ها مي سن يا ساير ويژگي   
مورد يك موضوع خاص كه مرتبط با كار آن ها اسـت            

  ر  نفـــ6-8وي ايـــن گـــروه هـــا را شـــامل . دارنـــد
داند كه يك فرد تسهيل گـر بايـد عهـده دار اداره و              مي

بر اساس تعريف كروگـر ايـن روشـي          .كنترل آن باشد  
هاي مشخص  كه در آن گروهي از مردم با ويژگي       است  

هـايي از نـوع     در يك بحـث متمركـز اطلاعـات و داده         
  )1385:فمي(كيفي را فراهم مي كنند 

  
  
  
  

1- Focus group 
  . برخي به گروههاي كانوني گروههاي متمركز هم مي گويند-2
هـاي مـاركس نيـز بايـد        در عين حال معتقدند كه آمـوزه      . كنندنسبت به اثبات گرايي منطقي مطرح مي       اي را طرفداران اين مكتب انتقادهاي گسترده     -3

 .اصلاح شود
 ي را جـزو    هـاي كـانون   اي ديگـر نيـز گـروه      عـده . داننـد هاي كانوني را نه يك روش تحقيق بلكه نوعي مصاحبه نيمـه سـاختارمند مـي               برخي گروه  -4

 .هاي تحقيق است و نه يك ابزار تحقيقهاي كانوني جزو روشبه اعتقاد نگارنده گروه. هاي ارزشيابي مشاركتي به حساب مي آورندروش
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درگيـري يـك    هاي كانوني به معناي     در واقع گروه  
اسـت، بـه     ...تسهيل گر يا مسئول يك طرح، پـروژه و          

اما ساختارمند كه يك مصاحبه را در        شكلي غيررسمي، 
ايـن مـدير     . نفره هدايت مي كنـد     6-12بين يك گروه    

احتياج به مشاوري دارد تا مصاحبه را يادداشت برداري 
برخـي مواقـع     ).يا در صورت لزوم ضـبط نمايـد       (كند  

هـا  مـصاحبه  اچي هـم در ايـن نـوع       تماش ممكن است، 
  HIF:2001)( .وجود داشته باشد

از جمع  . هاي كانوني وسيع است   دايره كاربرد گروه  
ها و نظرات افـراد روسـتايي در زمينـه يـك            آوري ايده 

 ـ       ابي ـپروژه توسعه روستايي گرفته تا متخصصان بازاري
ورد يك محـصول    ـردم را در م   ـرات م ـكه مشتاقند، نظ  

آيـا   ، اين كه كالايي كه عرضه شـده،  خاص جويا شوند  
لـذا ايـن موضـوع بـين        . مطلوب مردم بوده است يا نه     

... متخصـصان علـوم اجتمـاعي، بازاريابهـا و           مروجان،
  .محبوبيت دارد

  

  هااي از گروهمجموعه   
  3-5هاي كانوني اغلـب تعـداد گـروه هـا           در گروه 

هاي تعيين شده به جايي برسيم كـه        اگر در گروه  . است
دهد كـه از گـسترش      اعضا تكراري شدند اين نشان مي     

 بيشتر تعداد گروه ها چيـزي عايـد محقـق نمـي شـود             
(Aeini:2005).            به طـور مثـال اگـر تحقيـق دربـاره 

نگرش افراد در زمينه امكانات كتابخانه روستايي باشد،        
  سـال،  25جوانـان زيـر      :شـوند سه گروه انتخـاب مـي     

   كـه البتـه     50بـالاي    و سالمندان    50-25ميانسالان بين   
سـپس  . توان تعداد و دامنه اين گروه ها را تغيير داد         مي

نتايج بدست آمده از هر يك از اين گروه ها با يكديگر            
شود تا به يك تحليل مشترك در آخـر كـار           مقايسه مي 

  .رسيد

  هاي كانونيكاركردهاي گروه     
هاي متمركـز بـه محقـق ايـن         مباحثه در گروه   .1

هد تا مـشاهده كنـد كـه چگونـه مـردم            دامكان را مي  
كننـد و شـايد     اظهار نظر كرده، از نظر خود دفاع مـي        

 دهنـد هاي خود را در كنش مقابـل تغييـر مـي          ديدگاه
 )1381 :ليندسي(

هـاي كـانوني، دادن     هاي گروه يكي از ويژگي   .2
اي را كه   اين امكان به محقق است تا نتايج يك پروژه        

الاخص پيامدهاي آن   ب ،در محيط روستايي انجام داده    
 .پروژه روي جامعه را بررسي كند

توان به جهت بدسـت     هاي كانوني مي  از گروه  .3
آوردن اطلاعات لازم بـراي تهيـه پرسـشنامه در يـك       

 )1385:بازرگان(. تحقيق توصيفي استفاده كرد

توانـد مـا را در بدسـت        هاي كانوني مي  گروه .4
آوردن مشكلات يك جامعه در راستاي يـك تحقيـق          

 .ي كمك نمايدكيف

در بازاريابي نيز گروه هاي كانوني از اهميـت          .5
به عبارتي براي فهـم ايـن       . به سزايي برخوردار است   

كه يك محصولي كه به تازگي توليد شده، آيـا مـورد            
 مـردم   استقبال مردم قرار مي گيـرد، يـا خيـر و نگـاه            

، مـي تـوان از ايـن        نسبت به مصرف آن چگونه است     
 .روش استفاده نمود

طالعات منطقـه اي جهـت ارزيـابي ايـن          در م  .6
موضوع كه مردم يك روستا بيشتر تمايل دارند كـه از           
امكانات چه مركزي استفاده كنند و به عبارتي بهتر به          

و  )به صورت كيفي  (كدام مكان مركزي گرايش دارند      
ــاز  ــورد ني ــه  خــدمات م   خــود را از چــه مكــاني تهي

 . ، استفاده مي شودكنندمي
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  هاي كانونيمراحل كار گروه
  :اين مراحل به شرح زير است

 .موضوع موردبحث بطور واضح مشخص گردد -الف
سوالات بايد بـاز    . سوالات تحقيق مشخص شود    -ب

. ريك بحث بين مـشاركت كننـدگان باشـد      و براي تح  
نحوه انتخاب سوالات بايد از ساده به سخت بـوده و           

 .داراي جهت گيري نباشد
 كننـدگان دعـوت بـه       در اين مرحله از مشاركت     -ج

گروه انتخابي را مـي تـوان بـر اسـاس           . عمل مي آيد  
انتخـاب  ... ملاك هاي مختلفي نظير سن، جنـسيت و      

كرد ولي در عين حـال بايـد مواظـب بـود كـه افـراد               
انتخابي از نظر تفكري مستقل باشند و تا حـد امكـان            

 .همديگر رانشناسند
 ـ          -د ور، محل بايد به نحوي انتخاب بشود كه از نظر ن

تحويه و موارد مشابه راحت بـوده و تحريـك كننـده            
توان افراد را دور يك ميز نشاند به صورتي         مي. نباشد

 .كه همه بتوانند همديگر راببينند
بايـد مـدير    . در اين مرحله بحث شروع مي شـود        -ه

مـي  .  كه نقش مهمي در اداره جلسه دارد       متوجه باشد 
لات خود تواند براي شروع بحث يا گرم شدن آن سوا

در عين حال وي بايد مواظـب باشـد         . را مطرح نمايد  
اركت كرده و هيچ فـردي در بحـث         شكه همه افراد م   

نقش محوري را بازي نكند به عبـارتي همـه دخالـت     
تـوان يـك    مـي  . بايد مباحث ضبط شود    .داشته باشند 

مشاور براي مدير جلسه انتخاب نمود كـه مـسئوليت          
 عين حال خود مدير     در. ثبت اطلاعات را داشته باشد    

تواند خلاصه مطالب را نوشته مشروط بر ايـن         هم مي 
 .كه وي را از جلسه دور نسازد

 مطالـب جمـع آوري      ،دراين مرحله بعد از جلسه     -و
توان موضـوعات را    مي. گرددشده نام افراد حذف مي    

دارد، د  رهر بحث وجـو    براساس كلمات كليدي كه د    
 .ب را تفسير نمودبندي كرد و درنهايت اين مطالطبقه

گزارش تحقيق ارايه مي شود كه مي تواند بـه دو            -ز
در حالت كمي بـا     . صورت عددي و غير عددي باشد     

اعلام درصد افرادي كه مثلا موافـق يـا مخـالف يـك            
گيرد و در حالت كيفـي بـا        موضوع بودند صورت مي   

نشان دادن حالت چهره افـراد از بيـان يـك موضـوع             
 .Archer & etc)( شودمشخص مي

هاي كـانوني شـايد از      در بين مراحل مختلف گروه    
در آغـاز بايـد مـدير       . همه مهمتر شروع جلـسه اسـت      

جلسه افراد را تحريـك بـه صـحبت كـردن بكنـد، بـه               
عبارتي ايجاد زمينه اشـتياق در بـين افـراد پاسـخگو از             

توان در اين راستا از     مي. اهميت زيادي برخوردار است   
تواند جالب باشد و    افراد مي عكسهاي متفاوت كه براي     

   .به موضوع موردنظر محقق نزديك است، استفاده نمود
در . روش نشــستن در جلــسات هــم اهميــت دارد

حقيقت همه افراد بايد بـه نحـوي نشـسته باشـند كـه              
در عين حال مدير جلسه نيـز        .بتوانند همديگر را ببينند   

 اي يـا  يك حالت دايره  . بايد بر همه اشراف داشته باشد     
اي به شكلي كه خيلي فاصـله هـا از يكـديگر            نيم دايره 

  . دور نباشد، براي اين منظور مناسب است
 

  نكات مهم در فرايند تحقيق
در اجراي تحقيق ضـرورت دارد كـه بـه برخـي از             
موارد زير جهت افزايش كارايي و كـسب نتـايج بهتـر            

  :توجه نمود كه عبارتند از
ه اين كار   بسيار مهم است كه محقق قبلاٌ تجرب       .1

فرايند اجراي اين تحقيق و از همه مهمتر  . را داشته باشد  
چگونگي جهـت دهـي بـه مطالـب و از كنتـرل خـارج               

 .نشدن تحقيق بسيار مهم است
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ايجـاد انگيـزه، در حقيقـت بايـد انگيــزه لازم      .2
 .براي برانگيخته شدن افراد بوجود آيد

اقـب باشـد تـا همـه افـراد در           محقق بايـد مر    .3
ترين اتفاقاتي كـه در     يكي از ساده  . جلسه مشاركت كنند  

 و محقق بايد مراقب آن باشد،       افتدمياين گونه جلسات    
اين است كه جريان تحقيق در دسـت دو يـا چنـد نفـر               

 .بيفتد و بقيه مشاركت كمتري داشته باشند
محقق نبايد اجازه دهد كه بحـث از كنتـرلش           .4

 .در عين حال نبايد جلسات بي روح باشند. خارج شود
شايد بتوان گفت كه گروه هاي كانوني نـوعي    .5

پس بايد مواظب بود تا بحث ها احساسي        . مناظره است 
 .نشود و لج و لجبازي در آن صورت نگيرد

در . بايد نتـايج تحقيـق بـه افـراد ارايـه شـود             .6
حقيقت پاسخ گويان بايد بفهمند كه مشاركتشان ثمـري         

 .اشته است و بنظر آنها اهميت داده شده استبرايشان د
ضرورت دارد كه تعداد بهينه سوالات، افراد و         .7

در گروه هاي كانوني لحاظ شود كـه ايـن مـساله در             ... 
 . مشخص شده است1جدول شماره 

  
  هاي كانونينقاط قوت و ضعف گروه   

نقاط قوت و ضعف اين تحقيق را مي توان بخـشي         
ق هـاي كيفـي دانـست و        مربوط به خصوصيات تحقي ـ   

  تحقيقن روش ـبخشي را بعنوان خصوصيت خاص اي

  
  
  
  
  
  

به هر صورت اين نقاط قوت و ضعف        . مربوط دانست 
  :به شرح زير است

  نقاط قوت -الف
 . ارزان استسريع و نسبتاً -1
توانيم مي وقتي درباره موضوعي كم اطلاع داريم،      -2
 .موريآبدست  اين طريق اطلاعات زيادي را از

خواهـد از   يا هر كسي كـه مـي      ( فاصله بين مروج   -3
 .كندمي كما گو ر پاسخو )اين اطلاعات استفاده كند

 .افراد را تشويق به ابراز نظر و مشاركت مي كند -4
اطلاعات بدست آمده در فرمـي اسـت كـه همـه             -5

 افراد اعم از پاسـخگو و مـروج آن را درك مـي كننـد              
)Iowa state university extention:2001.( 

   نقاط ضعف-ب
گيـرد،  مي هاي كانوني كم مورد استفاده قرار     گروه -1

عـين حـال    زيرا نياز به مهارت مدير يا تسهيل گر و در 
 .توانايي خوبي در تفسير اطلاعات دارد

شـود كنتـرل آن      وقتي تعداد افراد زياد مي     معمولاً -2
 هـا گردد، لذا حفظ تعادل در تعداد اين گروه       مشكل مي 

با توجه به مهارت و كنترل تسهيل گر و موضوع مورد            
 .بحث ضروري است

نتايج اين گروه قابل تعميم به كل جامعه نيـست،           -4
 .اندها به صورت دستي انتخاب شدهزيرا گروه

  .اندهم وابسته هپاسخها ازيكديگر مستقل نبوده وب -5

  (Aeini:2005) هاي كانوني به ازاي افراد و سوالاتطول مدت زمان گروه-1جدول شماره 

 تعداد مشاركت كنندگان تعداد سوالات مدت زمان براي هر گروه به دقيقه اي هر فرد، هر سوالدقيقه بر

5/2 120  8 6 

1/1 90 10 8 

5/0 60 12 10 
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 )Iowa state university extention : 2001( 
  

  هاابليت اعتماد يافتهارزيابي ق
هايي كه گريبـانگير هـر روش تحقيـق         يكي از آفت  

هاي كانوني است، پايين بودن دقت      كيفي منجمله گروه  
. آن است كه ضروري است تا موارد زير رعايت گـردد          

ــر اســت  ــوارد شــامل نكــات زي ــسون و ( ايــن م سوان
  ):1381:ديگران

درگير كـردن طـولاني مـدت يـا شـديد كنـشگران              -1
كه سبب شناخت بيـشتر نـسبت بـه محـيط و             :مختلف

 .نفعان و جامعه آماري مورد نظر مي شودذي
 .مشاهده مستمر و موازي -2
كه شامل منـابع، روش هـا و محققـان     1مثلث بندي  -3

است كه در طي اين روش از طريق منابع مختلف و بـا          
تايج تحقيـق مـورد     كمك روش ها و محققان متفاوت ن      

 .دگيرارزيابي قرار مي
عي ازمحققان  ي وس فطي :تحليل و تبيين وجوه تمايز    -4

هاي متفاوت بـراي بررسـي موضـوع        مختلف با ديدگاه  
 .بكار گرفته شوند تا وجوه تمايز مشخص گردد

نتـايج كـار     :وارسي توسط همتايان و يـا همكـاران        -5
 .توسط همكاران مورد بررسي دوباره قرار گيرد

اي ات زمينه گزارش براساس فرضيات كاري،توصيف    -6
ا بـا فرضـيات     ه ـبررسي اينكه آيا گزارش    :و مشاهدات 

 خواند يا خير؟مي
ــي   -7 ــات گروه ــوازي و ارتباط ــات م ــام  :تحقيق انج

تحقيقــات مــوازي بــراي تاييــد يــا عــدم تاييــد نتــايج 
 .تحقيقات

ها سير  اين يادداشت  :هاي روزانه انعكاسي  يادداشت -8
 ما گوشـزد    مراحل تحقيق و نكات مهم پيش آمده را به        

 .كندمي

در پايـان تحقيـق بـه        :رسيدگي و مميـزي تحقيـق      -9
صحت و عـدم    . گيردجهت ارزيابي مراحل صورت مي    

 .گرددصحت مراحل تحقيق دراين مرحله بايد مشخص
بايد : نفعانذي اثرگذاري بر ظرفيت آگاهي و عمل      -10

هر تحقيق خوب بر محققان اثرات مثبت و چشمگيري         
 . داشته باشد

  

  نتيجه گيري   
گروه هاي كانوني يا به تعبيري گروه هاي متمركز          

. بر اساس ديدگاه هرمنوتيكي از تحقيق بنيان نهاده شـد         
. در اين ديدگاه واقعيت را مفهومي ذهنـي دانـسته انـد           

توان روشي جهـت گـردآوري      گروه هاي كانوني را مي    
هـايي  اطلاعات دانست كه طي آن محقق با ايجاد گروه        

ه و هدايت يك بحث مشترك به جمـع آوري           نفر 8-6
پردازد و در نهايت با مشاركت خود افـراد    اطلاعات مي 

دامنه كـاربرد    .دهديه و تحليل نهايي را صورت مي      تجز
اين روش گسترده است و از ترويج كـشاورزي گرفتـه          

 .پوشـاند تا جغرافيا، علوم اجتماعي و بازاريـابي را مـي         
  وانـايي محقـق بـوده و      اين تحقيق به شدت وابسته به ت      

در ايـن روش    . توان به نوعي آن را يك هنر دانست       يم
شود كه افراد مورد تحقيق همگن باشـند و در         تاكيد مي 

عين حال به شكلي انتخاب نشده باشند كـه يـك نفـر             
ايـن  . بتواند بقيه افراد را تحت نفـوذ خـود قـرار دهـد            

ويژگي در آن نهفته است كه اطلاعات به سرعت و بـه            
شود، در عين حال بايد     ل مشاركتي جمع آوري مي    شك

ايـن   .توان نتـايج آن را تعمـيم داد       توجه داشت كه نمي   
تحقيق كاربردهاي زيادي داشته كـه از ارزشـيابي يـك           
پروژه تا فروش يك محصول در بازار يـا جمـع آوري            
اطلاعات براي يك تحقيق پيمايشي و همچنين جهـت         

جهـت   .نوع است تعيين مركز خدمات در يك ناحيه مت      

1- Triangulation 
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ها نيز توصيه مي شود كـه در آن از          افزايش اعتماد داده  
مشاهده مستمر، استفاده از     مثلث سازي،  موازي سازي، 

همكاران و همياران جهت ارزيـابي دوبـاره اطلاعـات           
  .استفاده شود

  :منابع   
كارگاه روش تحقيـق كيفـي      ؛  عباس،  بازرگان -1

ــشگاهشناســي و امــور تربيتــيدر دانــشكده روان   دان
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