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   و فرض تحقيقمقدمه 
 شـهروند  حاضر عصر در مدني جامعه گيري شكل با

 كـسي  او ،يافتـه  شـهر  ساكن از متفاوت و برتر موقعيتي
 شـركت  داوطلبانـه  و آگاهانه گيريها تصميم در كه است
 عجـين  مفـاهيمي  بـا  امـروز  دنياي در شهروندي. كندمي

 آن كنـار  از تـوان ينم ـ تفـاوت بـي  و راحتي به كه گشته
  شرـگست ي،ـانـجه دهـكـده دن،ـش يـانـجه. ذشتـگ

  
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 بشر، حقوق رسـاني، اطلاع دنياي و اطلاعات ايلحظه

 بـار  همـه  و همـه  ... و زيست محيط تمدنها، گفتگوي
 هــاي مهـارت  و آداب در نهفته حقوق و ها مسئوليت
 به آگاه شهروندان. است بخشيده فـزوني را شهروندي

 مـشاركتي  تواننـد مـي  خـود  حقـوق  بـه  آشنا و وظيفه
 كنند ايجاد اجتماع فضاي در را تأثيرگذار و خردمندانه

  رهنگي،ـف جتماعي، دگيـزن عرصه در را يـتحولات و
  

  :چكيده
هزار ساله شهرنشيني از پيشينه درخشاني در اين زمينه برخوردار است، اما همزمان بـا ايـن امـر،    تكشور ايران با دارا بودن سابقه هف  

بسياري از شهر نشينان با اينكه در حوزه جغرافيايي شهر          .شهروندي و مفهوم آن در بستر زمان دركشور ما پيشرفت مناسبي نداشته است            
 اكنون بايد اين سوال را مطرح كرد كه براي تسهيل فرايند تبديل شهرنشينان بـه  .اطلاع هستند هستند از حقوق و تكاليف خود بي ساكن

همانگونه كه هر هنر و مهارتي نيـاز بـه    جو و فعال در عرصه عمومي كه به حقوق خود واقف باشند چه بايد كرد؟شهرونداني مشاركت
ساخته بشر نياز به ياد گيري و آمـوزش و سـپس   ي دستهابسياري از مفاهيم و صورت ممارست دارد شهروند شدن نيز مانند تمرين و
  .دارد تمرين
تاريخ شهرنشيني محله همواره به عنوان عنـصر        در  .  است ايهرويكرد محله محوري در واقع سپردن بخشي از امور به نهادهاي محل            

فاهيم شهروندي و اهميـت آمـوزش        در اين مقاله سعي شده است ضمن بيان م         .تنظيم روابط شهروندي نقشي فعال و موفق داشته است        
  . اي در آموزش صحيح شهروندي بيان گرددآن، نقش هر يك از نهادها و اركان محله

  

 
 
 
 
 

  اي نقش نهادها و اركان محله: محوري محله رويكرد  و آموزش شهروندي
 آموزش شهروندي در

  **اكبر تقوايي علي/*آبادي مصطفي حسين

  . ارشد شهرسازي دانشگاه تربيت مدرس تهراندانشجوي كارشناسي* 
  . و معاون پژوهشي دانشگاه تربيت مدرسدانشگاه تربيت مدرس تهرانر دانشكده هنعضوهيأت علمي استاديار گروه شهرسازي و  **

  20/08/1387                                                                                                                                                  :تاريخ دريافت مقاله
  23/12/1387                                                                                                                                                  :تاريخ پذيرش مقاله
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 توسـعه  هـاي  پايـه  كـه  زننـد  رقم خود فردي و سياسيا
 چنــين فاقــد كــه شــهرونداني .نمايــد تقويــت را پايــدار

 اجتماعي و مدني حقوق و وظايف به و هستند اطلاعاتي
 را خود مشكلات توانند مي نه ندارند را لازم آگاهي خود
 ،بردارنـد  دولـت  دوش از باري كه قادرند نه و كنند حل
 حـداقل  اي جامعـه  هـر  كـه  رود مـي  انتظار اساس اين بر

 خـود  شـهروندان  آموزش منظور به را وسايل و امكانات
 خـود  هـاي مسئوليت و وظايف به را آنان و آورد فراهم
   .كند آشنا

  
 شـهروند  حاضـر  عصر در مدني جامعه گيريشكل با

 كـسي  او،  يافته شهر ساكن از فاوتتم و برتر موقعيتي
 داوطلبانـه  و آگاهانـه  هـا گيـري تـصميم  در كه است

  كندمي شركت
  

سؤالي كه در اين مقالـه بايـد پاسـخ داده شـود ايـن               
تـوان در   محله محوري چگونـه مـي     است كه از رويكرد     

جهت آموزش شهروندان و آگاه ساختن آنها نـسبت بـه           
حقوق و تكاليفشان بهره جست؟ وظايفي كـه بـراي هـر         

تـوان در نظـر گرفـت چـه         اي مـي  يك از نهادهاي محله   
اي شهروندان در تحقق     مشاركت محله   و مواردي هستند 

 آموزش شهروندي چه نقشي دارد؟
 سـاماندهي  نحوه و محلي عاتاجتما موضوع امروزه

 آن تبـع  به و شهري شناسي جامعه در مهمي جايگاه آنها
ــازي ــديريت و شهرس ــهري م ــدا ش ــرده پي ــت ك . اس

انـد كـه اجتماعـات محلـي و           صاحبنظران بـراين عقيـده    
توانند با ارائه رفتارهاي جديد و        نهادهاي مردم محور مي   

 و  نهادينه ساختن آنها در جوامع، نقش موثري در ايجـاد         
 آنتـوني  نظـر  بـه  .بازتوليد مفهوم شهروندي ايفـا نماينـد      

 در انتزاعـي  شعاري صرفاً محلي اجتماع موضوع 1گيدنز

 نيـست،  همبـستگي  احياي براي تلاش و مدني جامعه
 و اجتمـاعي  نوسـازي  پيـشبرد  بـراي  اي وسـيله  بلكه

 شــهري مهــم منــاطق و شــهرها و هــامحلــه كالبــدي
 و مـدني  امعـه ج احيـاي  واقـع  در. شود مي محسوب
 محلــي، اجتماعــات احيــاي بــدون دموكراســي تــأمين

 محلـي  مـشاركت  تـأمين  و محلـي  حوزه از محافظت
  .بود نخواهد پذير امكان

  
   شهروندي حقوق و شهروند 

يك شهروند، عضو رسـمي يـك شـهر، ايالـت يـا          
 واجـد  خـود  حقـوق  از آگـاهي  ضمن كه كشور است 

 وظـايف  و باشـد  مـشاركت  و مباحثـه  ،دانتقـا  توانايي
 بـه  و بشناسد نيز را شهروندي حقوق قبال در خويش
رابطـه  يـك    در اسـت  فـردي « 2شهروند. برساند انجام

 و سياسـي  حقـوق  داراي سويي از كه ،متقابل با دولت  
 وظـايفي  دولـت  برابر در ديگر، سوي از و است مدني

 گيـدنز آنتـوني    .)221ص ،1379امـين، ( »دارد عهده به
 ؛گويــدي دارد كــه مــيتعريــف ديگــري از شــهروند

 داراي كـه  ، اسـت  سياسـي  اجتماع يك عضوشهروند  «
 »اسـت  عـضويت  ايـن  بـا  ارتباط در وظايفي و حقوق

  .)795 ص ،1367گيدنز،(
 بكـار  شـهروندي  معناي به اغلب را مليت چه اگر

 شـهروندي  از وسـيعتري  معنـاي  مليـت  ليكن ،برندمي
 اما دولت يك با داشتن رابطه معناي به نيز مليت .ددار
 ـ بلكـه  داخل، در سياسي حقوق داشتن معناي به نه ه ب

 خـارج  در دولت حمايت مزيت از برخورداري معناي
 دائمي اقامت با را شهروندي همچنين، . است ركشو از
 بـسا  چـه  كسي، .كرد اشتباه نبايد مقيم با را شهروند و

ــهروند ــشوري ش ــد ك ــي ،باش ــه ب ــشور آن در آنك  ك
 آنكـه  بـي  ،باشـد  يوركـش  مقيم يا باشد داشته اقامت
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 ايـران،  مـدني  قـانون  نظر از. گردد محسوب آن شهروند
 شـهروند  ،كنندمي تحصيل را ايراني تابعيت كه اشخاصي

 بـراي  كـه  حقـوقي  كليـه  از و شـوند مي محسوب ايراني
 به توانندنمي ليكن شوندمي مند بهره است مقرر ايرانيان
 قــوه و جمهــوري رياســت جملــه مــن مقامــات برخــي
ــضائ  قــضاوت، فرمانــداري، اســتانداري، وزارت، يه،ق

 نائـل  ... و شـهر  اسـلامي  شـوراهاي  و مجلس نمايندگي
  .گردند

  
يك شهروند، عضو رسمي يك شهر، ايالت يا كـشور          

 توانـايي  واجـد  خود حقوق از آگاهي ضمن كه است
 در خـويش  وظايف و باشد مشاركت و مباحثه ،دانتقا
 انجـام  بـه  و بـشناسد  نيـز  را شـهروندي  حقوق قبال

  برساند
  

ــه اي اســت از وظــايف و  حقــوق شــهروندي آميخت
 دولت و   شهرهاي شهروندان در قبال يكديگر،        مسئوليت

 و امتيازاتي كـه وظيفـه       يا قواي حاكم و همچنين حقوق     
، )شـهرداري ( تامين آن حقوق بر عهـده مـديران شـهري     

بـه مجموعـه    . باشد  دولت يا به طور كلي قواي حاكم مي       
اطـلاق  » حقـوق شـهروندي   «هـا،     اين حقوق و مسئوليت   

 مـدني  سياسي، حقوق از اعم واژه اين ،بنابراين. شودمي
مفهوم شـهروندي حـاوي يـك تـضاد       . است اجتماعي و

 بــدان معنــا كــه ايــن مفهــوم عــلاوه بــر حقــوق، اســت،
جـذابيت   .باشـد مـي تعهـدات نيز   دربردارنده وظـايف و   

  كـه بـه فـرد        به خـاطر منـافعي نيـست       شهروندي صرفاً 
 مجموعـه حقـوقي     اين ايده نمي تواند صـرفاً     . رساندمي

ــد      ــا كن ــران ره ــه ديگ ــد ب ــرد را از تعه ــه ف ــد ك  باش
  ).1380بشريه،(

  

 3شهروندي آموزش ضرورت
 لزومـاً  ولي هستند برخوردار حقوقي از هروندانش

 شهروندي، آموزش در حقيقت در. ندارند ع اطلا آن از
 دارنـد،  كـه  هـايي  آزادي و حقـوق  از را شـهروندان  ما

 نسبت را آنان است ممكن كه طورانهم. كنيم مي مطلع
 مرحلـه  در و كنيم آگاه ديگران هاي آزادي و حقوق به

 تحقـق  جهـت  در عملـي  اماقـد  به را شهروندان سوم،
  .كنيم مي تشويق ديگران و خود هاي آزادي و حقوق

 مديريت براي هروندانشفتكالي و حقوق آموزش
   محـسوب  وقفـه بـي  و بلندمـدت  اهتمـام  يـك  شهري

 نهادهـاي  طريـق  از مـردم  عرصـه  اين در كه. شودمي
 بـا  عمـومي  هـاي رسانه و اجتماعي ،فرهنگي گوناگون
   آشــنا اجتمــاع و شــهر هــايعرصــه در خــود حقــوق

 نيز را خويش هايمسئوليت آن موازات به و گردندمي
آموزش شهروندي موضوعاتي چون    . شناخت دنخواه

ــومي،   ــات عم ــهروند و امكان ــهروندي،   ش ــوق ش حق
شهروند و مردم، مشاركت اجتماعي، محـيط زيـست،         
شــهر شــاداب، ترافيــك، زيباســازي شــهر، بهداشــت  

ي، آمـادگي شـهري،     پرداخت عوارض و ايمن ـ     شهري،  
هر چنـد آمـوزش     . گيردگردشگري و غيره را دربر مي     

كنـد، امـا    اي را بر ما تحميل مـي      اين موضوعات هزينه  
اي هزينه آموزش شهروندان به مراتب كمتـر از هزينـه         

است كه شهروندان و مديران شهري آموزش نديده بر         
 آمـوزش شـهروندي بطـور       .كننـد پيكره شهر وارد مي   

هاي آموزشي    انه يا محل كار يا كارگاه     غيررسمي در خ  
و يا بطور رسمي بصورت سرفـصل درسـي مجـزا در            
مدارس و حتي مدارس ابتدايي و يـا بـصورت رشـته            

آموزد كه  تحصيلي دانشگاهي در واقع به شهروندان مي    
. دنپذير باش چگونه يك شهروند فعال، آگاه و مسئوليت 

ند ها پـرورش يـك شـهرو      در واقع مبناي اين آموزش    
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نمونه يا شهروند خوب يا ارائه يـك الگـوي شـهروندي            
آموزد كه چگونه تصميمات خود       نيست، بلكه به آنان مي    
هايشان در قبال اجتماع و زندگي        را با توجه به مسئوليت    
   .فردي خود اتخاذ نمايند

 مـوثري  نحـو  به بتوانند ها دولت اينكه براي همچنين
 از بسياري به يدبا شهروندان دهند انجام را خود وظايف
 پرداخـت  بـه  مربـوط  قوانين جمله از ،مقررات و قوانين
 قـوانين  و وظيفه خدمت انجام چون تعهداتي و ها ماليات
 با مقابله بهداشت، ايت رع عمومي، اموال حفظ به مربوط
 مـسائل  و ديگـر  اجتمـاعي  حقوق از بسياري و حوادث
  اهداف ويـژه آمـوزش     .باشند داشته آشنايي آن به مربوط

  : شهروندي
  كسب هويت فردي، ملي و جهاني  -
  افزايش نظم اجتماعي و انضباط اخلاقي  -
  افزايش روحيه مشاركت  -
  كاهش ناهنجاري اجتماعي  -
وجود آگاهي كافي درباره ضروريات زندگي شـهر       -

  نشيني 
توســعه روابــط رســمي و غيــر رســمي مــردم بــا   -

  مجموعه مديريت شهري 
ري و تلاش براي بهتـر      كمك به حل مشكلات شه     -

  زيستن 
  بهسازي اجتماعي و ايجاد شهري سالم -

  
 شهروندي در ايران 
 هم  آن شهروندي حقوق بحث مشروطيت، انقلاب با
 بـدون  و آن وظـايف  و هـا  مـسؤوليت  بـه  عنايـت  بدون

 شـده  تـشكيل  هاي انجمن. گرديد مطرح همگاني آموزش
 و محلـي  حكومـت  نماد مشروطيت، مبارزات دوران در

 قـانون  و شـده  تلقـي  خـود  سرنوشـت  بـر  مردم دخالت

 قـانون  از تـر  مفـصل  كـه  ولايتـي  و ايـالتي  هاي انجمن
 اضـافه  اساسي قانون به اي الحاقيه چون است، اساسي

  .بيابد را خود مناسب جايگاه شهروندي تا شود مي
  

  جامعـه  در شـهروندي  قـوانين  آشكارترين و ترين اساسي
 ايجـاد  عدم شناسي، وقت ران،ديگ حقوق به احترام ايران،

 ايجـاد  زيست، محيط حفظ آن، مختلف انواع در مزاحمت
 نـوع  از آلودگي هرگونه از پيشگيري سالم، محله و فضا

 از جلـوگيري  و شهر اداره در مشاركت صوتي، و محيطي
  است عمومي اموال تخريب
  
 منظـر  از تنهـا  شـهروندي  ايـران،  در اين از قبل تا
 رابطه شهروندي و گرديدمي مطرح شهرنشيني و شهر

 و شـهري  مـديران  و شـهر  بـا  شهرنـشين  يـك  متقابل
 گـرو  در را شهروندي حقوق و شدمي ديده شهرداري
 واژه از استفاده اما. ديدندمي شهر جامع نقشه تصويب
 هاي سال در شهروندي حقوق يا شهروندي و شهروند

 حقـوقي  و قـانوني  مجـامع  و حقوقدانان ميان در اخير
 عنـوان  بـا  قـانوني  1383 سال در. يافت امعتريج ديد

ــرام« ــه احت ــاي آزادي ب ــشروع ه ــظ و م ــوق حف  حق
ــه» شــهروندي ــصويب ب ــه و رســيد مجلــس ت ــام ب  ن

 دستوركار قضائيه، قوه در» شهروندي حقوق بخشنامه«
 نحـوه  دربـاره  قـانون  ايـن  مهم رئوس. گرديد واحدها
 متهمـان  با رفتار و شكنجه منع و بازجويي و بازداشت
 حقوق بخشنامه( بود قضايي مجريان و ضابطين توسط

 .)قضائيه قوه شهروندي؛
 در شـهروندي  قـوانين  آشـكارترين  و ترين اساسي

 شناسـي،  وقـت  ديگران، حقوق به احترام ايران،  جامعه
 حفــظ آن، مختلــف انــواع در مزاحمــت ايجــاد عــدم
 از پيـشگيري  سـالم،  محله و فضا ايجاد زيست، محيط
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 در مـشاركت  صـوتي،  و محيطي نوع زا آلودگي هرگونه
 كه است عمومي اموال تخريب از جلوگيري و شهر اداره
 در لازم دقـت  و جديـد  فرهنگي هاي زمينه ايجاد با بايد

 بيـشتر  هرچـه  را شـهروندي  قوانين بنياد قوانين، اجراي
 از يكي .كنيم نهادينه آينده هاي دهه براي را آن و تقويت

 را مـداري  شـهروند  ايرانـي  نسخه تواندمي كه روشهايي
 و مكـان  بـه  تعلـق  و توطن احساس ايجاد بخشد تجلي
 امـروزي  شـهرهاي  در كه احساسي است، زندگي محيط

 شـدت  بـه  زنـدگي  مـادي  معيارهاي گرفتن قرار اصل با
 . است گرديده مضمحل حتي و مخدوش

  
ــرد ــه رويكـ ــوري محلـ ــوزش و محـ    آمـ

  شهروندي
 و محلي مقامات وظيفه ترين مهم 4ايستوارت نظر به

 محلي اجتماع بهبود و تقويت براي محلي هاي حكومت
ــي هــاي وحكومــت ــد محل ــوثر و كارام  شــهروندي «م

ــازي ــت »5س ــي . اس ــازي يعن ــردن   شهروندس ــراهم ك ف
تسهيلات و سازوكاهاي لازم براي شـهروندان        امكانات،

 تا آنها از حقـوق شـهروندي شـان بهـره منـد گردنـد و               
يف و تكـاليف شـهروندي      بتوانند به نحوي مناسب وظـا     

خود را در قبال جامعه محلي كه در آن زندگي مي كننـد             
  .)1380 حسيني، نجاتي(انجام دهند 

 امـور  سـپردن  واقـع  در گرايـي ومحلـي  تمركززدايي
 باعـث  كـه  اسـت  مـردم  و كـوچكتر  واحدهاي به محلي
 شـهرها  امور اداره و مديريت نظام در محلي واحد ايجاد
 فرهنگـي  ،كالبـدي  بنـدي تقسيم از بخشي محله. شودمي
 ها،وابستگي ،مشخص ييجغرافيا فضاي يا حوزه با شهر
 همـسايگي  روابـط  اجتماعي، تعلق احساسات، ها، علاقه

 سلـسله  اسـتيلاي  در كـه  است زندگي مشترك الگوي و
 راي دا معمـولاً  محـلات  .دارد قـرار  شـهر  فضاي مراتب

 شارز مسكن، نوع قومي، يژگيهاي و بر كه اندهمگوني
 ايـن  اجتماعي ،فرهنگي هايارزش يا و اقتصادي هاي

 متغيرهـا  ايـن  شدن دگرگون با كه دارد دلالت واحدها
 و شهرسـازي  در. گردد مي آشكار محلات يانم تمايز

 صنعتي اقتصاد تسلط دليل به جديد، دوران شهرنشيني
 ابعـاد  وسـيع  گسترش و ماشيني نقل و حمل وسايل و

 اعتبـار  زيادي حدود تا نيانسا مقياسهاي شهر، كالبدي
ــا واقــع در. اســت داده دســت از را خــود ــدايش ب  پي

 طبعيـي  گيـري  شـكل  اساس كه محله مفهوم اتومبيل،
ت ذا كـه  چـرا  است ريخته هم در بود، قديم شهرهاي

 ،اسـت  عجين جمعي روحيه و اشتراك تجمع با محله
 اسـتقلال  و انفصال جدايي، طالب اتومبيل كه حالي در

 عوارض و آشفتگي با بندي محله نظام نتيجه در است
  .شد روبرو مطلوب نا
  

 با شهر فرهنگي ،كالبدي بنديتقسيم از بخشي محله
 هـا، وابـستگي  ،مشخص ييجغرافيا فضاي يا حوزه
 روابــط اجتمــاعي، تعلــق احــساسات، هــا،علاقــه

 در كـه  اسـت  زنـدگي  مشترك الگوي و همسايگي
  دارد قرار شهر فضاي مراتب سلسله استيلاي

  
   ظهـور  و هـا نباهمـستا  و محلـه  نقـش  بـر  تاكيـد 

 راسـتاي  در و ديگـر  ايگونه به مبنا محله ريزيبرنامه
 نيز ملل سازمان پيشنهادي هايمشي خط و هاسياست
 هـاي سـكونتگاه  همـايش  دومين در است؛ شده دنبال
 برگزار استانبول در 1996سال در كه 6 )هبيتات(انساني

 به حالي در جهان كه است شده تاكيد نكته اين بر شد
 ابعـاد  شـهرها  كـه  شـود مـي  وارد يكـم  و بيست قرن

 مـسائل  تنـوع  و فيزيكـي  حجـم  ازنظـر  تـري گسترده
 تمام تحولات اين و اندكرده پيدا اقتصادي و اجتماعي
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 مـديريت  و شـهري  ريـزي برنامه با رابطه در كه كساني
 آموزش .است فراخوانده چالش به را بوده دخيل شهري
 آشـنايي  و روابـط  تحكـيم  سـبب  هامحله در يشهروند
 بهبود در محله يك مردم. شد خواهد محله ساكنان بيشتر
 بـه  دسـت  ،آن اساسـي  امنيت و شانمحله محيط كيفيت
 ايـن  .زننـد مـي  اجتمـاعي  و مـشاركتي  نهادهـاي  تشكيل

 ،محلــي هــايانجمن محلــه، شــوراي مــشاركتي نهادهــاي
 هـر  نقـش  امـه اد در .گيـرد ميبر در را مساجد و مدارس

  .شد خواهد بيان ايمحله اركان و نهادها اين از يك
  

  نقش مسجد محله در آموزش شهروندي 
 افــراد  در شـهروندي  آداب و رفتارها نمودن نهادينه

ــا ــق از تنه ــوزش طري ــمي آم ــمي و رس ــأمين غيررس    ت
 و گذشـته  از مـا  درسـت  و صحيح درك بلكه شود، نمي

 در توانـد مـي  نيـز  ،)دينـي  _ ملـي ( مــان  هويتي ميراث
ــداومت ــتمرار و م ــم اس ــهروندي فه ــاه و ش  آن، جايگ
 فـضاهاي  از يكـي  مـسجد  .باشد فايده مفيد و ثمربخش
 و عمـومي  نظـم  ايجـاد  در زيادي نقش كه است عمومي
 بــراي مناســب بــسيار نهــاد يــك و دارد محلــه امنيــت

 سطح در امنيت وايجاد وجنايت جرم بروز از جلوگيري
 و فعاليتهـا  تنـوع  بـا  فضايي نوانع به مسجد .است محله
 جشنها فرهنگي-مذهبي مراسم از بسياري برگزاري محل
 كنترلو اداره زمينه در مردم مشاركتي تصميمات و واعياد
 خـود  محلـه  امـور  اداره در شـهروند  اتصال نقطه محله،
 مساجد در شهروندي آموزش جلسات برگزاري با .است

   دينـي  عـاليم ت و شـهروندي  مفهـوم  بـين  مناسب پيوند و
 در. كـرد  استفاده زمينه اين در آنها بالقوه توان از توانمي

 در را شهروندي تكاليف و حقوق جايگاه توانمي مسجد
 خواهـد  باعث امر اين كه شد متذكر شهروندان به اسلام
  .باشد داشته بهتري مراتب به تأثير هاآموزش شد

  آموزش شهروندي در مدارس محله  
 تـوجهي از نوجوانـان و جوانـان         هـاي قابـل   گروه

هاي اساسي در هويـت     دانش آموز ايراني دچار ضعف    
اجتماعي و مدني و گرفتار نگرش هـاي ضـداجتماعي      

در چنــين . و خلافكــاري و روحيــه سركــشي هــستند
هـاي محلـي و     وضعيتي، آموزش حقـوق و مـسئوليت      

ملــي و جهــاني در جوانــب گونــاگون شــهروندي در 
هـاي كـلاس و مدرسـه و        هاي درسي و فعاليت   برنامه

 پـذيري آموزش رفتار مبتني بر تفكر درست، مسئوليت      
براي ايـن   . و تصميم گيري انديشمندانه ضرورت دارد     
هاي درسي  منظور، نگرش آموزش و پرورش به برنامه      

هاي كـلاس و مدرسـه در آمـوزش عمـومي           و فعاليت 
، تحكيم  هاي درسي بايد تغيير يابد و افزون بر آموزش      
ني و ملـي، آمـوزش     هويت و نظام ارزشي انساني و دي      

هاي زندگي فـردي و اجتمـاعي و        شهروندي و مهارت  
هـاي  محور برنامـه  نيز  اقتصادي و علمي و فرهنگي را       

  .آموزشي و تربيتي قرار دهد
 آموزش شـهروندي محلـي و ملـي و جهـاني بـه             

در . هاسـت دانش آموزان، بخشي مهـم از ايـن برنامـه         
يم شـهروندي آن هـم بـه طريـق و           آموزش مفاه واقع  
اي غيرمستقيم و غيررسـمي، پـس از ورود فــرد           شيوه

به جامعه، تمرين و مشقي است كه كودكان، نوجوانان         
اي نه چندان دور در كـسوت       و جوانان امروز در آينده    

بزرگسالي و در نقوش گـوناگون اجتماعي در جامعـه         
  . ايفا خواهند نمود

ه يافتـه مفـاهيم شـهروندي از        در كشورهاي توسع  
شـود و     دوران كودكي تـا نوجـواني آمـوزش داده مـي          

هـاي لازم را در اختيـار والـدين و            دولت نيز آمـوزش   
ــرار مــي  2002در انگلــيس از ســال . دهــد معلمــان ق

ميلادي، آمـوزش شـهروندي و آشـنايي بـا آن بطـور             
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 16 تــا 11رســمي در برنامــه درســي مــدارس از ســنين 
ها عموما مـوارد    اهداف اين آموزش  . تسالگي قرار گرف  

  :ذيل است
  هاي شهروندي   آشنايي با حقوق و مسئوليت-
 بحث و بررسي درباره سرفـصلها و موضـوعات          -

  مهم شهروندي 
 فهم و شناخت جامعـه و آشـنايي بـا فعاليتهـاي             -
 7اجتماعي

  
ــنا ــا نجم ــاي و ه ــي نهاده ــوزش و محل  آم

  شهروندي
 تاكيـد  آن بـر  نظرانصـاحب  از بـسياري  كـه  ايمقوله

 حضور و 8محلي سطوح نقش اهميت و تقويت اندداشته
 بـا  گيـري تـصميم  عرصه در مدني نهادهاي و هانانجم
 عرصه در آنها واقع مشاركت و شهروندان نقش بر تاكيد

 .)1385 پـور،  حاجي( ستا روزمره اقدامات و هافعاليت
 جوامـع  در شـهروندان  كـه  هـستند  نهادهـايي  هـا  انجمن

 تشكيل خود مشترك منافع و علائق پيشبرد براي صرمعا
 دسـترس  در بايد مي مذكور هاي حوزه همچنين. دهند مي

 در عامـه  مـشاركت  و حضور امكان و باشند مردم عموم
 بوده مستقل) 94ص،1380 بشريه، (باشد مي موجود آنها
 ايــن بــر عــلاوه، شــوند اداره دولــت بــه اتكــا بــدون و

  .باشد دموكراتيك زني آنها دروني سازماندهي
 چيـز  هـر  از بـيش  گرايي محله رويكرد كارگيري به
 اجتمـاع  يـك  در سـاكنين  يكپارچگي و انسجام نيازمند
 سـاز  هويـت  هـاي زمينـه  و بـسترها  تقويـت  و ايمحلـه 
 يغيردولت ـ هـاي سازمان محلي، نهادهاي .است ايمحله

(NGOs) 9 محلـي  داوطلب هايتشكل و(CBOs)10 ،
 ايـن  ايجـاد  بـدون  .است نگرش نوع اين كليدي عناصر
 بـود  نخواهد عملي الذكرقفو رويكرد به دستيابي عناصر

 سـبب  مـدني  نهادهاي گونه اين. )1385 پور، حاجي(
 ارزيـــابي و اجـــرا ،گيـــريتـــصميم از تمركززدايــي 

 هاي گروه اينكه دليل به و شوند مي مختلف هاي برنامه
 و ريگي ـ تصميم نظر اظهار امور مورد در مردم مختلف
 هـم  و يابد مي كاهش خطا احتمال هم دارند مشاركت
ــاري ــت دوش از ب ــاي و دول ــومي نهاده ــي عم  دولت
  . شود مي برداشته
ــر ــاس ب ــات اس ــه تحقيق ــل ب ــده عم ــضاي آم  اع
 سياسـي،  كمال )محله شوراي مانند(محلي هاي انجمن
 ذهنــي مــدني قابليــت و مــشاركت اجتمــاعي، اعتقــاد

ــشتري ــود از بي ــشان خ ــي ن ــد م ــ. دهن  در شاركتم
 حـس  نيـز  و همكـاري  هاي مهارت مدني هاي سازمان

 افـراد  در را جمعـي  كوشـش  بـراي  مشترك مسئوليت
 هـاي گـروه  عـضو  افـراد  وقتي علاوه به .كند مي ايجاد

 متفـاوتي  اعـضاي  و اهـداف  داراي كه باشند مختلفي
 متقـاطع  فـشارهاي  و تعامـل  واسـطه  به تاًطبيع هستند
 ص ،1376 ،اطاعـت ( شـود  مـي  ليدعت هايشان ديدگاه

128.(  
  

 همكاري هاي مهارت مدني هاي سازمان در مشاركت
 جمعـي  كوشش براي مشترك مسئوليت حس نيز و
  كند مي ايجاد افراد در را

  
 باعـث  جمعي گيريهاي تصميم و گروهي كارهاي

 بـا  برخـورد  نحـوه  يـادگيري ضـمن  افـراد  كه شود مي
 را نظراتـشان  خـود  واقعي تصميمات طريق از ،مسائل

 بـه  هايـشان  پيگيـري  بـا  و رسـانده  مـسئولان  گوش به
ــوان  دخــو جامعــه سرنوشــت در ،فعــال شــهروند عن

 مـديران  و مـسئولان  . باشـند  داشـته  تـاثير  و مشاركت
 و شـهروندان  نظـرات  از شـدن  منـد هبهـر  براي شهري
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 شـهري  منطـق  و منـاطق  و محلـه  امور در آنان مشاركت
 در مـدني  نهادهاي تشكيل براي گسترده حمايت بهبايد 

 آن در عــضويت بــه را افــراد و پرداختــه محلــه ســطوح
 ارزان شـهروندي  هـاي آموزش و خدمات ،نموده تشويق
 خـود  هـاي  محلـه  در كه هاهگرو اين طريق از را قيمت
 و دهنـد  ارائه محله هر شهروندان به هستند اعتماد مورد

 واسـط  سـازمانهاي  عنوان به نهادها اين از ديگر سوي از
 بـه  مـردم  تـا  نماينـد  اسـتفاده  شهروندان و مسئولان بين

 ضـمن  و شـده  آگاه نيز مسئولان هايچالش و مشكلات
 شـهروندي  حقـوق  رعايـت  به خود هايخواسته تعديل
  .بپردازند آن به احترام و ديگران
 جهت در محلي هايانجمنتوسط    كه ييهابرنامه 
توانند مورد استفاده قرار     مي شهروندي آموزش و تقويت
 :شامل موارد ذيل استگيرد 
 و اعتمـاد  جلـب  و محلي انساني نيروهاي كشف -1

 از تمركززدايــي و همحلــ ســطحدر  آنــان مــشاركت
 شـهروند  گيريتصميم هاي شيوه ايجاد و هاگيري تصميم
  .مدار

 مهارتهـاي  پيرامـون  آموزشـي  جلـسات  برگزاري -2
  . شهروندي

 آمـوزش  محوريـت  بـا  محلي هاي روزنامه چاپ -3
  .محله شهروندان مشاركت با شهروندي

  
  محله در مدني مشاركت و شهروندي حقوق
ــه ــشاركت مقولـ ــردم مـ ــام در مـ ــديريت نظـ  و مـ

 تغييـر  با و بعد به 1850 دهه از عام طور به ريزيهبرنام
 بـه  ريـزي هبرنام در آنها دخالت ميزان و دولتها نقش در

 كه ايهگون به بوده ودگرگوني تحول حال در دائمي طور
 مـديريت،  و ريزي برنامه مفهوم به اخير ويكردهاير در

 تـشويق  و مـشورت  حمايـت،  هـدايت،  نقـش  دولـت 

 و تصميم گونه هيچ و دارد عهده بر را محلي نهادهاي
 گبلر ون آزبره چنانك .كندنمي ديكته لااب از را سياستي
 فـراهم  بـر  مبنـي  دولت سنتي نقش به رابطه درهمين
 كـرده  اشاره مردم نبي گري ميانجي و امكانات آوردن

 مشكلات كننده تعريف بايد دولت نقش كه معتقدند و
 مـشكلات  ايـن  حـل  امكانـات  سازنده فرآهم و مردم
 بـه  گيريتصميم بر بيشتر تاكيد آنها تعريف در ،باشد
 بايـد  دولت ديگر عبارت به است، خدمات ارائه جاي

 كنـد  هـدايت  و رهبـري  بيـشتر  و كنـد  اجـرا  كمتـر 
)(Osborne & Gaebler,1993 

 نيازهـاي  لحـاظ  بـا  شـهروندان  حقوق تحقق براي
 بـراي  متخذه تصميمات و هابرنامه در مردم بايد آنان،
 يعنـي  مـشاركت . باشـند  داشـته  مـشاركت  خـود  شهر

 نظارت و اجرا ريزي،برنامه خدمتگزاري، در مشاركت
 كـه  چـرا  شـهر،  بـراي  نظـر  مورد هاي برنامه كليه در

 كاهش يا رفع با است رابرب مردمي مشاركت از استفاده
ــا ــضلات و تنگناه ــديريت مع ــهري م ــتفاده. ش  از اس
 و هزينه زمان انرژي، صرف باعث شهروندي مشاركت
. شودمي شهر در بيشتر كارهاي انجام و كمتر امكانات
 مستقيم آشنايي باعث امور اداره در شهروندان مداخله

 تـصحيح  به منجر خود اين و شده شهر مسايل با آنان
. شــودمــي شــهري مــديريت از مــردم تــصور و نظــر

ــشاركت ــهروندي م ــث ش ــاد باع ــاد حــس ايج  اعتم
 مـديران  متقابلاً و شود مي مديران به نسبت شهروندان

 ايـن  مـردم  بـا  مـستقيم  رابطـه  ايجاد با بايد نيز شهري
  .كنند تقويت را حس

 مثبتي نتايج شهر امور اداره در شهروندان مشاركت
 بـه  تـوان مي جمله آن از كه  خواهد داشت  دنبال به را

 مـشكلات  و محدوديتها كاهش: كرد اشاره ذيل موارد
 بـا  كـه  هـايي شـهرداري  خـصوص  به شهري مديريت
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 مواجـه  مـالي  منـابع  و متخـصص  نيروي فقدان يا كمبود
 رفـع  باعـث  مـردم  مـشاركت  جلـب  كـه  چرا ،باشندمي

 مـالي  و انـساني  منـابع  به شهري مديريت نياز از بخشي
 صـرف  كـاهش  و هـا هزينـه  در جـويي  فهصـر . شودمي

 شـهروندان  مشاركت از استفاده با كه معني بدين انرژي،
 و هزينـه  انـرژي،  صـرف  بـا  كـه  شـود  فراهم امكان اين

. داد انجـام  شـهر  در را بـسياري  اقـدامات  كمتر امكانات
ــشاركت ــهروندان م ــهر اداره در ش ــث ش ــزايش باع  اف
 بـه  آنان تعلق حس افزايش نيز و اجتماعي هايهمكاري

 حـال  در كـه  شوراها و شهري هايانجمن. شودمي شهر
 يكي گرفته شكل محلات و ناحيه شهر، سطح در حاضر

 در شـهروندان  مشاركت براي مناسب بسيار هايگزينه از
 شهر وقايع بر نظارت و عمومي امنيت و ونظم امور اداره

  .دنباش مي خود ومحله
  

  گيرينتيجه
ر هـزاره سـوم چهـره       آموزش فرهنگ شهروندي د     

ديگري يافته و پيشرفت هـاي جهـاني درك جديـدي از            
براي همگام شـدن بـا      . تشهروندي را الزامي ساخته اس    

ها شهروندان بايد دانش و مهارت هاي لازم        اين پيشرفت 
را براي شهروندي مفيد و موثر بودن در جامعـه جهـاني            

كند تا  آموزش شهروندي به افراد كمك مي     . كسب نمايند 
ناخت شفاف و درستي از نقش خود در جامعه كـسب           ش

نمايند و درك كنند كه چگونـه زنـدگي آنهـا در جوامـع      
اجتماعـات محلـي و     . فرهنگي شـان تـأثير گـذار اسـت        

توانند با ارائه رفتارهاي جديد و        نهادهاي مردم محور مي   
نهادينه ساختن آنها در جوامع، نقش موثري در ايجـاد و           

 كـارگيري  بـه  .ي ايفـا نماينـد  بازتوليد مفهـوم شـهروند  
 هـر  از بـيش در آموزش شهروندي  گرايي محله رويكرد

 يـك  در سـاكنين  يكپـارچگي  و انـسجام  نيازمنـد  چيـز 

 هويت هاي زمينه و بسترها تقويت و ايمحله اجتماع
   .است ايمحله ساز

و  هـا انجمـن  در سطح محلـه    مشاركتي نهادهاي
 كدام  هر.  مي باشند  مساجد و محله، مدارس  شوراهاي

تواننــد نقــش مهمــي در آمــوزش از ايــن نهادهــا مــي
در اين مقاله نقش و وظـايف هـر   . شهروندي ايفا كنند  

اي موجـود در محـلات شـهري        يك از نهادهاي محله   
 حـال  در كـه  وشـوراها  شـهري  هاي انجمن. بيان شد 
 گرفتـه  شـكل  ومحـلات  ناحيـه  شهر، سطح در حاضر
 شاركتمــ بــراي مناســب بــسيار هــايگزينــه از يكــي

 و عمــومي وامنيــت ونظــم امــور اداره در شــهروندان
  .باشد مي خود محله و شهر وقايع بر نظارت
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