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 بازدیدکنندگان از منظر مکانی رضایت و بین دلبستگی بررسی ارتباط

 کندوان طبیعی روستاي تاریخی

***سمانه محمدي  **، زادهبهنام قاسم*،  بقالی فتح عاطفه    

 
  02/02/1393                                                                                                                                                  تاریخ دریافت مقاله:

  10/09/1394                                       تاریخ پذیرش مقاله:                                                                                                           

  چکیده
 فرهنگـی  هویت و ساختار طبیعی حفظ در مهمی  نقش که هستند فعالی نواحی از بخشی معنوي، و مادي ارزش با تاریخی طبیعی میراث

 دلبستگی ولهمق ساخت، انسان و طبیعی يها محیط حوزه در مطالعاتی دانش از گیري بهره با حاضر، مقاله در. کنندمی ایفا جوامع جغرافیاي
 استفاده با مدلی آزمودن براي پژوهش این. است شده سنجیده بازدیدکنندگان مکانی رضایت با اش رابطه و دوم مرتبه عامل عنوان به مکانی

 سـاختاري  معادلات سازي مدل و دوم مرتبه تأییدي عامل تحلیل از کندوان طبیعی-تاریخی روستاي کنندگان بازدید 152 نمونه جمعیت از
 بـا  تحقیـق  متغیرهـاي  روابـط  دادن نشـان  بـراي  متغیره چند رگرسیون و متغیره دو يها همبستگی تحلیل از همچنین. ستفاده نموده استا

 مکـانی  دلبستگی چهارگانه ابعاد که دهد می نشان دوم مرتبه عاملی تحلیل نتایج. است شده یکدیگر بهره گرفته بر ها آن اثرات و همدیگر
 بیـانگر  سـاختاري  معـادلات  سـازي مدل از برگرفتهها  فرضیه آزمون نتایج. کنند می ایفا مکان دلبستگی متغیر دادن نشان در داري معنا نقش
  مناسب برازش بیانگر نیز برازش نیکویی يها شاخص. است بازدیدکنندگان مکان از رضایت بر مکانی دلبستگی ابعاد معنادار و مثبت اثرات
   ها یافته. شود می مربوط واحد مدلی در مکانی دلبستگی بعد چهار گنجاندن به اصلی نظري سهم. باشد یم تجربی مشاهدات با نظري مدل

   مداقـه  مـورد  روسـتایی  گردشگري يها ریزي برنامه در تواند می پژوهش این نتایجاند.  شده مطرح   ،کاربرديیا  و نظريتناسب  به توجه با
 ارائه زمینه این در تحقیق نیازمند يها خلاء کردن پر و آتی تحقیقات براي نیز پیشنهادهایی. باشد آتی هاي پژوهش راهگشاي و گرفته قرار
  . است شده

  
  
  
  

   .کندوان، میراث طبیعی تاریخی، روانشناسی محیطی، محیط انسان ساخت دلبستگی مکانی، روستاي: واژگان کلیدي

  .ساري، گروه معماري، ساري، ایران ي تخصصی معماري دانشگاه آزاد اسلامی، واحدادانشجوي دکتر *

. ایران تهران، معماري، و هنر گروه تحقیقات، و علوم واحد اسلامی، آزاد تخصصی شهرسازي دانشگاه يادکتر دوره دانشجوي** 
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  مقدمه    
 طبیعـت  با تعامل براي  مهمی تاریخی عرصهطبیعی میراث
هـاي   میراث امکان آشنایی بـا فرهنـگ   این شوند. می تلقی

ویژه فرهنگ گذشتگان و نمودهاي کالبدي آن  گوناگون به
تاریخی در حـوزه گردشـگري   در قالب میراث کالبدي و 

. )Chen & Chen,2010(کنـد  تاریخی فرهنگی فراهم مـی 
 مدیریت بر رفتار تحلیل اصول اعمال دنبال پژوهشگران به

حفاظـت از میـراث    ارتقـاي  طبیعی بـراي  تاریخی مناطق
 بخش هستند. زیان که  رفتارهایی  کاهش و تاریخی طبیعی

 منـابع  زا محافظـت  احتمـال  منطقـی،  فـرض  این اساس بر
 اعمـال  ترغیـب  و بازدیدکننـدگان  رفتـار  بر تأثیر با طبیعی

دارد(صـالحی و   وجـود  بازدیدکننـدگان  سوي از مسئولانه
 بـراي  اي بالقوه مفهوم مکانی ). دلبستگی1392اصل، قائمی

 منظـور  بـه  رفتار بر تأثیرگذاري در فرد تمایل از گیري بهره
از  مکـانی  اسـت. دلبسـتگی   مهـم  هـاي  مکان از محفاظت

 ,Halpenny(برخـوردار اسـت    سـاختاري چنـد وجهـی   

 & Prayag)  مکان هویت  آن عبارتند از که ابعاد )2010

Ryan, 2012)،  عـاطفی مکـان   تـأثیر)Hinds& Sparks, 

 ,.Ramkissoon et al(بـا مکـان   اجتمـاعی  پیوند ،)2008

. )Prayag & Ryan, 2012(مکـان  بـه  وابستگی و )2012
 مطالعـاتی  پیشـینه  در مکـانی  یدلبسـتگ  دربـاره  تحقیقات

 محیطـی،  روانشناسـی  جملـه  از گوناگون علمی  هاي رشته
ــدیریت ــابع مــ ــی، منــ ــوزش طبیعــ ــی آمــ  و محیطــ
 )Raymond, Brown, & Robinson, 2011(گردشـگري 

 شـناختی  روش و نظـري  هـاي  پیشرفت و بوده رشد به رو
 Kyle et(آمـده اسـت   وجود به حوزه این در قابل توجهی

al., 2005(. ــدادي در ــات از تع ــتگی مطالع ــاي وابس  ه
تمـایلات حفاظـت از    و مکـانی  دلبسـتگی  بـین  معناداري

 اســت. شــده داده نشــان افــراد میــراث تــاریخی طبیعــی

عملـی هدفمنـد بـراي     طبیعی تاریخی میراث از محافظت
به حداقل رساندن تأثیر منفی بـه محـیط طبیعـی و انسـان     

ــت ــاخت اسـ   ).Kollmus and Agyeman,2002(سـ
  

 ارتقـاي  براي مفیدي راهکار بالقوه طور به مکانی دلبستگی 
ــار ــن رفت ــت  ای  .)Scannell & Gifford, 2010a(اس

 چنـد  سـاختاري  در را مکـانی  دلبسـتگی  کیانـد   مطالعات
 تـأثیر  مکـان،  هویت متشکل از که اند گرفته نظر در بعدي

 مکـان  بـه  وابستگی و مکان اجتماعی پیوند عاطفی مکان،
 مکـانی  دلبسـتگی . )Ramkissoon et al., 2012(اسـت 

گذار  تأثیر مکان یک از بازدیدکنندگان رضایت د برتوان می
ایـن   از یـک  هـر  تـأثیر  .)Prayag & Ryan, 2012(باشد
 مکـانی  دلبسـتگی  نـوع  بـه  وابسته محیطی، رفتار در ابعاد

 . بنـابراین، )Scannell & Gifford, 2010b(است متفاوت
 دلبسـتگی  شده  شناسایی بعد چهار هر که پژوهشی به نیاز

ــأثیرش و مکــانی ــر ت  حفاظــت از میــراث رفتارهــاي را ب
بگیرد،  نظر در واحدي نظري یک مدل در طبیعی تاریخی

 گـرفتن  نظـر  در بـا  پـژوهش  این. رسد نظر می ضروري به
 از متشـکل  دوم مرتبـه  عامـل  عنـوان  بـه  مکـانی  دلبستگی

 و مکـان  اجتمـاعی  پیوند مکان، تأثیر عاطفی مکان، هویت
پـژوهش   در. پردازد می ضرورت این به مکان به وابستگی

 ایـن  کـه  اسـت  فرضـیه  ایـن  نمود دوم مرتبه مدل حاضر،
 مرتبه متعارف زیربنایی سازه با مرتبط اما  متمایز هاي سازه
 توجیـه  مکـانی  دلبسـتگی  عنـوان  بـه  شـده  مفهومی  بالاي

 هـاي  عامـل  بـا  اول مرتبـه  هـاي  مـدل  با تقابل در. شود می
 مرتبه عوامل که زمانی دوم، مرتبه عامل هاي مدل همبسته،

اسـت   شـده  دهند فرض می تشکیل را ها داده مبناي بالاتر
 دوم مرتبـه  مـدل   اسـت.  پـذیر  تعمـیم  مدلی ارائه مزیت که

 بـالاتر  مرتبـه  عامـل  آیـا   که کند ارزیابی دتوان می همچنین
 بهمرت هاي عامل بین روابط الگوي) مکانی دلبستگی یعنی(

 توجیـه ) مکـانی  دلبسـتگی  متفـاوت  زیر بعدهاي( را اول
 دوم مرتبـه  عامل مدل یک )Chen et al. ,2005(کند؟؛ می

 جـدا  خطـا  سـنجش  از معـین  عوامل سبب به را واریانس
 معـین  عوامـل  خطـاي  بـدون  نظري تخمین به که کند می
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 هویـت  هـا، هاي دیگر پژوهش انجامد. با توجه به یافته می
ــأثیر مکــان، ــا ت ــد طفی مکــان،ع  و مکــان اجتمــاعی پیون

 بـا  انـد.  مکانی دلبستگی ساختاري ابعاد مکان، به وابستگی
 عامـل  جایگـاه  در مکـانی  دلبسـتگی  اینکه گرفتن نظر در

 و شـده  توجیه  آماري هم و نظري لحاظ از هم دوم مرتبه
ــذیرفتنی ــت، پـ ــاز اسـ ــه نیـ ــی بـ ــی بررسـ  دارد تجربـ

)Ramkissoon et al., 2013( .تحلیـل  از ژوهشپ این در 
 از و مکـانی  دلبستگی سازه ابعاد اثبات براي تأییدي عامل
 دلبسـتگی  تـأثیر  بررسی براي ساختاري معادله سازي مدل

 میان روابط. شده است استفاده مکان از رضایت بر مکانی
 1 نمودار شماره در مطالعه این در نظر مورد نظري ساختار

 آوري جمـع  هـاي  داده از اسـتفاده  با مدل این. اند شده ارائه
 روستاي طبیعـی تـاریخی کنـدوان    بازدیدکنندگان از شده

 بـین  رابطـه  دربـاره  بیشتر پژوهش به شود. نیاز می ارزیابی
 تـاریخی  رضـایت از مکـان در میـراث    و مکانی دلبستگی

این  اند. همچنین مبهم و متناقض ها یافته زیرا  است طبیعی
 پیشـینه  افزایش پژوهشگران از نکته حائز اهمیت است که

 تجربی بررسی به و کنند اجتناب مقطعی تجربی مطالعات
 شـامل  ندتوان می که بپردازند مفهومی جدید هاي چارچوب

 متمـایز  را هـا  آن یـا  باشـند  محیطـی  روابط گوناگون ابعاد
 موجـود  هـاي  سـنجش  . اگرچـه )Kyle et al. 2005( کنند

 ا پـژوهش ام ـ رسند، می نظر به پایا و معتبر مکانی دلبستگی
  در کنـد؛  ثابت را مکانی عاملی دلبستگی ساختار که بیشتر

  
  
  
  
  
  
  
  

 هاي دیدگاه از استفاده با بیشتري مطالعات. است دسترس
 ابعاد اثبات براي پنهان ساختاري معادله سازي مدل

 درباره بیشتري مطالعات .است لازم مکانی دلبستگی
با  مکانی رضایت و )Tsai, 2011(مکانی دلبستگی

 ,O’Neill(محوریت طبیعت و محیط انسان ساخت

Riscinto-Kozub, & Hyfte, 2010( است ضروري .
. است مطالعاتی پیشینه هاي شکاف این به پرداختن هدف

 دلبستگی بعد چهار اینکه درباره  نظري ارائه شواهد با
 اجتماعی پیوند عاطفی مکان، تأثیر مکان، هویت(مکانی

 نظر در واحد مدلی در وقتی ،)مکان به وابستگی مکان و
 این اند. مکانی دلبستگی از دقیقی نمود شوند، می گرفته

متولیان  به عملی پیشنهادهاي ارائه دنبال به مطالعه
. طبیعی تاریخی است روستاهاي گردشگري و مدیران

 اقدامات و ارتقاي بازدید افزایش نتیجه در آور زیان اثرات
 هاي طبیعی و تاریخی محوطه چنین در محافظت دار ادامه

 افزایش طلبد. امري است که بررسی بیش از پیش می
طبیعی تاریخی  منابع نشود، مدیریت خوبی به اگر بازدید،

 مسئله مکانی دلبستگی. اندازد می خطر به را این روستا
طبیعی  میراث از محفاظت ارزش از آگاهی براي اي بالقوه

 اقدامات که دهد می نشان شود. شواهد می تلقی تاریخی
روستاهاي طبیعی تاریخی و میراث طبیعی  در پذیر تداوم

 اقدامات تشویق و مکانی دلبستگی پروراندن با ندتوان می
  شود. داده بهبود بازدیدکنندگان، بین در مسئولانه

  
  
  
  
  
  
  
  تحقیق. پیشنهادي مدل. 1 ن  
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 مبانی نظري تحقیق

  دلبستگی مکانی
هاي مطالعاتی مورد بحـث دلبسـتگی مکـانی،     در حوزه
دي به توصـیف و تبیـین ارتبـاط میـان فـرد و      مباحث زیا

حس مکـان، دلبسـتگی     از جمله  اند محیط فضایی پرداخته
مکانی، دلبستگی جامعه، دلبستگی به محلـه و ارتبـاط بـا    

گیرنـد کـه در ایـن میـان     طبیعت مـورد بحـث قـرار مـی    
خـود اختصـاص    تري را به گسترده  دلبستگی مکانی حوزه

مکانی، پیونـدي اسـت کـه     داده است. منظور از دلبستگی
 & Raymond et al,2011; Gifford(فرد با مکـان دارد  

Scannel,2010.( که فرد در مکانی حضـور دارد،   هنگامی
هـایی کـرده و گـاهی     هـا و پیـام   شروع به دریافـت نشـانه  

کند.  شود و ارتباط حسی برقرار می وابسته به آن مکان می
ورد مداقـه  بررسی چگونگی و مراتب ایجاد این حس، م ـ

 دلبستگی مکانی است. دلبستگی به مکان به واسطه علاقه،
ــاس      ــان، براس ــه مک ــبت ب ــرد نس ــه ف ــناخت و تجرب ش

ــی ــف و    ویژگ ــی مختل ــی و فرهنگ ــردي، گروه ــاي ف   ه
  

  
  
  
  
  
  

مختلف مفاهیم و تعـابیر   هاي علمی  این مفهوم در حوزه
وابســتگی مکــانی، هویــت   متفــاوتی دارد کــه عبارتنــد از

  با مکان. اجتماعی پیوند  و عاطفی مکان مکانی، تأثیر
  

  الف) وابستگی مکانی
مفهوم وابستگی مکانی بخش عملکـردي دلبسـتگی بـه    

  گردشگري نیز این مفهوم به معناي  مکان است. درحوزه
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 Altman(شـود  ها ساخته می ارتباطات اجتماعی بین آن

& Low, 1992(چنـد سـویه در ادامـه حـس       . این رابطه
  گیرد. بنابراین احسـاس تعلـق و دلبسـتگی    مکان شکل می

  بـه مکــان، ســطح بــالاتري از حــس مکــان اســت کــه در  
منـدي و تـداوم حضـور     منظور بهره هر موقعیت و فضا به

  یابـــد اي مـــی انســـان در مکـــان نقـــش تعیـــین کننـــده
را یـک بعـد از کلیـت     آن 1). لذا اسـتدمان 1385(فلاحت، 

ــی   ــان م ــس مک ــد ح ــن رو، )Stedman,2002(دان   . از ای
این مفهوم داراي ماهیتی چنـد گانـه اسـت و رسـیدن بـه      
تعریفــی جــامع در مــورد آن محــدود بــه یــک موضــوع  

اي از ابعـاد   شود، بلکه وابسـته بـه مجموعـه    مشخص نمی
دهـد.   است که تئـوري دلبسـتگی مکـانی را تشـکیل مـی     

اساس نظریه اکسنل و گیفـورد دلبسـتگی مکـانی داراي     بر
هـاي   ی، روانشناختی و شخصی است که مؤلفـه ابعاد مکان

گیــرد. ایــن را در برمــی 1ذکــر شــده در جــدول شــماره 
گیري دلبسـتگی مکـان    ها هر کدام به نوعی بر شکل مؤلفه

  تأثیر دارند.
  
  
  
  
  
  
  

ــدگان  ــارکردي بازدیدکنن ــتگی ک ــان   دلبس ــک مک ــه ی ب
ــوم را    ــن مفه ــتوکولز و شــوماخر ای مشــخص اســت. اس

  داننــد بــاط فــرد بــا مکــان مــیانعکــاس دهنــده نــوع ارت
 )Stokols & Shumaker,1981(  ــدگاه ــن دیـ . از ایـ

وابستگی مکانی،  اهمیت یک منبع در ارائه خدمات مورد 
کند.  هاي تفریحی مطلوب را منعکس می نیاز براي فعالیت

کـه فـرد بـا محیطـی      این واژه به این معناست که هنگامی

  دلبستگی مکانی
  مکانی  شخصی  فرایند روانشناختی

  اجتماعی  فیزیکی  فردي  جمعی/فرهنگی  رفتار  شناخت  عاطفه
  عرصه اجتماعی

  اجتماعی نماد

  شادي
  غرور
  عشق

  خاطره
  دانش
  معنا

  حفظ حریم ها
  بازسازي مکان

  مذهبی
  طبیعی  تجربه وقایع مهم  تاریخی

  مصنوعی

  .2: 2010چند بعدي. منبع: اسکنل و گیفورد،  عنوان مفهومی دلبستگی مکانی به. 1 ج  
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کـان بـرآورده   واحد آشنا شده و انتظارات خود را در آن م
یابد که از آن تعبیر به  بیند، به نوعی دلبستگی دست می می

ایی پاسـخگویی  توان ـشـود. بنـابراین    وابستگی مکانی مـی 
هـایی کـه    عبارت دیگر فرصـت  مکان به نیازهاي فرد یا به

کنـد   یک مکان براي رفع نیازها و اهداف وي فـراهم مـی  
 شود(دانشــپور و موجـب ایجــاد وابســتگی بـه مکــان مــی  

). اغلب این وابستگی منعکس کننده میزان 1390همکاران،
خدمات موجود در محیط و کارکرد مفید آن است. برخی 
این وابستگی را با خصوصیات فیزیکی محیط در ارتبـاط  

کـه   طـوري  . بـه )Vaske  &  Kobrin,  2001(داننـد  مـی 
نـد بـر میـزان    توان عناصر فیزیکی موجـود در محـیط مـی   

ــه مکــان تأ ثیرگــذار باشــند (در یــک محــیط دلبســتگی ب
ــاده    ــیرهاي پی ــد مس ــري مانن ــگري، عناص و   روي گردش

هاي تجمع). خصوصیات فیزیکی محیط نیز مربـوط   مکان
به تجربیـات شـخص در حضـور در یـک مکـان مربـوط       

که فردي در یک مکان حضور پیـدا   شود. یعنی هنگامی می
کند احساسات مثبت یا منفی نسـبت بـه آن و اجـزاي     می

تـرین  عنـوان اصـلی   کند. این عناصر به ی آن پیدا میفیزیک
عامل ایجاد وابستگی مکانی مطرح شده است. این تجربـه  

هـاي مشـابه، تعـداد     مبتنی بر تعداد تجارب قبلی از مکـان 
دفعات حضور او در مکان خاص و میزان توقف در مکان 

  ).1390است(دانشپور و همکاران،
  

  ب) هویت مکانی
ا محیط از طریق ارتباط مکـان مـورد   گاهی ارتباط فرد ب

شـود. ایـن ارتبـاط     نظر با هویت شخصی فرد برقـرار مـی  
هـــاي شـــناختی و ارتبـــاط عـــاطفی را شـــامل   مؤلفـــه

. اغلب یک محـیط  )Ramkissoon et al., 2013(شود می
هـا دارد،   دلیل یگانگی و یا تفاوتی کـه بـا دیگـر محـیط     به

بز در ایـن  شود. جاکو باعث ایجاد حس هویتی در فرد می
هـا ابـراز    گوید: افراد در مواجهه با برخی از مکـان باره می

و بـه ایـن وسـیله بـه آن      "من به آن  تعلق دارم"کنند  می

. از سویی ارتبـاط  )Jacobs, 1995(بخشند مفهوم خانه می
فرد، محیط و هویت مکانی و فردي ارتبـاطی چنـد گانـه    

شـکیل  است. یعنی فرد نیز بخشی از هویت یک مکان را ت
دهد. بنویتو و همکـارانش نیـز دلبسـتگی بـه مکـان را       می

عنـوان   وابستگی عاطفی با مکان خاص و تبـدیل فـرد بـه   
بخشی از هویت مکان تعریف و اشاره به این نکته دارنـد  
که در چارچوب فرایند اجتماعی و روانشناختی بین فـرد  

اش احساس و علاقه نسبت بـه   و مکان پدید آمده و نتیجه
. واسکه و کـوربین،  )Bonaiuto et al., 2002(ستمکان ا

عامل اجتماعی و میزان حضور افـراد در یـک مکـان را از    
ــکل   ــم در ش ــل مه ــه عوام ــانی   جمل ــت مک ــري هوی گی

عقیـده دارد،   2. رلف)Korbin & Vaske, 2001(دانند می
تکرار حضور فرد در یک مکان نیز عامـل مـؤثري اسـت.    

درباره مکانی خاص  هویت مکان آنچه افراد در ذهن خود
هاسـت. هویـت    سازند و یا تصویر آن مکـان بـراي آن   می

مکان، تصویر ذهنی، تولید تجارب، تفکرات، خـاطرات و  
واسطه و تفسیر هدفمند از آن چه هسـت و   احساسات بی

کـه   . افـراد هنگـامی   )Relph,1976(آنچه باید باشد، اسـت 
کـان  یابنـد، آن م  هویت شخصی خود را در یک مکان باز مـی 

رو بـه آن دلبسـته و    دانند از این را انعکاس شخصیت خود می
رو افـراد ایـن حـس را از     دانند. از این خود را جزئی از آن می

ــعه   ــق اجتمــــاعی توســ ــزایش حــــس تعلــ طریــــق افــ
 & Williams & Roggenbuck, 1989; Moore(دهنـد  مـی 

Graefe,1994(   برخی تحقیقات دو مفهوم وابسـتگی مکـانی .
را در کنار هم تعریف کننده مفهوم دلبسـتگی   و هویت مکانی

هـاي   ها ابعاد دیگر ذکـر شـده را در مرتبـه    دانند. آن مکانی می
 & Prayag & Ryan 2012; Korbinدھنѧد (  مѧی تر قـرار  پایین

Vaske, 2001; Champan & Walker, 2003.(  
  ج) ارتباط عاطفی با مکان

کـانی،  هاي مورد ذکر در مورد دلبستگی م از دیگر مؤلفه
ارتباط عاطفی با مکان است. روانشناسی محیطی و ادبیات 

هــا ناشــی از  موضـوعی تأکیــد بــر ایــن دارنــد کــه مکــان 
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  تجربیات اجتماعی و محیطی هستند. افـرادي کـه بوسـیله   
وجود آمده در یک مکان، ارتباط عـاطفی بـا    احساسات به
کنند، مکان را رابطی بـراي بیـان احساسـات     آن برقرار می

ایـن   ).Rolero & De Picolli,2010(دانند شده می ایجاد
مفهوم در حوزه گردشگري کاربرد بسـیاري دارد بـه ایـن    
نحو که افرادي که ارتباط عاطفی بـا محـیط دارنـد حـس     
بهزیستی بهتري در آن مکان دارنـد. در ایجـاد ایـن حـس     

ند دخیل باشند. توان عاطفی، عامل اجتماعی و فرهنگی می
ل انجام رفتارهایی که ناشی از مقتضـیات  دلی گاهی افراد به

شـوند و ارتبـاط    هاست به مکانی دلبسـته مـی   فرهنگی آن
کنند. همینطور روابط اجتمـاعی در یـک    عاطفی برقرار می

د بر احساس و ایجاد عاطفه تأثیرگذار باشد. توان محیط می
محیط طبیعی موجب ارتباط سازنده میـان فـرد و محـیط    

افـرادي    اند کـه  س بر این عقیدهشود. هینکس و اسپارکمی
که تجربه بیشتري در مورد حضور در یک محـیط دارنـد،   

و بـالعکس افـرادي کـه      تـري دارنـد   ارتباط عاطفی عمیق
تجربــه کمتــري دارنــد، دلبســتگی کمتــري بــه آن مکــان  

  .)Hinds & sparks, 2008(دارند
  د) پیوند اجتماعی با مکان

ند اجتماعی بـا مکـان   از دیگر ابعاد دلبستگی مکانی، پیو
کـه مکـانی بـراي یـک فـرد نقـش ارتبـاط         است. هنگامی

اجتماعی را دارد یعنی فرد محیط را به مانند مکانی بـراي  
داند، مکان براي فرد اهمیـت   هاي اجتماعی خود می دیدار

کنـد.   کند و با آن ارتباط عاطفی و حسی برقرار می پیدا می
یی باعـث بیشـتر   رابطه میان فرد و مکان در چنین فضـاها 

شـود. برخـی پژوهشـگران     شدن پیوند اجتماعی افراد مـی 
عقیــده دارنــد کــه ارتبــاط مثبــت فــرد، مکــان کالبــدي و 
احساس رضایت روحی او، با ارتباطات اجتماعی موجـود  

. )Chavis & Pretty,1999(در مکــان در ارتبــاط اســت
هاي طبیعی  برخی پژوهشگران معتقدند که محیط  همچنین

 Kyle et(گذارنـد  افراد با یکدیگر تأثیر مـی   ابطهبر روي ر

al. 2005(اجتمـاعی را    ایجاد رابطه  . به این نحو که زمینه
اجتمـاعی حفـظ شـود،      کنند و اگـر ایـن رابطـه    فراهم می

شـود. افـراد    دلبستگی افراد نسـبت بـه مکـان بیشـتر مـی     
اساس منافع خود، ارتباطات اجتمـاعی را شـکل داده و    بر
هاي معین خود، بـه آن   وقعات، هنجارها و نقشاساس ت بر

ارزیابی خود از چگونگی   یابند و بر این اساس اشتغال می
ارتباطــات اجتمــاعی و حضــور خــود در مکــان را مــورد 

ــی  ــرار م ــه ق ــاران،   مجادل ــپور و همک ). 1390دهند(دانش
 ـ بنابراین حضور فرد در گروه در یک مکان می د یـک  توان

حضور در آن و یا تداوم آن باشد. قوي براي تکرار   انگیزه
هـا در مکـانی    ادامه ارتباطات افراد در گروه و حضـور آن 

 تـوان  شود که مـی  خاص موجب دلبستگی به آن مکان می
گفت افراد با خصوصـیات شخصـی مشـترك دلبسـته بـه      

، در 3تا جایی که بـه عقیـده بنویتـو     شوند مکانی واحد می
بسـتگی بـه مکـان در    بسیاري از موارد میزان مطلوبی از دل

شرایط کالبدي نامطلوب با عوامل اجتماعی مکـان توجیـه   
. در مطالعات نیز پیوند )Bonaiuto et al., 2002(گردد می

بینـی کننـده قدرتمنـد     اجتماعی با مکان یک فاکتور پـیش 
 & Tumanan(براي دلبستگی مکانی شناخته شده اسـت 

Lansangan, 2012( هـا   ه. پیوند اجتماعی به برخـی زمین ـ
نحوي که مکـان را تعریـف و بخشـی از     بخشد؛ به معنا می

طـور کلـی در تعـاریف     دهـد. بـه   هویت آن را شـکل مـی  
مختلف در تدقیق عبارت دلبستگی مکانی؛ هویت، ارتباط 
عــــاطفی و وابســــتگی و تجربیــــات مشـــــترك از    

ــه ــوب   زیرمجموعـــ ــاختاري آن محســـ ــاي ســـ هـــ
مفهـوم  عبـارتی   به). Ramkissoon et al., 2013(شود می

دسـت   دلبستگی مکانی از تجمیع چند متغیر ذکر شـده بـه  
ابعاد ذکـر شـده    ها تمامی آید. اگرچه در برخی پژوهش می

در توصــیف دلبســتگی مکــانی درنظــر گرفتــه شــده      
ها در  اما اکثر پژوهش )؛Ramkissoon et al., 2012(است

انـد؛   به کلیه ابعاد ساختاري ایـن مفهـوم نپرداختـه    این زمینه 
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شـود.   یک یا دو مفهوم از این سـاختار مشـاهده نمـی    اغلب
و کایل عامـل پیونـد اجتمـاعی     4هالپنی  برخی محققان مانند

انـد. در برخـی   با مکـان را در درجـه دوم اهمیـت قـرار داده    
هـاي   ها عامل ارتبـاط عـاطفی بـا مکـان، در درجـه      پژوهش

تر اهمیت نسبت به مفـاهیم هویـت مکـانی، وابسـتگی      پایین
 پیوند اجتماعی با مکان قرار دارد.   مکانی و

  مندي مکانی رضایت
هاي مختلف مربوط بـه   در زمینه رضایت بازدیدکنندگان

ویژه گردشگري اهمیت بسیار زیادي بـراي   حوزه مکان، به
عنـوان یکـی    موضوع دارد. رضایت کاربران به محققانِ این 

ترین عوامـل تأثیرگـذار بـر رونـد بهبـود بخشـی        از اصلی
توریسـتی و گردشـگري اسـت و متعاقبـاً موجـب       اماکن

شود. برخـی محققـان    هاي مورد نظر می موفقیت در زمینه
هاي چند بعـدي   اي از برداشت رضایت مکانی را مجموعه

منـدي بـا میـزان     داننـد. ایـن رضـایت    از کیفیت محیط می
برآورده شـدن نیازهـاي فـرد در مـورد اجـزاي فیزیکـی،       

مسـتقیم دارد    آن رابطـه  خدمات و نوع کارکرد اجتمـاعی 
). تحقیقی میـزان ایـن رضـایت را    1391(فنی و همکاران،

وابسته به ادراك فرد از مکان، کیفیت و امنیت مکان(شامل 
دانند، کـه چنـین    امنیت اقتصادي، اجتماعی و فیزیکی) می

آگاهانه، عینی یا ذهنـی و فـردي    هایی آگاهانه یا نا دریافت
منیت در مکان، مراقبه، توسعه یا جمعی بوده و نتیجه آن، ا

 5. از ســویی مــارکوس)Mesch,1998(و حفــظ آن اســت
منـدي از مکـان نیـز خـود بـه       عقیده دارد، عامل رضـایت 

تسهیلات، تناسب مکان با عملکرد و زمینه،   عواملی چون
پایداري، مشخصـات بصـري، مـدیریت، ارزش اقتصـادي     

بافـت  مکان، تجسم افراد (ساکنین) از واحدهاي مشـابه و  
. رسیدن به )Marcus,1992(اجتماعی مکان بستگی دارد 

هـاي بیشـتري را    اهداف بیشـتر در ایـن حـوزه، پـژوهش    
هـا رضـایت مکـانی     طلبد. در برخی دیگر از پـژوهش  می

ایجاد وابستگی مکانی، هویت مکانی و تأثیر مکانی   نتیجه

شـود.  است که در مجموع رضایت از مکان را موجب می
ابعاد مربوطه ارتباط دارد  مندي با تمامی  یتعبارتی رضا به

میـان پیونـد     ). اگرچـه رابطـه  1386(رنجبریان و زاهـدي، 
هـاي   مندي مکانی جاي بررسی اجتماعی مکانی و رضایت

هـاي   بیشتري دارد. رضایت مکانی اغلب موجـب فعالیـت  
شــود. ایــن دو عامــل در  فــردي و اجتمــاعی مثبــت مــی

. در بـا هـم دارنـد    می مسـتقی   هاي مختلف رابطـه  پژوهش
مشـخص شـده اسـت کـه رضـایت از       "منچپ"مطالعات 

شـود. ایـن    یک مکان، موجب تعهـد فـرد بـه آن مکـان مـی     
تعهد موجب ترجیح دادن منافع محیط به منـافع شخصـی و   

). برخـی  1386مـن، شـود(چپ  هزینه کردن براي محـیط مـی  
دیگر از پژوهشـگران نیـز بـه نتـایج مشـابهی در تحقیقـات       

   .)Lopez-Mosquera & Sanchez, 2011(اند یدهخود رس

  تحقیق شناسی روش
ــق ــه حاضــر تحقی ــت لحــاظ ب ــوع از ماهی ــات ن  تحقیق

 روش از اســتفاده بــا کــه باشــد مــی تحلیلــی-همبســتگی
تحقیـق،   به هـدف  توجه با. است گرفته صورت پیمایشی

 توان می زمانی دامنه لحاظ به و کاربردي تحقیقات زمره در
 مدل ترسیم براي. دانست مقطعی تحقیقات از جزئی راآن

 سازيمدل از تحقیق اصلی متغیرهاي بین نظري ارتباطات
 ،آمـاري  جامعه. است شده گرفته بهره ساختاري معادلات
 گردشـگري  روسـتاي  حاضـرین  و بازدیدکننـدگان  تمامی 
ساده بـا   تصادفی گیري نمونه شکل به باشند که می کندوان

 تحقیق سوالات به پاسخگویی براي نفر 152 نمونه آماري
 دلیل به خروجی مسیر در ها داده آوري جمع. شدند انتخاب
  بود عملی غیر متعدد خروجی و ورودي يها گزینه وجود

 هـا بـود،   پارکینگ در مزاحمت ایجاد مستلزم کار این زیرا
 شـتاب  در محل ترك براي اغلب که بازدیدکنندگان جایی

ــتند ــورد.  هس ــا برخ ــدگ ب ــی انبازدیدکنن ــان ط  بازدیدش
 هنـوز  زمان آن در زیرا  رسید نظر می گزینه به ترین مناسب
 بـالا  را شـان  مشـارکت  شـانس  ایـن  و بودنـد  نشده خسته
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 یـک  دهنـدگان،  پاسـخ  براي هدف توضیح از پس. برد می
 بزرگســال بازدیدکننــدگان بـه  تکمیــل خـود  نامــهپرسـش 

 پایـایی  سـنجش  براي. شد ارائه دست به دست صورت به
 استفاده کرونباخ آلفاي ضریب از اطلاعات گردآوري ارابز

 حکایـت  که شد محاسبه 77/0 شاخص این مقدار که شد
 مکـانی،  دلبستگی تئوري براي. دارد ابزار مناسب پایایی از

 هـاي  پرسـش : گردیـد  لحـاظ  پـژوهش  ایـن  در بعد چهار
 دو( مکـانی  هویت ،)مورد سه( مکانی وابستگی به مربوط
 پیونــد و) مــورد ســه( بــا مکــان طفیعــا ارتبــاط ،)مــورد

ــا مکــان اجتمــاعی ــورد ســه( ب ــل  از ،)م  و 6نظــرات کای
) 2010( همکــــاران و 7یوکســــل و) 2002( همکــــاران

 همکـاران  و یوکسل از که متغیري سه. گردیدند استخراج
 مـورد  مکـانی  رضایت تئوري براي شدند اقتباس) 2010(

 5 یـاس مق یـک  اسـاس  بـر  متغیـر  هر. گرفتند قرار استفاده
 )موافــق کــاملاً=5 مخــالف، کــاملاً= 1( لیکــرت امتیــازي

روایی ابزار تحقیـق ضـمن    سنجش براي. شدگیري  اندازه 
گیري از تکنیک روایی سنجی صوري که با استفاده از  بهره

ارزیابی و تأیید متخصصین حـوزه روانشناسـی محـیط و    
گردشگري پرسشنامه نهـایی تـدوین و تصـویب گردیـد،     

 بیشتر بعد از گردآوري اطلاعـات از روش  جهت اطمینان
   اسـتفاده  بـا  کـه  شـد  نیز اسـتفاده  8اي روایی سنجی سازه

 ایـن  نتـایج  گرفـت.  انجام )CFA(تأییدي عاملی تحلیل از
ــل ــه عـــاملی تحلیـ ــرایب شـــکل بـ    در عـــاملی ضـ
ــدازه بخــش  ــري  ان ــدلگی ــادلات ســازيم    ســاختاري مع

لاي است که ضرایب مناسـب و اغلـب بـا    شده داده نشان
هـاي نیکـویی    عـلاوه آمـاره   این بارهـاي عـاملی بـه    60/0

نشان داده شده  6که در جدول شماره  90/0برازش بالاي 
است حکایت از روایـی مناسـب مـدل مرتبـه دوم دارد و     

 .از روایـی ابـزار تحقیـق تقریبـاً اطمینـان یافـت       تـوان  می
ــیه ــت.    فرض ــه اس ــرار گرفت ــون ق ــورد آزم ــر م ــاي زی   ه

 زیر از متشکل دوم مرتبه عامل یک نیمکا الف) دلبستگی

 بـا  عـاطفی  ارتبـاط  مکان، هویت مکان، وابستگی بعدهاي
  .است مکانی-اجتماعی پیوند و مکان
 دوم مرتبـه  عامـل  یـک  عنـوان  بـه  مکانی دلبستگی ب)

 روسـتاي  بازدیدکننـدگان  مکـانی  رضایت بر مثبت طور به
  .است تأثیرگذار کندوان تاریخی طبیعی

  
  قهاي تحقی یافته

  سیماي کلی پاسخگویان
 نفـري از بازدیدکننـدگان   152اي  تحقیق حاضر با نمونه

روستاي گردشگري کندوان انجام گرفت کـه از ایـن بـین    
درصــد را  25,7درصــد از پاســخگویان را مــردان و  74,3

درصــد از   81,6دهنــد.   پاســخگویان زن تشــکیل مــی  
درصـد را غیــر   18,4پاسـخگویان داراي ملیتـی ایرانــی و   

 30دهند. میانگین سـنی پاسـخگویان    ها تشکیل می رانیای
درصد از آنـان داراي تحصـیلات فـوق     26,3سال بوده و 

ــایین ــپلم و پـ ــر، دیـ ــیلات  40,8تـ ــد داراي تحصـ درصـ
ــانس، ــانس و   23,7لیس ــوق لیس ــد ف ــد را  9,2درص درص

 15,8دهنـد.   افرادي با مدرك تحصیلی دکتري تشکیل مـی 
درصـد معلـم،    6,6، درصد از پاسـخگویان را دانشـجویان  

 8,6درصـد داراي شـغل آزاد و    39,5درصد کارمند، 25,7
درصد را سایر مشاغل تشکیل  3,9درصد استاد دانشگاه و 

درصـد از پاسـخگویان بـه هنگـام صـبح،       64,5دهند.  می
درصـد شـب را بـراي     7درصد به هنگـام عصـر و    27,6

درصـد پـر کـردن اوقـات      15,8 کننـد. بازدید انتخاب مـی 
درصـد   52,6درصـد دیـدن منـاظر طبیعـی،     20,4، فراغت

عنوان دلیـل بازدیـد    اي روستا را به انداز صخره دیدن چشم
درصـد از پاسـخگویان را    4,6انـد . امـا    خود اعلام کـرده 

دهند که براي دسترسی به محل کـار از   افرادي تشکیل می
درصد براي قرارهاي ملاقـات   6,6کنند و  روستا عبور می
  کنند. ستفاده میاز این روستا ا
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 روستاي کندوانمشخصات 

 طول شرقی از نصف النهار گرینویچ   دقیقه 15درجه و  46لی از خط استوا و دقیقه عرض شما 48درجه و  37
طول و عرض 

گی جغرافیایی
ویژ

 
ایی

رافی
جغ

ي 
ها

  

 ارتفاع از سطح دریا متر 2300

هاي کوه سهند  کیلومتري جنوب شرقی اسکو، در یکی از دامنه 22کیلومتري جنوب شهر تبریز و در  50روستاي کندوان در 
  موقعیت جغرافیایی  د رودخانه کندوان واقع شده است.و در امتدا

 نوع اقلیم سرد و کوهستانی با  برودت بسیار بالا در زمستان و بارندگی زیاد

گی
ویژ

 
می

اقلی
ي 

ها
 

 آب و هوا تحت تأثیر مرکز پرفشار شمالی و ارتفاع زیاد از سطح دریا در تابستان معتدل و در زمستان سرد است.
غربی از -شرقی، بادهاي محلی؛ باد گجیل داراي جهتی نامشخص، باد سفید در جهت شرقی - غربیجهت باد غالب  

 جنوب غربی در تابستان-اواسط اسفند تا اوایل اردیبهشت، باد مه شمال شرقی
 باد

  پوشش گیاهی  محصولات کشاورزي؛ محصولات باغی و زراعی

  علل پیدایش کندوان طبق موارد زیر ذکر شده است؛
  گرفته است.ییلاقی عشایر مورد استفاده قرار می  عنوان منطقه دوان بهکن-

  اند. ناچار به این منطقه منتقل شده  ها به مغول  که در هنگام حمله» حیله ور«ساکنان روستاي -
 است. واقع شدهجنگجویان   سکونت مناسبو نفوذناپذیري در برابر حمله دشمنان،  دلیل موقعیت مناسب نظامی  منطقه به-

علل پیدایش و 
 قدمت

چه
ریخ

تا
 

  

مراحل توسعه و 
  هسته مرکزي

مرکب   ها گویایی این است که کندوان که دو کلمه ترین آن نظریات مختلف براي وجه تسمیه کندوان وجود دارد که بارز
کندوان به معناي کندوها،  پسوند اسم است. طبق نظریه دوم؛ که اولی در زبان ترکی به معناي روستا و دومی » وان«و » کند«

  دلیل پرورش کندوهاي عسل در این منطقه از دیرباز نامیده شده است. همان کندوهاي عسل است که به

  وجه تسمیه
  

  تاریخ ثبت جهانی  2014مقرر شده در سال 
 آمار جمعیتی 1385نفر جمعیت طبق آمارگیري سال 600خانوار و  180

گی
ویژ

 
ي 

ها یتی
جمع

 

 انزب ترکی آذري
 شغل و منبع درآمد کشاورزي، دامداري و صنایع دستی

  ساختار  صورت پلکانی روي شیب تند ساخته شده است. روستا در جهت غربی شرقی و به

گی
ویژ

 
ري

عما
ي م

ها
 

و جغرافیایی منطقه است و همواره رابطه اي دوسویه بین  هاي اقلیمی  معماري روستاي کندوان، تلفیق و تطبیق با ویژگی
اند و مدول  اي موجود شکل گرفته هاي صخره یعت و معماري وجود دارد. اغلب واحدهاي معماري در تطبیق با واحدطب
ها عموماً در دو طبقه و تا سه طبقه وجود دارند که طبقه اول مخصوص  ها کاملاً منطبق بر اشل انسانی است. این کران آن

  نگهداري احشام است.

  نوع معماري

اي  اند که کران نام دارند. این واحدهاي صخره اي و مخروطی شکل در شیب واقع شده صورت صخره ي بههاي معمار واحد
 باشد می جهان اي صخره روستاي سه از یکی کندوان روستاي اند. وجود آمده ها به بر اثر فعل و انفعالات شیمیایی آتشفشان

  است. جاري آن در زندگی روح هنوز که امتیاز این با

اي خاص ه ویژگی
  معماري

 آمار گردشگري 1385نفر طبق آمارگیري سال  600000

ري
شگ

گرد
 

  
  .)1392؛ قنبري و همکاران،1390مشخصات روستاي کندوان (منبع: گرجی مهلبانی و سنائی،. 2 ج
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  توصیف متغیرهاي اصلی تحقیق
در تحقیق حاضر همانگونه که بارهـا مطـرح شـده هـدف     
بررسی ارتباط متغیرهاي دلبستگی بـه مکـان بـا رضـایت از     

باشـد کـه بـراي     روستاي گردشـگري کنـدوان مـی    مکان در
هـایی   کدام از ابعـاد متغیرهـاي تحقیـق از گویـه    سنجش هر 

نـام هـر کـدام از     3استفاده شده است که در جدول شـماره  
دهنـده هـر کـدام و درصـد      همراه ابعاد تشـکیل  ها به شاخص

  جـدول   ها ذکر شده است. همانگونه که در پاسخگویی به آن
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

هویت مکـان کـه   غیر از متغیر  نشان داده شده به 3شماره  
دو گویه مورد سنجش واقع شده اسـت دیگـر متغیرهـاي    با 

انـد کـه در قالـب     گویه مورد ارزیابی قرار گرفتـه  3تحقیق با 
انـد   طیف چهار گزینه اي لیکرت از پاسخگویان سوال شـده 

ها در جدول نشـان   که درصد پاسخگویی به هرکدام از گزینه
ص شده اسـت  همانگونه در این جدول مشخ داده شده است.

هـا چنـدان زیـاد نبـوده و پاسـخگویان      میزان پراکندگی پاسـخ 
  اند. نظر را انتخاب نموده هاي موافق و بی عمدتاً گزینه

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ابعاد
  

  ســـــــوالات مطــــروحـه
  

کاملاً 
کاملاً   مخالفم  بدون نظر  موافقم  موافقم

  مخالفم

ستگی به واب
  مکان

  کنم می تصور طبیعی؛-تاریخی مکان یک از بازدید . براي1
 .ندارد وجود طبیعی-تاریخی روستاي این از بهتر  مکانی

56,4  30,9  12,7  -  -  

 برم؛ می لذت خیلی ها آن کسب از که تجاربی وختناند . براي2
  -  -  -  50  50  .هستند بهترین طبیعی-تاریخی روستاي این در موجود فضاهاي

 دیگر مکان هر از بیشتر طبیعی-تاریخی روستاي این دیدن . از3
  -  -  0,8  65,3  33,9  .برم می لذت

  هویت مکان
  -  0,4  23,7  49,2  26,7  .دارم آشنایی طبیعی-تاریخی روستاي این با  . کاملا4ً
 در زیادي اطلاعات طبیعی،-تاریخی روستاي این مشاهده . با5

  0,4  28,4  68,6  2,1  0,4  .آورم می بدست هویتم مورد

 عاطفی ارتباط
  مکان با

  -  3,4  30,1  52,5  14  .دارم زیادي طبیعی دلبستگی-تاریخی روستاي این . به6
- تاریخی روستاي این به عمیقی خاطر تعلق کنم می . احساس7

  0,4  11  47,9  39,4  1,3  .طبیعی دارم

 نیست؛ طبیعی- تاریخی روستاي یک فقط اینجا من نظر . به8
  -  -  59,7  36,4  3,8  .است آن از فراتر چیزي بلکه

پیوندها  و روابط
اجتماعی با 

  مکان

 ترجیح دیگر هاي مکان به را روستا این دوستانم از . بسیاري9
  -  17,8  50  32,2  -  .دهند می

 قطع دوستان از بسیاري با ارتباطم نروم؛ روستا به . اگر10
  12,3  30,1  56,4  1,3  -  .شود می

 ناراحت ام خانواده یا دوستان بروم، هاي دیگر مکان به ر. اگ11
  1,3  10,6  74,2  12,7  1,3  .شوند می

  رضایت از مکان

  -  0,4  3,4  45,8  50,4  .است درستی کار روستا این انتخاب من اعتقاد . به12
- تاریخی روستاي این به آمدن براي تصمیمم از رفته . رویهم13

  -  -  3,8  45,3  50,8  .هستم راضی طبیعی

  -  -  3,8  44,1  52,1  .خوشحالم روستا بیایم؛ این به گرفتم تصمیم اینکه . از14

  
  هاي اصلی تحقیق . توصیف ابعاد و شاخص3ج 
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  همبستگی متغیرهاي اصلی تحقیق 
میزان همبستگی بین متغیرهـاي اصـلی    4جدول شماره 

از ضـرایب  دهد که هر کدام  تحقیق را با یکدیگر نشان می
باشـد کـه    بیانگر شدت همبستگی بـین ایـن متغیرهـا مـی    

ضرایبی که از صفر فاصله بیشتري داشته باشند، به معنـاي  
باشـد. علامـت منفـی بیـانگر ارتبـاط       همبستگی بیشتر می

معکوس و فقدان علامت منفی به معناي ارتبـاط مسـتقیم   
داري ارتبـاط   باشد. وجود یک علامت * به معناي معنا می
داري  و علامت** به معنـاي معنـا   95/0سطح اطمینان  در

ها به معنا عـدم   و فقدان آن 99/0ارتباط در سطح اطمینان 
باشد. ارقام سـتون اول   لحاظ آماري می داري ارتباط به معنا

به معناي ارتباط متغیر وابستگی به مکان با سـایر متغیرهـا   
ایت دهد این متغیر با متغیرهـاي رض ـ  باشد که نشان می می

، و با متغیر دلبستگی به مکـان بـه   242/0از مکان به میزان 
داري دارد و بـا دیگـر متغیرهـا     ارتبـاط معنـا   462/0میزان 

باشد. ستون دوم جـدول بیـانگر    دار نمی داراي ارتباط معنا
ضرایب همبستگی متغیر هویت مکان با متغیرهاي بعـد از  

 ـ باشد که نشان می خود می   ر ارتبـاط دهد این متغیر با متغی
  

  
  
  
  
  
  

  هاي رگرسیونی  تحلیل مدل
مـدل رگرسـیونی بـراي مشـخص      5در جدول شـماره  

کردن تأثیرات خـالص متغیرهـاي مسـتقل بـر متغیرهـاي      
عبـارتی دیگـر در ایـن     وابسته نشان داده شـده اسـت. بـه   

اسـاس   جدول هدف اصلی پیش بینی متغیرهاي وابسته بـر 
  بینی هدف پیشبـاشد. در این مدل  متغیرهـاي مستقل می

بـا متغیـر روابـط و     212/0عاطفی بـا مکـان بـه میـزان     
، بـا متغیـر   197/0پیوندهاي اجتماعی با مکـان بـه میـزان    

دار و  داراي ارتباط معنـا  488/0دلبستگی به مکان به میزان 
سـتون سـوم بیـانگر    دار نـدارد.   با سایر متغیرها ارتباط معنا

 ـ ا دیگـر متغیرهـاي   همبستگی متغیر ارتباط عاطفی با مکان ب
دهـد ایـن متغیـر بـا متغیـر       باشد که نشان می بعد از خود می

و بـا   567/0روابط و پیوندهاي اجتماعی با مکان بـه میـزان   
دار  ارتبـاط معنـا   802/0متغیر دلبستگی بـه مکـان بـه میـزان     

عناصــر دلبســتگی بــه مکــان، شــاخص  دارد. از بــین تمــامی
ط را با دلبسـتگی مکـان   ارتباط عاطفی با مکان بیشترین ارتبا

دهد. ستون چهارم جدول بیـانگر همبسـتگی متغیـر     نشان می
روابط و پیوندهاي اجتماعی با محل با دیگر متغیرهـاي بعـد   

دهد این متغیر با متغیر رضـایت   باشد که نشان می از خود می
و با متغیـر دلبسـتگی بـه مکـان بـه       343/0از مکان به میزان 

ستون پـنجم بیـانگر    باشد. دار می نادر ارتباط مع 755/0میزان 
همبستگی متغیر رضایت از مکان با متغیرهـاي بعـد از خـود    

دهد این متغیر با تمام متغیرهاي بعـد از   باشد که نشان می می
  باشد. دار می خود داراي ارتباط مستقیم و معنا

  
  
  
  
  
  
  

  

تأثیر خالص هر کـدام از متغیرهـاي مسـتقل بـر متغیـر      
دهـد   باشـد کـه نشـان مـی     وابسته رضـایت از مکـان مـی   

متغیرهاي مستقل داراي ضـریب همبسـتگی چندگانـه بـا     
باشند. ضریب تعیین نشان  می 47/0متغیر وابسته به میزان 

در  22/0دهد متغیرهاي مستقل بر روي هم بـه میـزان    می
وابسـته تـأثیر گذارنـد. ضـرایب بتـا       تعیین تغییرات متغیر

        1 وابستگی به مکان
       1 109. هویت مکان

      1 **212. 080. مکان با عاطفی ارتباط
ــدهاي  و روابـــــط پیونـــ

     1 **567. **197. 052. اجتماعی با مکان

    1 **343. 054. 045.- **242. رضایت از مکان
 1 092. 143. **245. **755. **802. **488. **464. دلبستگی به مکان

  همبستگی متغیرهاي اصلی تحقیق.. 4ج   
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دهد متغیرهاي روابط و پیوند اجتماعی بـا مکـان    نشان می
  / و متغیر وابسـتگی بـه  99و سطح اطمینان  65/0با میزان 

  
  
  
   

  
  
  

 سازي معادلات ساختاري تحلیل مدل

سـازي معـادلات   براي آزمون فرضیات تحقیـق از مـدل  
ل اسـتفاده شـده کـه    ساختاري با استفاده از نرم افزار لیزر

قابـل   6و جـدول شـماره    2را در نمودار شماره  نتیجه آن
مـدل سـاختاري ارتبـاط     2نمـودار شـماره    مشاهده است.

متغیرهاي مختلف تحقیق براي آزمون فرضـیات را نشـان   
گیـري و سـاختاري    انـدازه  دهد. این مدل از دو بخـش  می

گیــري ارتبــاط  انــدازه تشــکیل یافتــه اســت کــه در بخــش
هـاي سـنجش کننـده     یرهاي اصلی تحقیق با شـاخص متغ
گیــرد کــه در ایــن مــدل  هــا مــورد بررســی قــرار مــی آن

هایی که از اشکال بیضی به اشکال مسـتطیل کشـیده    پیکان
که  ارقامی  باشد. گیري مدل می اندازه شده است، بیانگر بعد 

گیـري مـدل وجـود دارد     انـدازه  هاي بخش  در روي پیکان
هـاي سـنجش    لی هر کـدام از شـاخص  بیانگر بارهاي عام

باشـد کـه نتـایج ایـن      شونده براي تعیین متغیر پنهان مـی 
باشـد   1بارهاي عاملی هر چقدر مقادیر بالا و نزدیـک بـه   

گیـري مـدل    انـدازه  بیانگر اعتبار بالاي سـنجش و بخـش   
دهد به غیر از  باشد که همانگونه که این ارقام نشان می می

غیرها با بارهاي عاملی متوسط متغیر هویت مکانی دیگر مت
گیـري تقریبـاً    انـدازه  دهد که سطح اعتبار  و قوي نشان می

  مطلوب بوده است. همچنین براي آزمون فرضـیه اول نیـز   

داري  تأثیر معنـا  99/0و سطح اطمینان  41/0مکان با میزان 
  بر متغیر رضایت از مکان دارند.

  
  
  
  
  
  
  

ل عاملی تأییـدي  گیري مدل به شکل تحلی اندازه از بخش
دهـد متغیـر    دوم استفاده شده که نشـان مـی  تأییدي مرتبه 

و متغیـر هویـت    50/0پیوند اجتماعی با مکان با ضـریب  
گیـري  بیشـترین تـأثیر را در شـکل    44/0مکان با ضـریب  

دلبستگی مکانی افـراد دارنـد و ضـریب نیکـویی بـرازش      
 گیـري و  انـدازه  بیانگر بـرازش مناسـب مـدل    90/0برابر با 

باشـد(نمودار   حاکی از تأیید فرضیه اول تحقیق حاضر می
). براي آزمون فرضیه دوم از قسـمت سـاختاري   3 شماره

مدل استفاده گردیده است. بخش ساختاري مـدل بیـانگر   
باشد کـه در   ارتباط متغیرهاي پنهان تحقیق بر همدیگر می

با ارتباط اشکال بیضی با همـدیگر نشـان    2نمودار شماره 
هـاي ایـن بخـش     که بر روي پیکان ارقامی است. داده شده

وجود دارد بیانگر تـأثیر خـالص هـر کـدام از متغیرهـاي      
کنـد   فرضیه دوم تحقیق بیان می باشد. پنهان بر همدیگر می

که متغیرهاي زیر مجموعه دلبستگی بـه مکـان بـر میـزان     
رضایت از مکان تأثیرگذار است. نتایج این نمـودار نشـان   

ثیر خالص متغیر پیوند اجتماعی بـا مکـان   دهد میزان تأ می
ــأثیر 56/0، تــأثیر خــالص متغیــر هویــت مکــانی  44/0 ، ت

و تـأثیر خـالص    67/0خالص متغیر پیوند عاطفی با مکان 
تـأثیرات   باشـد تمـامی    مـی  87/0متغیر وابستگی به مکان 

  اند. دار بوده لحاظ آماري معنا به
  

  متغیرهاي مستقل  داري سطح معنا  ضریب بتا
ضریب همبستگی 

  ضریب بتا  ضریب تعیین  چندگانه

0,41  0,000  

0,47  0,22  

 وابستگی به مکان

  رضایت از مکان
 

 هویت مکان  0,94  0,06

 مکان با عاطفی ارتباط  0,95  - 0,008

 پیوندها اجتماعی با مکان و روابط  0,000  0,65

  
  .هاي تحلیل رگرسیونی تحقیق مدل. 5ج 
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NFI  NNFI  CFI  IFI  GFI  RMR  
٠٣٩/٠  ٩٠/٠  ٩١/٠  ٩٠/٠  ٩٣/٠  ٩١/٠  

  

  .تحلیل عاملی مرتبه دوم. 3 ن

  .شاخص هاي نیکویی برازش مدل معادله ساختاري تحقیق. 6ج 

  .سازي معادلات ساختاري تحقیقمدل. 2 ن
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هاي نیکویی بـرازش مـدل    شاخص 6در جدول شماره 
هاي نیکویی برازش بیـانگر   نشان داده شده است. شاخص

میزان تطابق مدل تحلیلی تحقیق که به شکل نظري طـرح  
باشد و از طریـق   هاي مشاهده شده تجربی می شده با داده

ه شــده مقایســه مــاتریس کوواریــانس متغیرهــاي مشــاهد
تحقیق با مـاتریس کوواریـانس مـدل اشـباع شـده مـورد       

گیرد کـه میـزان تطـابق ایـن دو مـاتریس       محاسبه قرار می
ها بـا یکـدیگر بیـانگر نیکـویی بـرازش مـدل        کوواریانس

هـاي   باشـد و ایـن میـزان از طریـق شـاخص      تحلیلی مـی 
شــوند کــه برخــی از ایــن  مختلــف بــرازش محاســبه مــی

 5ها در جدول شماره رآورد آنهمراه ب هاي مهم به شاخص
اند. همانگونه که در این جدول نشـان داده شـده    ذکر شده
در حد مطلوبی قـرار     هاي مختلف نیکویی برازش شاخص

کوچکتر از   RMRباشند و شاخص  / می90دارند و بالاي 
گفت مدل نظري طرح شده  توان باشد، بنابراین می / می05

  باشد. ات تجربی دارا میتطابق و برازش لازم را با اطلاع
  

  نتیجه   
 مرتبـه  عامل یک عنوان به را مکانی دلبستگی مطالعه این

 پیونــد هویــت، وابســتگی، بعــدهاي زیــر از متشــکل دوم
. گرفـت  نظـر  در با مکان اجتماعی پیوند و تأثیر و عاطفی

 مزبور مدل که دهند می نشان برازش نیکویی يها شاخص
 هر که کند می پیشنهاد و کند می برازش خوبی به را ها داده

 مکـانی  دلبسـتگی  تئـوري  از دقیقـی  نماینـده  بعـد،  چهار
. است 1 شماره فرضیه کننده تأیید خود نوبه به که هستند
 مکـانی  هویـت  کـه  است توجه قابل موضوع این به اشاره
 و روابـط  آن از پس و بوده بینی پیش توان بالاترین داراي
 عـاطفی  ارتبـاط  و مکانی وابستگی مکانی، اجتماعی پیوند

 همکـاران  و کایـل  نتـایج  ها با یافته. گیرند می قرار مکان با
 کـه  دارد )مطابقت2013و رامکسیون و همکاران() 2004(

 زیربعـد  چهـار  از متشکل مکانی دلبستگی داشتند می بیان

 دلبستگی بین روابط آزمون براي اي فرضیه  همچنین .است
 ارتبـاط . گرفـت  قرار آزمون مورد مکانی رضایت مکانی و

. است رابطه این بر شاهدي تئوري دو این بین توجه قابل
 دلبسـتگی  بازدیدکننـدگان  آن کـه  دارد آن بـر  دلالـت  این

 تصـمیم  از بیشتري رضایت و داشتند مکان آن به بیشتري
 در کنـدوان نشـان دادنـد    روسـتاي  از بازدیـد  بـراي  خود

 مکـانی  یدلبسـتگ  از کمتري سطوح که هایی آن با مقایسه
 گردشگري حوزه در دیگر مطالعات با ها یافته این. داشتند

 تفریحـات  و فراغـت  اوقات و) 1976(رالف مثال عنوان به
 کـه   مهمـی  نتیجـه . دارند تطابق)1977(توان  مثال عنوان به

 بازدیدکنندگان دلبستگی مدیران، که است حاصل شد این
ــه ــق از را روســتا ب ــا ویژگــی در گــذاري ســرمایه طری  ،ه

 متمـایز  هـاي  فعالیـت  و تأثیرگذار يها مؤلفه ها،زیرساخت
 بیـانگر تأثیرگـذاري   شـواهد . دهنـد  قـرار  نظـر  مد روستا
 پیشـنهاد  حاضـر  تحقیـق . هستند مکانی دلبستگی ها مؤلفه

 ـ کـار مـی   ایـن  کـه  کنـد  می  آوردن فـراهم  طریـق  از دتوان
 اطلاعـات،  میـز  جزوه، صورت به مثال عنوان به( اطلاعات

 بازدیدکننـدگان  به و شود انجام) ها سایت وب و تور لیدر
میـراث   از محفاظت در نقشی تا شود داده اجازه از روستا

 کـه  دهند می نشان ها یافته. کنند ایفا روستا تاریخی طبیعی
 داري معنـا  طـور  بـه  مکـانی  عاطفی ارتباط و مکانی هویت
 موجـب  امـر  ایـن . شـدند  مکانی دلبستگی ایجاد به منجر
گردشگري  مدیریت هاي تلاش از حاصل هاي مزیت تأیید

گیري درسـت   جهت و تأثیرگذار مؤلفه ارتقاي براي روستا
 احسـاس  باعث که هایی است استراتژي در گذاري سرمایه
.  شــود مــی روســتا بــه بازدیدکننــدگان بیشــتر تعلــق

 شـامل  ندتوان تأثیرگذار می يها مؤلفه ارتقاي هاي استراتژي
 بازدیـد  از پـس  تفسیر ارتباط و لمح در بازاریابی از طیفی

 ارسـال  و تـدوین  تـا  مجـدد  بازدیـد  بـه  تشـویق  منظور به
 حـس  عـاطفی،  دلبسـتگی  ایجاد جهت بالا سطح هاي پیام

 بنــدي تقســیم. باشــند فــردي بخشــی معنــا و تعلــق
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 نیـز  هـا  آن مکـانی  رضـایت  سطح اساس بر بازدیدکنندگان
 و متولیانمدیران . باشد مهم روستا مسئولان براي دتوان می

 سـطوح  اساس بر اطلاعات آوري جمع است ممکن روستا
 را بازدیدکننـدگان  شـناختی  جمعیت زمینهپیش و رضایت

 اطلاعـات  ایـن . دهند قرار نظر مد پیمایش انجام طریق از
 تا داد خواهد اجازه روستا و متولیان گردشگري مدیران به

 زا بـالایی  سطح داراي که را بازدیدکنندگانی يها خصیصه
 يهـا  داده تـوان  می سپس. بشناسند هستند، مکانی رضایت

 بازدیدکننـدگان  بنـدي  دسـته  منظور به  را شده آوري جمع
 بازدیـد  از پس آن، نتایج اساس بر و داد قرار استفاده مورد

 تشـویق  جهـت  رفتـاري،  تغییـر  هـاي  اسـتراتژي  اجراي و
 مکـانی  رضـایت  بـالاي  سـطح  داراي کـه  بازدیدکنندگانی

حفــظ میـراث تــاریخی طبیعــی   در مشـارکت  بــه  هسـتند 
مـوفقی   استراتژي روند این. کرد بازاریابی به اقدام روستا،
 را سفر مجدد بازدیدکنندگان دتوان می اینکه لحاظ از است

ــراهم ــد ف ــین.  نمای ــه   همچن ــات ارائ ــه محــل در اطلاع  ب
 دربـاره  ،)جـزوات  طریـق  از مثال عنوان به( بازدیدکنندگان

 بـراي  دتوان می حفظ میراث در ها آن کتمشار که مزایایی
 روسـتا  مسـئولان  بـراي  باشد، داشته جامعه حتی و روستا

ــ مــی نیــز ــد هــا اســتراتژي ایــن. باشــد مفیــد دتوان  قادرن
 هـدف  را (تکرار سفر) باره چند و اولی بار بازدیدکنندگان
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