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قانون  یاجرا یبرا یحکمران یرگی‌شکل یها‌ابعاد و مؤلفه ییناساش
 و عرضۀ مسکن دیاز تول تیو حما یده‌سامان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 باغ*، غلامرضا معمارزاده طهران**‎جعفر برزگر قره

 15/06/1400              تاریخ دریافت مقاله:

 20/09/1400              پذیرش مقاله: تاریخ

 چکيده
دهیی   است و در این بين، موضوع اجراي قانون سامان حکمرانی مطلوب به دستيابی توسعه، حال در کشورهاي اصلی هاي دغدغه از زمينه:

 حکمرانیی  گيیري  شیک   هیاي  فهمؤل و ابعاد رو، این تحقيق با هدف شناسایی و حمایت از توليد و عرضۀ مسکن اهميت زیادي دارد. ازاین
شده است تا از این طریق، گیام مهمیی در جهیت توسیعۀ ب ی        مسکن انجام  عرضۀ و توليد از حمایت و دهی سامان قانون اجراي براي

 هاي دولتی جامعۀ آماري شام  خبرگان دانشگاهی و سازمان .است ماهيت، اکتشافی از نظر و اي توسعه هدف، از نظر مسکن برداشته شود.
نفر انت اب شدند. ابزار گردآوري اطلاعات از نیوع مایاحبه بیود و     18تعداد  گيري گلولۀ برفی به بودند و نمونۀ آماري با استفاده از نمونه

از نظیر هیدف، کیاربردي و از نظیر ماهيیت       شیده اسیت.    وتحليی  آن از تکنيیک کدگییاري اسیتراوک و کیوربين اسیتفاده       براي تجزییه 
 نيیي تع ي( و براN=5967) انت اب شد رانیا یاسلام يمسکن جمهور ادينامه، بن پرس  عیتوز يبرا يآمار ۀجامعپيمایشی است.  توصيفی

ها از نیوع   ابزار گردآوري داده ساده استفاده شد. یتاادف يريگ از روش نمونه يريگ نمونه ي( و براn=360) حجم نمونه از جدول مورگان
هیا نشیان دادنید کیه ابعیاد       یافتیه  یافتیه اسیت.   انجام  MATLABو  LISRELافزار  ا استفاده از نرمها ب وتحلي  داده نامه بود. تجزیه پرس 
شیوند   گویی می دهی و حمایت از توليد و عرضۀ مسکن شام  مشارکت و شفافيت و پاسخ گيري حکمرانی براي اجراي قانون سامان شک 
عید  در ارتبیا  بیا ب    را اثیر  نیشتريب ی،اثرب   از منابع مال ۀن و استفادمسک ۀو عرض ديتول يها در انجام طرح ياقتااد يریپی مشارکت و

و  یدهی  قیانون سیامان   ياجیرا شده، در بهتیرین حالیت    اساک مدل ارائه هاي حکمرانی بر توجه به ابعاد و مؤلفه .دارد یمشارکت حکمران
 دهد. بهبود می 83/0 را تامسکن  ۀو عرض دياز تول تیحما
 
 
 

 
 

 گویی، شفافيت. مرانی، مشارکت، پاسخحک کلمات کلیدی:
 
 
 واحد قزوین، ایران.اسلامی دانشجوي دکتري، دانشگاه آزاد * 
 gmemar@gmail.com .تهران، ایران، تحقيقات تهران، دانشگاه آزاد اسلامی دانشيار واحد علوم** 

و  یدهی  قیانون سیامان   ياجیرا  يبیرا  یحکمران يرگي شک  يها لفهؤو مابعاد  ییناساش با عنوان است اول نویسنده ۀناماین مقاله برگرفته از پایان
 جناب آقاي دکتر غلامرضا معمارزاده طهرانی.راهنمایی دکتر  به ؛مسکن ۀو عرض دياز تول تیحما
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 مقدمه   
در بعضیی از   نینیو  یحکمرانی  ميلادي، 1۹۹0 ۀدر ده
که موفق شده  شد یملاحظه مي ا دهیعنوان پد به کشورها
دارد که بر مشیارکت   یعبارت دلالت بر روش نیاست. ا
 ،کیی حسینوند  مل)ی کنید  می  ديی کأاقشار جامعه ت یتمام
میردم   يازهیا يکردن ن ملزم به برآورده یهر دولت(. 13۹8
 شبه مردم خیود  ییگو پاسخ دیاست و با شخود ۀجامع

در  .قرار دهد  یخو يهااهداف و برنامه ۀرا در سرلوح
 دهیی مسیلله را ناد  نیا تواند ینم یدولت چيه ،عار حاضر

بیا   .محکوم به فناسیت  ،صورت نیا ريدر غ رایز ؛انگارد
 ۀجامعی  یمسائ  عموم رفعي ها برا دولت نکهیتوجه به ا

و امیروز   نید ینمایمی  يگییار یمشاقدام به خط شانخود
 نیبنییابرا ،انییدتییر از گیشییتهحسییاک یمسییائ  عمییوم

برخیوردار   يشیتر يب تياز حساسی  زيی ن يگیاریمش خط
 ضیع و یمشی تاور وجود دارد که اگر خط نیا .شود یم
متعیدد در   قاتياما تحق ؛اجرا خواهد شد حتماً ،گردد یم
صورت است  نیا که در عم  به اند داده اننش نهيزم نیا

اجییرا ولیی   ،وجیود دارنیید  يادیییز يهیا یمشییکیه خیط  
 نید یآ یاجیرا درمی  به صورت ناقص  به نکهیا ای ردندگ ینم

 (.1387)صباغ کرمانی و باس ا، 
گیاران تحقق و استيمرحله است که اهداف س نیدر ا

 نفعیان يو بر م اطبان و ذ ابندییم ینيع ۀها جنباستيس
 ۀکردن مرحلی جیدا  (.13۹7 ،رضیایی ) شیوند یمتجسم م

آن بیود    يی دل آن عمدتاً به شدن براي و اهميت قائ اجرا 
در زمان اجرا  یعموم یمشخط يها و قوت ها یکه کاست

مرحلیه بیود کیه     نیی و در ا ندشید  یمشهود و معلیوم می  
مشیتر  و   ۀنقطی  .دیی گرد یآزمیون می   یعموم یمش خط

توجییه و  ،یاسییيس يو تلییور یدولتیی تیریتشییابه میید
، رهنیورد ) اثرب   اسیت  تيها به حاکمآن يمند هعلاق
آن را در  تیوان  یکیه می   یعموم يگیاریمشخط(. 1388
از  ،اثرب   دانست تيحاکم يتلاش دولت برا يراستا

اسیت.   یدولتی  تیریو مید  یاسيمهم علوم س يها حوزه
  یدولتی  تیریدر مید  یعمیوم  يگییار یمشی خط تياهم

 

روشین  ) است تیریدر مد يريگميتام تياهم ۀانداز به
از اوقیات، عملکیرد    ياريدر بسی  اما ؛(13۹7، و متوسلی

 یمشی خیط  نیها با آنچه که در هنگام تیدو  دولت یواقع
از  ياريدارد و بسیی ياريداده بودنیید، تفییاوت بسیی عییدهو

 خورند.یاجرا شکست م ۀدر مرحل یدولت يهایمش خط
 از   يوبی  کیم  زيی ن رانیا یاسلام يدر جمهور یمرانحک

 

 رایی ز ؛نمانید  بينای  یبی  یو تحولات جهیان  رييروند تغ
امیور   ۀادار يهیا تيدار مسیلول  عهیده  یاجتماع ينهادها
 يجوامییع، در معییرا نقییاد   گییریهماننیید د ،کشییور
 دی. شیا انید  هقیرار گرفتی   یو خارج ینظران داخل صاحب
موانییع و  شیتر يب ۀشیییادعیا کییرد کیه ر   گونییهنیی بتیوان ا 

کشیور   یافتگيی ن آمیده در امیر توسیعه    وجودمشکلات به
 ریو سا تيبا کارکرد نظام حاکم رانیا یاسلام يجمهور
مرتبط اسیت. بیا مفیروا دانسیتن      ییاجرا يها دستگاه

هیا  آن يهیا  و گیزارش  یالمللی  نيب يها سازمان یطرف یب
  بارۀخوب در یحکمران يهازان تطابق شاخصيم ۀدربار

 

کیه   کردنکته اشاره  نیبه ا دیبا ران،یا یاسلام يرجمهو
انید   شیده  یابیدر کشور ما نامطلوب ارز یجهان تيموقع

 مطالعیه (. 2012-2003 1المللیی شیفافيت،  )گزارش بیی 
 ۀچیه در حیوز   رانیخوب در ا یموضوع حکمران ۀدربار
نیدارد و بیه    یچندان ۀکاربرد سابق ۀو چه در حوز ينظر

و  یدهی  قیانون سیامان   ياجرا .رسد یدهه م کیکمتر از 
مسیکن   نيمنظور تأممسکن به ۀو عرض دياز تول تیحما

 ژهیی و بیه  ،بیه خانیه   مسیکن  نیفاقد یو سهولت دسترس
 يديمسکن تول یو کم یفيک يارتقادرآمد،  کم يها گروه

 مسکن بیا   ديدر امر تول يگیارهیاز سرما تیکشور، حما
 

مسیکن،   یصینعت  ديی و تول نینیو  يها ياستفاده از فناور
و  يشییهر ۀفرسییود يهییا بافییت يو نوسییاز يبهسییاز
 يواحیدها  يسیاز و مقیاوم  یررسیم يغ يهیا  گاه سکونت
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 قیییدولییت مو ییت اسییت از طر ی موجییود؛ مسییکون
 ایی مناسیب و کیاه     نيزمی   يی از قب ،زملا يها تیحما

 نيمأمسیکن، تی   ۀشید  تمیام  میت ياز ق نيزم يحیف بها
 یاتيمال يهاتياعمال معاف مت،يارزان ق یبانک لاتيتسه
ب یی  مسییکن در  ازيییموردن ينهادهییا ریسییا نيمأو تیی
نظامیات و مقیررات    نیقانون، تدو نیارچوب مفاد اهچ
و  اهی و اعمال نظارت بیر تحقیق آن   يسازساختمان یمل
 ۀو عرضی  ديدر ب   تول يگیارهیسرما تي رف  یافزا

 مسیکن  نیفاقید  يمسیکن بیرا   نيمسکن با هیدف تیأم  
 یمقییررات ملیی تیییبییا رعا ،بییار( کییی)جهییت خییانوار 
و  يمارف مسکن و اصول شهرساز يساختمان و الگو

گونه احساک این .(2018 2)کيپينگ، دیاقدام نما يمعمار
دهی و حماییت   شود که در کشور ما نيز قانون سامانمی

از توليد و عرضۀ مسکن کیه در جهیت رفیع مشیکلات     
تأمين مسکن مردم، دولت را به دخالت در امیور متبیوع   

هایی اسیت کیه   مشیاست نيز از جمله خط مجاب کرده
صورت مطلوب، درست و صیحي،، طراحیی و اجیرا     به

 منظییور  ( نشییده اسییت. بییه13۹5)کشییاورز و شییجاعی، 
 

بررسییی ماهيییت اصییلی مشییکلات اجییراي اییین قییانون 
توان از رویکردهاي م تلفی کمیک گرفیت. در ایین     می

عنوان ییک  تحقيق، با نگاهی به نق  حکمرانی، از آن به
دهییی و  میی  کليییدي در اجییراي موفییق قییانون سییامانعا

شیود. از نگیاه   حمایت از توليد و عرضۀ مسکن یاد میی 
تنها دربیارۀ چگیونگی اعمیال     این پژوه ، حکمرانی نه
 يیز قیدرت ن  يامدهايو پ یجنتاقدرت است، بلکه دربارۀ 

، کارکردهیا و  یگرانبازیندها، تمام ساختارها، فرا  است و
امیامی و  )يیرد  گمیی  در بیر  یتعاملی اهداف را در ارتباط

(. بنابراین با توجه به اینکه حکمرانیی بیا   13۹6شاکري، 
تواند بر نحوۀ رو است، اما می هاي معنایی روبهپيچيدگی

هاي اجتماعی با یکیدیگر   ها و سایر سازمانتعام  دولت
و نحوۀ ارتبا  با شهروندان و نحیوۀ ات یاذ تایميمات    

هیا  طریق، جوامیع و سیازمان  تمرکز داشته باشد و از آن 
واسیطۀ آن، مشی ص   تاميمات خودشان را ات اذ و بیه 

 کسیییانی در ایییین فرآینییید درگيیییر و  کننییید کیییه چیییه 
چگونه و ایت خودشان را به انجام برسانند )شیاکري و  

گونیه  توان این(. لیا با یک نگاه اجمالی می13۹4فدایی، 
 تواند نق  مؤثري بر اجرايفرا کرد که حکمرانی می

 صحي، قانون داشیته باشید. بیا ایین توضیي،، بیا توجیه        
دهی و حمایت از توليد و عرضۀ مسیکن   به قانون سامان

دنبال  و نق  حکمرانی در اجراي بهتر آن، این تحقيق به
 گییویی بییه اییین سییؤالات اسییت کییه ابعییاد و      پاسییخ
بیراي اجیراي قیانون    مناسیب   هاي مدل حکمرانی مؤلفه
انید   د و عرضۀ مسکن کیدام دهی و حمایت از تولي سامان
 ترکيبییی از عوامیی  مییی توانیید کییارکرد آن را    چییه و 

 تر کند؟ مطلوب
 مبانی نظری
 ۀنی يخیوب از جملیه مباحیط مطیرح در زم     یحکمران

پژوهشیگران و   ،ريی اخ ۀکشورهاست. در دو دهی  ۀتوسع
 يهیا  تیی روا یو اجتماع یاسيو س ياقتااد شمندانیاند

هر یک از  ادند.خوب به دست د یاز حکمران یگوناگون
خاص  يها یژگیبا ابعاد و واین رهيافت اکرانی خود را 

تر از حکومیت   عيسو یمفهوم ینمودند. حکمران تیتعر
از  رونيییقییدرت در درون و ب یعنییی اینکییه  دارد و آن

حکومییت وجییود دارد.  یرسییم يو نهادهییا اراتيییاخت
در علییوم  راًيییاسییت کییه اخ یخییوب مفهییوم یحکمرانیی

توسیعه   تیریدر مید  ژهیو و به یتدول تیریمد ی واسيس
همچیون   ییهیا و عبیارت  ميوارد شده است و بیا مفیاه  

حقیو   ی، مشیارکت عمیوم  ، یمدن ۀجامع، يسالارمردم
 شییود یمیی یمعنیی داریییو پا یاجتمییاع ۀو توسییع یانسییان

گیر  حکمرانیی کیه بيیان    (.2018)اسپيتري و بریگوليیو،  
اي از بییه مجموعییه ،دولییت و شییهروندان اسییت ۀرابطیی
شیود کیه    خاوصیی اطیلا  میی    دهاي عمومی ورویکر
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مدي دولیت و رضیایت   آابطه را در راستاي کارر همين 
علیم   ۀدر حیوز (. 13۹6، )یعقیوبی  کنید میی  مردم تثبيت
ملیی ،  حقییو  بشییر سییازمان ونيسییينظییر کماز  ،حقییو 
 یارچوب مفهیوم هی چ کیی خوب را در واقع  یحکمران

 يبراکه  ددانیحق بر توسعه م ایمحور  حق ۀتوسع يبرا
شییده اسییت و از  یبشییر طراحیی يییۀدفییاع از حقییو  اول

قیییانون، مشیییارکت،  تيیییحاکم ريییینظ ییهیییا لفیییهؤم
برخیوردار اسیت.    رهيی و غ ییگو ، پاسخيریپی تيمسلول

 ۀدربییار یاصییول نیاز مییواز يابشییر مجموعییه حقییو 
و  تيی ثيح يافیراد را بیر مبنیا    یاست که تمیام  یتعهدات

عنیوان  بیه  نیزمیوا  نیی . ارديی گ یمی  در بر یکرامت انسان
حیق   ۀرنديو دربرگ اند شده رفتهیپی یالمللنيب يهنجارها

 یزنیدگ  کي یی عناصیر لازم بیرا   ۀو همی  يآزادات، يح
توسیعه و   ۀتی يکم (.13۹8اند )نجفی و همکیاران،   یانسان

 تیریمید  تیی در برابیر قیانون تقو   يواز تسیا  ي،همکار
 يهانهیهز تیری(، مدییگو )پاسخ تيشفاف ی،ب   دولت

 ادی یی عنوان اصیول حکمرانی   مبارزه با فساد، به و يجار
 ازمنید يخوب ن یرانیا تیکه هو دینمایو اعلام م کند می
از  یعيوسی  تيی گسترده نسبت به مشارکت ط يکردیرو

 ی،و ب   خاوص یمدن ۀجامع و شام  دولت ،هاگروه
آن اسییت.  ییگییو پاسییخ نيییز صییورت شییفاف و  بییه

ن مییانع بییدو یابيرا در دسییت تيشییفاف (2018کيپينییگ)
هنگیام از   شهروندان بیه اطلاعیات معتبیر و موثیق و بیه     

 را یدرسیت  نيیز  و یو عملکیرد ب ی  دولتی    ماتيتام
 تیو یا  ۀاعتمیاد در ارائی   تيی معنا با صیداقت و قابل  هم
 ۀسیتفاد فسیاد و سواا  يبیرا  يعنوان پیادزهر  و به یرسم
انحاار قیدرت و  ت ي. دو خاوصرديگیدر نظر م يادار

کیه   اند  دولت ریانکارناپی یژگیدو و ی،ش ا دید صلاح
 دارد یدر پی  زيی را ن يادار ، فسیاد یژگیدو و نیا  یافزا
 دچیار  حکمرانیی  نظیام  کیه  (. هنگیامی 13۹6، یعقیوب ی)

 نظیام،  ک  به اعتمادي بی افزای  دلي  به شود، ناکارآمدي

 معيوب، مدام حلقۀ این و گیارد می فزونی نيز روبه فساد

و  ناپاییداري  میرز  به را نظام کند و می تقویت را خودش
 ارزش ها شهروندان حالت، این در رساند. می فروپاشی

کارهیایی دسیت    بیه  میی گیارنید و   کنیار  را هنجارها و
دانسیتند؛ زییرا همیان     زنند که پي  از آن میموم میی  می

تفایي  شیرح داده اسیت،     ( بیه 13۹0طوري که نادري )
شییهروندان هنگییام رعایییت قییانون، پرداخییت ماليییات،  

زیسیت   نکردن اموال عمومی، حفا ت از محیيط  بت ری
صورت جمعی بر ایین تایورند کیه بقيیۀ      و... همگی به

کنند. بدیهی  گونه رفتار می  وبي  همان شهروندان نيز کم
است که در صورت نقض این اص  یا ابهیام دربیارۀ آن،   

اعتمیادي   اعتماد در حافظۀ جمعی جاي خودش را به بی
 و درخشییه)خواهیید داد طلبییی فردگرایانییه   و منفعییت
اگر جریان صیحي، اطلاعیاتی در    .(21 :13۹4 شجاعی،

بازارها به وجود بياید و امکان رصد وضعيت بیازار نيیز   
رییزان را در   تواند برنامه این فرایند می ،در دسترک باشد

هییا و  اجییرا و نظییارت بییر چگییونگی اجییراي سياسییت 
نید،  قدم اول این فرای ،حال با این .تاميمات یاري رساند

عنیوان   تیوان آن را بیه   شفافيت اطلاعات اسیت کیه میی   
ریییزي اصییولی و کارآمیید در   ملزومییات اصییلی برنامییه 

با شفافيت اطلاعیات،   .هاي م تلت به شمار آورد ب  
یابنید کیه پیي  از     عموم مردم به اطلاعاتی دسترسی می

رو،  سالاران بودند. ازایین  این در انحاار مقامات و دیوان
سیالاران مزبیور در مقابی      نسبی دیوان مطلق یا  مقاومت

آزادي اطلاعییات امییري دور از ذهیین نيسییت؛ چراکییه   
معناي تضیعيت قیدرت آنیان     هرگونه انتشار اطلاعات به
هییا، همییۀ مییردم آگییاهی و    خواهیید بییود. از نظییر آن 

پییري مناسب بیراي مواجهیه بیا اطلاعیات را      مسلوليت
ی است کیه  خطرافتادن منافع ملی از دیگر دلایل ندارند. به
نداشتن و ارائۀ اطلاعیات   اي براي شفافيت بهانه  اغلب به
ها، بيگانگان  شود؛ در حالی که بسياري از زمينه تبدی  می
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از اطلاعات مزبور خبر دارند یا اینکه افشیاي اطلاعیات   
مزبور، پيامد منفی خاصی بر منافع ملی ن واهید داشیت   

 هییاي . بییر اسییاک یافتییه (13۹0 سییامتی و همکییاران،)
تحقيقاتی و نيز تجارب کشورهاي م تلت، ميیان آزادي  

اي و کییاه  فسییاد، رابطییۀ قییوي وجییود دارد.   رسییانه
توانند با دسترسی بیه اطلاعیات و    اي می افشاگران رسانه

استفادۀ خلاقانیه و سیازنده از آن، رفتیار مقامیات را در     
معرا دیید عمیوم میردم قیرار دهنید. یکیی دیگیر از        

گویی اسیت.   مرانی خوب، پاسخابزارهاي کارآمد در حک
 از شیفافيت،  و گیویی  پاسیخ  در کارآمید  سيسیتم  وجود

سياسیی   نظیام  و مقبوليت مشروعيت حفظ باعط سویی
 هیا  حکومیت  فساد از تواند می دیگر سوي از و شود می

 نيیاز  گیویی پیي    (. پاسخ201۹ 3کند )پيوک، جلوگيري

 و اسیت  قیدرت  از سوااستفاده از ممانعت براي اساسی
 درجیۀ  بیا بيشیترین   قیدرت،  اینکه براي است نیتضمي

 و نگیري  آینیده  تناسیب،  تأثيرگیاري، کارایی، از ممکن
 شیود و  ملیی پییرفتیه   اهیداف  بیه  دستيابی براي تدبير،

 متمایز شک  دو به گویی پاسخ کلی، طور کند. به حرکت

 در برابیر  رهبیران  گویی اول؛ پاسخ شود: می بندي تقسيم

 رانند می حکم ایشان بر که آنان ربراب در حکام یا پيروان

میردم   ییا  برابیر شیهروندان   در دولتمردان گویی پاسخ یا
 اصیلی  میانعی  گیویی  (. پاسخ2014)ترپسترا و هوینگا، 

 گیویی افیزای    پاسخ که همچنان زیرا است؛ فساد براي

 انتفیاع  و فسیادبرانگيز  اقیدامات  ارتکاب هزینۀ یابد، می

 مداران سياست برايعمومی  امکانات و منابع از ش ای

تیرین   یافیت. یکیی دیگیر از کليیدي     خواهد افزای  نيز
هاي حکمرانی خیوب مربیو  بیه مشیارکت اسیت       پایه

بناي اصلی حکمرانی  مشارکت سنگ(. 2016 4)ویلسون،
صورت  تواند بهمی رود. مشارکت مردمشمار میخوب به

مستقيم یا از طریق نهادهاي مشروع واسط ميان دولت و 
منت بشان باشد. البته باید دقیت کیرد    ا نمایندگانها ی آن

ساختن توقعات  معناي دخي که ایجاد دموکراسی الزاماً به
هیا  هیا در ات یاذ سياسیت   ها و اقليتانتظارات قوميت و

باشید و از   شیده  دهیی  بلکه مشارکت باید سازمان ؛نيست
)میرادي،   گیردد شده محقیق میی   طریق ابزارهاي تعریت

هییاي  دییید کییه بییر مبنییاي ارزش  (. رویکییرد ج13۹7
دنبال تغيير نقشیی بیود کیه     دموکراتيک بنا شده است، به

براي دولت ترسيم شده است. دولت در نق  جدید کیه  
دار نظریاتی مانند نظریۀ مدیریت دولتی نیوین هیود،    وام

نظریۀ دولت مدیریتی و نظریۀ دولت کارآفرین آزبورن و 
آن ضمن تأکيید   گيبلر است، نيازمند الگویی است که در

هیاي کیارایی و اثرب شیی دولیت کیه رویکیرد        بر جنبه
هاي  هاي دموکراتيک و ارزش توسعه مطرح بود، بر جنبه

دموکراسی نيز توجه داشته باشید. بیا اسیتفاده از چنیين     
توان ساختاري از دولیت طراحیی نمیود کیه      الگویی می

کنندۀ حکمرانی در حوزۀ مشارکت عمومی باشید   تسهي 
هاي  (. در الگوي جدید، دولت از مؤلفه2015 5)آليسون،

محیوري و   گیویی، عیدالت   دموکراسی، مشارکت، پاسیخ 
اثرب شییی برخییوردار اسییت کییه هریییک بییا تأکيیید بییر  

هاي ارزشیمندي را خواهنید    هاي بنيادین، کارویژه ارزش
هاي هریک  داشت. ضمن آنکه شر  دستيابی به کارویژه

در درون دولیت   ها، ایجاد سیاختارهاي مناسیب   از مؤلفه
محوري  ( موضوع عدالت13۹8است. نجفی و همکاران )

را براي داشیتن حکمرانیی خیوب، خاوصیاً در حیوزۀ      
دهید   ( نشان میی 201۹) 6مسکن نشان داده است. بيسواز

گیوي نيیاز    که فرهنگ سازمانی مطلوب که بتواند پاسیخ 
مردم باشد، در حکمرانی خوب اهميت خواهید داشیت.   

رسییان کشییور مجییري  خییدماتاز آنجییایی کییه ب یی  
هاي آن نيز اسیت، بنیابراین از نظیر اسیپيتري و      م  خط

( بایید توانمنیدي خاصیی در اجیزاي     2018بریگوگيلو )
( در 201۹اولاکییانلی)اجرایییی آن شییک  بگيییرد. پيییوک
پیییري را خاوصیاً    تحقيقات خودش موضوع مشارکت
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هاي کیلان بیراي داشیتن حکمرانیی      گیاري در سرمایه
ته کرده است. وي همچنين عقيده دارد کیه  خوب برجس

موضوع حکمرانی خوب تا حیدود زییادي دربرگيرنیدۀ    
اجییراي خییوب مجریییان اسییت و از اییین نظییر، وجییود 

توانید حکمرانیی    در ساختار عمودي میی  پییري انعطاف
خوبی را در این حوزه فراهم آورد.  احمدي و همکاران 

اشیتن  ( موضوع کیارایی در مرحلیۀ اجیرا را در د   13۹7)
اند و معتقدند که این  حکمرانی خوب، مهم قلمداد کرده

اي  کارایی تیا حیدود زییادي از طرییق میدیریت شیبکه      
هاي اجتماعی و توجه به  شود. تقویت سرمایه حاول می

انید کیه از نظیر محققیانی      اصول اخلاقی نيز موضوعاتی
(، بییراي 13۹6( و گرجییی )201۹هماننیید بییيس واک )

نیی خیوب ضیروري اسیت.     گيیري حکمرا  داشتن شک 
هیاي ارزشیيابی    ( تأکيد زیادي بیر سيسیتم  13۹0نادري )

توانید   است و معتقد است که این روند میی   کارآمد کرده

گيري حکمرانی خوب سرعت بيشیتري بدهید.    به شک 
( نيییز در تحقيقییات خییودش بییه ب عییدي 200۹یعقییوبی )

کنید و   گيري حمکرانی خوب اشاره میی  متمایز در شک 
که در این حوزه، داشتن دیدگاه اسیتراتژیک  معتقد است 

تواند حکمرانی مؤثرتري را ایجاد کند. طاهري عطیار   می
کردن موضوع استقلال سیازمانی در   ( هم با مطرح13۹6)

مطالعات خیودش، وجیود ایین عامی  را بیراي داشیتن       
حکمرانی خوب برجسته کرده است. با توجه بیه میرور   

تیوان میدل    میی  مبانی نظري و همچنين مبیانی تجربیی،  
ارائیه کیرد. ایین     1 جدول شیماره پيشنهادي را به شرح 

گيیري حکمرانیی    نمودار سعی کرده است موضوع شک 
خوب را با توجه به نظر دنهارت در سه حوزۀ شیفافيت  

هیاي آن بیراي    همراه مؤلفیه  گویی و مشارکت به و پاسخ
دهی و حماییت از توليید و عرضیۀ     اجراي قانون سامان

 د.مسکن نشان ده
 

 

و از نظییر اي  رویکییرد کيفییی: از نظییر هییدف، توسییعه
ماهيییت، اکتشییافی اسییت. جامعییۀ آمییاري، خبرگییان    

اند. معيار موردنظر بیراي   هاي دولتی دانشگاهی و سازمان

انت ییاب جامعییۀ آمییاري، آشیینایی و ت اییص افییراد بییا 
هیاي توليید و    مباحط و موضوعات حکمرانی در حیوزه 

گيیري هدفمنید    روش نمونیه  عرضۀ مسکن  است که بیه 

 مشارکت گویی‌پاسخ شفافیت
   

 مسکن عرضۀ و انبوه کارایی توليد مبارزه با فساد در حوزۀ مسکن داشتن دیدگاه استراتژیک در توليد و عرضۀ مسکن
حاکميت قانون و شفافيت در توليد و عرضۀ 

 مسکن
 مسکن عرضۀ و بوهان اي در حوزۀ توليد‌مدیریت شبکه محوري در واگیاري مسکن به نيازمندان‌عدالت

دهی و ب   ‌هاي سامان‌گيري‌شفافيت در تاميم
 مسکن

 درآمدها‌توجه به توسعۀ حمایت از کم
 ۀگیاري در توليد و عرض‌افزای  سرمایهمدیریت دموکراتيک در 

 اي جدیدواحدهاي اجاره
هاي ‌به سازمان واگیاري اراضی دولتیعدالت در 

 ربط‌ذي
 عرضۀ و انبوه هاي توليد‌ۀ طرحتقویت سرمایۀ اجتماعی براي توسع
 مسکن

هاي داخلی و خارجی ‌گیاري‌حمایت از سرمایهپییري در ‌مشارکت
 سازي مسکن‌هاي انبوهطرح

 گيري اداري‌شایستگی در تاميم
 عرضۀ و انبوه توليد سمت‌به نقدینگی حاکميت اخلاقی در هدایت

 مسکن
 مسکنهاي توليد و عرضۀ ‌پییري اقتاادي در انجام طرح‌مشارکت

 استفادۀ اثرب   از منابع مالی نامی‌توجه به شهرت و خوش وجود سيستم ارزشيابی کارآمد
 سازي مسکن‌هاي انبوهطرح جاي ساختار عمودي در‌ساختار منعطت به سازي مسکن‌هاي انبوه‌طرحوجود امکانات و منابع کافی در  هاي انت اب و جانشينی کارآمد‌مکانيزم

 مدمراکز تحقيقاتی کارآ

 مسکن عرضۀ و انبوه تفویض اختيار مناسب براي توليد يا‌تسهيلات مسکن اجاره
 مسکن عرضۀ و انبوه استقلال سازمانی در توليد توجه به رفاه عمومی در ب   مسکن

گو در ب   حمایت از توليد و عرضۀ ‌فرهنگ سازمانی پاسخ
 مسکن

اي هطرحپییري اقتاادي در ‌بسترسازي مناسب براي مشارکت
 سازي مسکن‌انبوه

 استفادۀ بهينه از اراضی تحت تملک براي عرضۀ مسکن
هاي ت اای توليد و عرضۀ ‌توانمندسازي کارکنان در حوزه

 مسکن
 جاي کميت در ب   توليد و عرضۀ مسکن‌توجه به کيفيت به

 تحول و بهبود سازمان
 محوري‌دان 

 های مدل ابعاد و مؤلفه. 1ج
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نفیر متشیک  از    18شیام   انت اب شدند. اعضاي نمونه 
هیاي   ها و شرکت اساتيد دانشگاه و مدیران ارشد سازمان

شوند. براي  تابعۀ بنياد مسکن جمهوري اسلامی ایران می
گيیري گلولیۀ برفیی اسیتفاده شیده       گيري از  نمونه نمونه
 (.2)جدول شماره  است
 

 تشکیلات ردیف
تعداد 

 شده انتخاب
 تشکیلات ردیف

تعداد 
 انتخاب
 شده

1 
امور  معاونت

بازسازي و 
 مسکن روستایی

3 5 
ادارۀ امور 
 اداري 

2 

2 
امور  معاونت

 مسکن و شهري
2 6 

فناوري  امور
اطلاعات و 

 ها سيستم
3 

3 
عمران  معاونت

 روستایی
4 7 

بنياد  سازمان
 بتن ایران

1 

4 

 معاونت
پشتيبانی و امور 
هماهنگی 
 ها استان

2 8 

 شرکت
سازمان 

توسعۀ مسکن 
 ایران

1 

مرحلۀ بعد، استفاده از تکنيک دلفی فازي بود. در ایین  
مرحله، براي تکمي  مدل مفهومی، علاوه بر مبانی نظري 

گانیه   ، از تکنيک دلفی فازي با طی مراح  هشیت تحقيق
شده است: تعریت متغيرهاي زبیانی؛ نظرسینجی     استفاده

مرحلۀ ن ست؛ نظرسنجی مرحلۀ دوم؛ نظرسنجی مرحلۀ 
ها از طریق مراجعۀ حضیوري و   نامه سوم. ارسال پرس 

پسیت الکترونيکیی و فضیاي مجیازي تلگیرام صییورت      
گشییت گرفییت. لازم بییه توضییي، اسییت کییه نییر  باز  

 18کیه از    طیوري  اسیت؛ بیه   77/0هیا عیدد    نامه پرس 
آوري  نامییه جمییع پرسیی  17نامییه، در مجمییوع  پرسیی 

نامیه   پرسی   14گردیدند و کار در مرحلۀ دوم با همیان  
طیور کیه اشیاره     براي تحلي  نتایج ادامه پيدا کرد. همان 

شد، تبيين مدل اوليۀ تحقيق، مبتنی بر مدل محققان بیود.  
ارائیۀ دییدگاهی از مفیاهيم میرتبط بیا      این حالت فقیط  

دهیی و حماییت از    حکمرانی براي اجراي قانون سازمان
توليد و عرضۀ مسکن است و قدرت لازم براي بيان یک 
نظریه را ندارد. بنابراین، سعی بر این است تا بیا معرفیی   

کمیک مطالعیات اکتشیافی و     شیده بیه   مدل مفهومی ارائه
هاي میرتبط بیا    مؤلفههاي عميق و تشکي  پان ،  مااحبه

شیده   هر ب عد را شناسایی و شمارش کنند و مدل طراحی
 را در بين نمونۀ آماري به اجرا درآورند.

رویکییرد کمییی: از نظییر هییدف، کییاربردي و از نظییر  
همبستگی اسیت. جامعیۀ آمیاري بیراي      ماهيت، توصيفی
نامه، بنياد مسکن جمهوري اسیلامی اییران    توزیع پرس 
( و براي تعيين حجیم نمونیه، از   N=5967انت اب شد )

گيیري، از روش   ( و براي نمونهn=360جدول مورگان )
نامیۀ   گيري تایادفی سیاده اسیتفاده شید. پرسی       نمونه
 شده حاص  نتایج رویکرد کيفی بود و به همیين   طراحی

 

  ۹۹بعید اصیلی و    3نامیه در قالیب    خاطر، ایین پرسی   
اسیاک  سؤال طراحی گردید که اسیتاندارد بیودن آن بیر    

هاي آماري تأیيد شد. براي تست مدل، از تکنيیک   روش
افزار ليزرل استفاده شید   معادلات ساختاري در قالب نرم

و نهایتاً جهیت دسیتيابی بیه ترکيیب مطلیوب ابعیاد، از       
افیزار متلیب    تکنيک سيستم استنتاج فازي در قالیب نیرم  

هاي جمعيتی نمونه در تسیت میدل    استفاده شد. ویژگی
دهنیدگان نشیان دادنید کیه تعیداد       اسیخ براي جنسيت پ

درصد( و تعیداد میردان   8/18نفر ) 68دهندگان زن  پاسخ
 درصید( بودنید. از نظیر سینی نيیز       2/81نفیر )  2۹2نيز 

 

دهنیده   مش ص شد که از این ميان، بيشترین تعداد پاسخ
نفیر   7۹سال، بیا تعیداد     45تا  41مربو  به گروه سنی 

دهنیده مربیو  بیه     درصد( و کمترین تعداد پاسیخ 4/31)
نفییر  1۹سییال، بییا تعییداد    30گییروه سیینی کمتییر از   

دهنده است. وضعيت سط، تحایيلی   درصد( پاسخ۹/7)
دهنیده   دهندگان نشان داد که بيشترین تعداد پاسیخ  پاسخ

نفییر  142مربییو  بییه وضییعيت تحاییيلی ليسییانس بییا  
درصیید( و کمتییرین تعییداد مربییو  بییه وضییعيت 8/56)

دهنده اسیت   درصد( پاسخ4/2نفر ) 6تحايلی دکتري با 
دهنیدگان نشیان    و در نهایت وضعيت سابقۀ کاري پاسخ

 اعضای پانل تحقیق. 2ج
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دهنیده مربیو  بیه سیابقۀ      داد که بيشترین تعیداد پاسیخ  
درصید( و  3/46نفیر )  116سیال، بیا    25تیا   16خدمتی 

سال،  10کمترین تعداد مربو  به سابقۀ خدمتی کمتر از 
 دهنده است.  درصد( پاسخ8/6نفر ) 17با 

 ها یل دادهوتحل تجزیه

از تکنيک معادلات سیاختاري بیراي آزمیون میدل در     
شده است. در این مرحله،  تر استفاده  نمونۀ آماري بزرگ
سیؤال   ۹۹اي بیا   نامه آمده، پرس  دست بر اساک مدل به

طراحی شد. بیراي بررسیی کفاییت نمونیه از شیاخص      
KMO 714/0آمیده   دست و بارتلت استفاده شد. عدد به 

طوري که در   از کفایت نمونه دارد. همان است که نشان
شود، نسبت کاي دو به درجۀ آزادي  ملاحظه می 1شک  

بیه دسیت آمید. مقیدار      7/3در مدل پیژوه  برابیر بیا    
RMSE  طور  حاص  شد. به 0۹5/0مدل پژوه  برابر با

از  RMSEکلی، در معادلات ساختاري هرچقدر مقیدار  
در اییین کمتییر باشیید، مییدل، مییدل خییوبی اسییت.  08/0

در وضییعيت  RMSEپییژوه ، مییدل از لحییار مقییدار 
گيري کرد که  توان نتيجه بالاتر از متوسط قرار دارد و می

مدل از لحار بیرازش، میدل خیوبی اسیت. در ارزییابی      
گيري مدل به بررسی روابط ميان متغيرهیاي   ب   اندازه
هیا(   زا( و متغيرهاي آشکار )سنجه زا و برون نهفته )درون
شود. در اینجا، هدف، تعيیين اعتبیار ییا     ه میمدل پرداخت

شده است.  هاي استفاده روایی و اعتماد یا پایایی شاخص
براي بررسی روایی و اعتبار میدل، بیه بررسیی ميیزان و     

( مسیيرهاي بیين هرییک از    t-valueداري ) سط، معنیی 
هاي مربوطیه بیه آن پرداختیه     متغيرهاي نهفته با شاخص

کیه متغيرهیاي    از آنجیایی   شود. لازم به ذکیر اسیت،   می
اي(، تعيییين  انیید )چندمؤلفییه اصییلی پییژوه  چندبعییدي

هییاي هرکییدام از متغيرهییا در دو مرحلییه   روایییی سییازه
صورت گرفته است. ابتدا بیا اسیتفاده از تحليی  عیاملی     

بسییتگی درونییی ابعییاد و نيییز   تأیيییدي مرتبییۀ اول، هییم

ز اند تیا ا  شده بستگی سؤالات و ابعاد مربوطه بررسی  هم
هیا اطمينیان حاصی  شیود      بسیتگی  داربودن این هم معنی

 4/0)نتایج این مرحله براي هرکدام از سؤالات بالاتر از 
گزارش شده است(. سپس با اسیتفاده از تحليی  عیاملی    

داري ارتبیا  ميیان    تأیيدي مرتبۀ دوم، به بررسیی معنیی  
متغيیییر اصیییلی پیییژوه  )مشیییارکت و شیییفافيت و  

شده است. براي بررسی   اختهگویی( با ابعادش پرد پاسخ
پایایی مدل )سازه( پيشنهادي پژوه  از معادلیۀ پاییایی   

شده است که با استفاده از معادلۀ زیر بیه    ترکيبی استفاده
 آید: دست می

بارهاي مربو  بیه   پایایی ترکيبی،    ،  در این معادله
و  (ییا   ها ) واریانس خطاهاي شاخص ها،  شاخص

 دراسییتهییاي هییر متغيییر نهفتییه  جمییوع شییاخصم . 
آمده براي پایایی ترکيبی بیي    دست که مقدار به  صورتی

میوردنظر از پاییایی لازم برخیوردار     ۀباشد، سیاز  6/0از 
اسییت. پییس از اطمينییان از روایییی و پایییایی هریییک از 

منظور تحلي  مسير  ها، ضرایب ت مين استاندارد، به سازه
رییک از ابعیاد بیر متغيیر اصیلی      ميزان تأثير هو بررسی 

هاي پایایی ترکيبیی بیراي    پژوه  و نيز جدول شاخص
شده است که نشیان   گزارش 86/0شده عدد  مدل طراحی

اعیداد   1از پایایی ترکيبی مناسب دارد. تایویر شیماره   
دهید. بیا    دار تحلي  عاملی مرتبه دوم را نمای  می معنی

ه بیراي  توجه بیه ایین نمیودار پارامترهیاي بیرآورد شید      
 داري قیرار دارنید و نشیان    مسيرها در سیط، معنیی   تمام
 دهند که مدل از روایی لازم برخوردار است. می

برازندگی جهیت نشیان دادن بیرازش کلیی سیازه بیا       
هاي مورداستفاده ارائه گردیده است. در این تحقيیق   داده

تییر  بعدازاینکییه اعتبییار مییدل در جامعییه آمییاري بییزرگ 
گرفت، در ایین مرحلیه بیراي     موردسنج  و تائيد قرار

دستيابی به ترکيب مطلیوب از متغيرهیا در دسیتيابی بیه     
ترکيب مطلوب از مولفه ها براي حکمرانی بهتر اجیراي  
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قانون سازماندهی و حمایت از توليد و عرضه مسیکن  
افیزار متلیب    از رویکرد استنتاج فازي و با استفاده از نرم

 اقدام شده است: 
بییه تعيییين ورودي و خروجییی در مرحلییه اول اقییدام 
گانیه کیه شیام  شیفافيت،       3سيستم شده است. ابعیاد  

عنیوان ورودي   شیوند، بیه   گیویی و مشیارکت میی    پاسخ
سيستم، و براي خروجی سيستم نيز حکمرانیی حماییت   
از توليد و عرضۀ مسکن تعيين گردید. طراحیی سيسیتم   

مقیدار  « و»هنگام برخورد بیا   اي است که به گونه فازي به
مقیدار میاکزیمم را   « ییا »هنگیام برخیورد بیا     يمم و بهمين

کنیید. همچنییين در قسییمت اسییتلزام کییه   محاسییبه مییی
گيري در ارتبا  با صحت قوانين اسیت، از روش   تاميم

بنیدي   مينيمم و در قسمت تجميع کیه چگیونگی جمیع   
شیده اسیت.     هاسیت، از روش میاکزیمم اسیتفاده    خروجی
فیازي از روش ميیانگين    منظور فازي زادیی مقادیر نهایتاً به
 (.3شده است )جدول شماره   ها با مرکز ثق  استفاده وزن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 سازی معادلات ساختاری‎ب استاندارد و معناداری بدست آمده از مدلمقادیر ضرای. 1ت
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شیده   رهیا يمتغ يسیاز  يدر مرحله دوم اقدام بیه فیاز  

شده اسیت.    استفاده یمنظور از تابع مثلث نياست. به هم

است. در گیام   شده  ياز دو گام تشک يساز يمرحله فاز

 يو در گام دوم فیاز  يورود يرهايمتغ يساز ياول فاز

 يرهیا يمتغ يبرا شده  تی. بازه تعریخروج ريمتغ يساز

  اد،یی کیم، متوسیط، ز   یکلام يرهايبر اساک متغ يورود

[ انت یاب شید. در   0 1] یخروجی  ريی متغ ي[ و برا0 1]

استنتاج صورت گرفته اسیت.   نيقوان نیرحله سوم تدوم

 ،نياز قیوان  کیی هر تيبر اهم یاز نظرات افراد خبره مبن

 زيی چهارم ن ۀ. در مرحلدیگرد ميقانون لازم تنظ 20تعداد 

شید تیا    ییی زدا‌يفاز اقدام به ،يريگ نيانگيبا استفاده از م

 ۀد. در مرحلنشو  یفهم تبد ‌اعداد به اعداد معمول و قاب 

شده اسیت. در    محاسبه ها يمطلوب ورود بيترک ،پنجم

 و شیفافيت  ۀگانی  3مطلوب از ابعیاد   بيترک ،مرحله نیا

کیه برگرفتیه از موتیور اسیتنتاج      گویی و مشارکت‌پاسخ

 نیشده است. در ا  )طرف مقدم هر قانون( است، استفاده

 ،هیر سیؤال   يبیرا  انیی گو‌با توجه به تعداد پاسیخ  ب  

 ريی آن بیا متغ  از محاسیبه شید. بعید    ياعداد فاز نيانگيم

خر هر ؤ)طرف م یعنوان خروج متناسب با آن، به یکلام

هیا   داده  يوتحل هیوارد شد. تجز نيقوان گاهیقانون( در پا

مطلیوب از ابعیاد    بيترک ،ياستنتاج فاز ستميدر قالب س

 تیی حما یحکمران توان یآن م قیمش ص شد که از طر

در قالیب   جیکیرد. نتیا   نهيمسکن را به ۀو عرض دياز تول

 .اند‌شده  نشان داده  2تاویر شماره و  4 شماره جدول
 
 

 
 

 ردیف
 

(IF) 

 مشارکت پاسخگویی شفافیت

(THEN) 

تولید و عرضه  حکمرانی اجرای قانون ساماندهی و حمایت از
 زیاد زیاد زیاد زیاد 1 مسکن

 کم کم کم کم 2

 زیاد متوسط زیاد زیاد 3

 متوسط کم متوسط زیاد 4

 متوسط کم کم زیاد 5

 متوسط متوسط کم زیاد 6

 کم کم کم متوسط 7

 متوسط زیاد زیاد کم 8

 متوسط زیاد کم کم ۹

 متوسط متوسط متوسط متوسط 10

 کم متوسط کم متوسط 11

 متوسط زیاد متوسط متوسط 12

 مک متوسط متوسط کم 13

 متوسط زیاد کم متوسط 14

 کم کم متوسط متوسط 15

 زیاد کم زیاد زیاد 16

 کم متوسط کم کم 17

 متوسط زیاد متوسط کم 18

 متوسط کم متوسط کم 1۹

 زیاد متوسط متوسط زیاد 20

 برخی از قوانین استنتاج. 3ج
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 نتیجه
 رانیی ا یاسیلام  يمسیکن جمهیور   اديدر بن قيتحق نیا

نفر از کارکنان  360 نيانجام شده است. تست مدل در ب
 جانیتهران، آذربا يها استان یمسکن انقلاب اسلام اديبن
 ی،انجام شد. مرور مبان نیو قزو یشرق جانیآذربا ،یغرب
 ییگیو  پاسیخ  و تيعد شفافب  3لفه را در قالب ؤم 33نظر 

دوم  ۀمرتبی  یعیامل   يی تحل جی. نتیا دادو مشارکت نشان 
در انجیام   ياقتایاد  يریپیی  دهد کیه مشیارکت   ینشان م
ز اثیرب   ا  ۀمسیکن و اسیتفاد   ۀو عرض ديتول يها طرح

عید مشیارکت   در ارتبیا  بیا ب    را اثر نیشتريب ی،منابع مال
دهیید کییه   ینشییان میی  افتییهی نییی. ادارنیید یحکمرانیی
 یحکمرانی  نید یتواند فرا یتا چه اندازه م يریپی مشارکت

و  يب ی  جیوهر   ،. مشیارکت دیی نما  يخوب را تسیه 
رشد انسان و توسیعۀ اعتمیاد بیه خیود، ابتکیار،       یاساس

 یو تعیاون اجتمیاع   يریپیی  تيمسلول ت،يفعال ،يسربلند

 ،در درون میردم  یتوسیعه و تحیول   نياست. بیدون چنی  
اگیر   ،یافتگيی ن فقیر و توسیعه   يامحا يتلاش و اقدام برا

 مواجیه   يا دهیکم با مشکلات عد نباشد، دست رممکنيغ
 

در کیاه    ییسزا به ريخواهد بود. گسترش مشارکت تأث
خیدمات   زانيی م نیکمتیر  نيتیأم  ه،یفقر، رفیع سیواتغی  

 يور بهبیود بهیره   ،یشیغل  يهیا  توسعۀ فرصیت  ،یومعم
 نيتیأم  ،ییو میواد غییا   يکشاورز ديتول  یدرآمد، افزا

از مشیکلات   یدر اجتمیاع و خیانواده دارد. برخی    تيامن
 از  یتوسییعه ناشیی يهییا برنامییه يو عملکییرد يارسییاخت

 

 ؛حییوزه وجییود دارد نیییاسییت کییه در ا ییهییا یینارسییا
که قسیمت   ه شودنکته در نظر گرفت نیخاوص اگر ا به

 طیور   هیا را بیه   طیرح  شیدن  ییی اجرا يها نهیاز هز یبزرگ
 

کننید، موضیوع    یمردم پرداخت م ،ميرمستقيو غ ميمستق
شیود.  مشیارکت    یتر می  مشارکت مردم در اجرا ملموک

خیوب اسیت. طیرح     يزیی ر برنامه نیاديمؤلفۀ بن یعموم

 شفافیت گویی پاسخ مشارکت ترکیب مطلوب حکمرانی

835/0 777/0 765/0 826/0 
81/0 308/0 424/0 64۹/0 
7۹7/0 613/0 442/0 5۹5/0 
801/0 613/0 436/0 61۹/0 
63/0 351/0 601/0 61۹/0 
683/0 351/0 601/0 643/0 
7۹8/0 54/0 601/0 643/0 

801/0 54/0 637/0 613/0 
418/0 704/0 21/0 253/0 
5/0 857/0 845/0 558/0 

 ترکیب مختلف ابعاد حکمرانی اجرای قانون ساماندهی و حمایت از تولید و عرضۀ مسکن. 4ج

 

 

 

 

 

 گویی با حکمرانی ترکیب شفافیت و پاسخ .2ت
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 ؛است که با مردم انجام شده باشد یطرح ريجامع و فراگ
اعتمیاد   ،مشیارکت  ۀدر توسیع  مهمعوام   مردم. ينه برا

 ؛: اعتماد مهیم اسیت  دیگو یارتبا  م نیدر ا لورياست. ت
چگونیه مشیارکت    نکیه یقوي بیه در  ا   یتما کی رایز
وجیود دارد.   ،ميکنی  جیاد یب   را در درون جامعیه ا  اثر

مشیارکت را قیادر    رایی ز ؛است دييعنار کل کیاعتماد 
حیائز   شهيهم هکت در جامعکه مشار ییاز آنجا .سازد یم

در جامعیه، حرکیت    دیروندهاي جد ،بوده است تياهم
 راتييتغ جادیاست. اولاً باعط ا جیو نتا امدهايسمت پ به

مشیارکت   یمیهیاي قید   شود که سبک یکار م تيدر ماه
 جیاد یباعیط ا  اًيکارساز باشد. ثان نهيزم نید در انتوان ینم
 شیتري يب ديأکشوند که ت یمشارکت م تيدر ماه راتييتغ
شیود. مشیارکت    یهاي داوطلبانه از مشارکت می  شک  بر

جلب مشیارکت   .است یبستگ هم تیعام  تقو یاجتماع
در  یهیاي اجتمیاع   رييی گ ميهیا و تایم   تيافراد در فعال

اعضیاي   نيروابیط بی   قيو تعم ميبلندمدت موجب تحک
صیدر خواهید    ۀسیع  ی وگانگیاحساک   یجامعه، افزا

 یابند میاي کاه   لهيو قب یمتعابات قو و همچنين شد
 تینگري هیدا  سوي عام هب یدار و محل شهیهاي ر و سنت
از امور که اکنون دولت متایدي   ارييد شد و بسنخواه

 ۀفییيباعیط دورشیدن از و    شانجیام آن اسیت و خییود  
هاي  تيدر قالب فعال نیا از گردد، بعد یم شخود یاصل

ر و د خواهنید شید  خیود میردم اداره    از سوي یاجتماع
 یکو موجب چیاب  یابد میهم حجم دولت کاه   ،عم 

 نیی دادن بیه ا  سیامان  قیشود و هم افراد از طر یدولت م
 . نییدینما یرا بییه جامعییه ادا میی  شییانخود نیییدِ ،امییور

ن أبیه شی    یدهی  کرامیت  يهیا  از جلوه یکیاقدامات  نیا
 یدموکراسی  بیه میورد   نیی انسان است. لازم است تا در ا

 یو دموکراس رومندين یدموکراس ،گرید ريتعب به ای ميمستق
 مییردم  تيییحییق حاکم اعمییالعنییوان  بییه ،ميرمسییتقيغ

ویلسیون   قیات يتحق جیبا نتیا  افتهی نیا جی. نتاشودتوجه 

( 13۹8ونید )  حسین  ی( و ملک1388) رهنورد و (2016)
 د.ندار یخوان هم

 ۀلفی ؤشود کیه م  یمشاهده م تيشفاف يها لفهؤم نيدر ب
عید  ارتبا  را بیا ب   نیشتريد بکارآم یقاتيمراکز تحق جادیا

برقرار کرده است. الگوي حکمرانی خوب هنیر   تيشفاف
 و یعنی بیازار  ،سازوکار و تعام  ميان نيروهاي اجتماعی

مدنی است. حکمرانی خوب با قراردادن  ۀدولت و جامع
زیست اجتمیاعی کنیار همیدیگر و     ۀصعناصر اصلی عر

زمينیه را   ،شناختن جایگاه بازیگران غيردولتیی  رسميت به
سالار ودموکراتيک فراهم  براي رسيدن به حکومت مردم

خیوب از منظیر    یحکمرانی  يمی کند. در ساختار الگیو 
UNDP قانون تياز حاکم ندا هاي ایجابی عبات شاخص 

 یب شی رو اث ییکارا نيز و ییگو نظر و پاسخ حق ا هار و
هییاي ایجییابی در رونیید قییانون  دولییت. بهبییود شییاخص

مسیکن کارسیاز    ۀو عرض دياز تول تیو حما یده سامان
هاي دولت و نظام سياسیی در   است. در حقيقت شاخص

کارآمد براي  یقاتيمراکز تحق جادیا قیاین ساختار از طر
تقویت همکاري و سیاختار متحید اجتمیاعی اسیت؛ از     

عملییی  ۀآنجییایی کییه تمییام تکییاليت و حقییو  را جنبیی 
و  قيی تحق تيی اهم ،دهیی  د. با استقرار و سازماننب ش می

شود و روند قیانون   یم شتريب تيشفاف جادیا يتوسعه برا
 ییمسکن با کارا ۀو عرض دياز تول تیو حما یده سامان
 نیا خواهد کرد. دايپ شدن یاتيامکان اجرا و عمل زیادي،

دهد کیه حی  مشیک  بیا آزمیون و خطیا        ینشان م افتهی
بیه   ازيی ن ،ب   مسیکن  در و خاوصاً ستين شدنی رفع

شیود کیه بیا     یکارآمید احسیاک می    یاتقيتحق يواحدها
 توان ی، میمتول يها به سازمان نياتاال به بازار و همچن

مطلیوب   یحکمرانی  جادیراهکارها را در جهت ا نیبهتر
از عوامیی   یکیییحییوزه فییراهم آورد. در واقییع  نیییدر ا

و  قيی توجیه و تمرکیز بیر تحق    تيشفاف زانيسازنده بر م
 نيبیه چنی   یابيدست خاطرنشان کرد که دیتوسعه است. با
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 قییییو توسیییعه از طر قيیییتحق قییییاز طر یتيشیییفاف
 ؛خواهید کیرد   جادیرا ا یاثرب ش نیشتريب ي،ساز فرهنگ

 يا ژهیییو تيییاز اهم ینظییام آموزشیی  يلیییا بسترسییاز 
 ياريبسی  یانسیان  يهیا  ارزش نيبرخوردار است. همچنی 

 نيییيحییق تع ،يآزاد ،ياناییاف، برابییر ،یآموزشیی ريیینظ
 يسیاز  فرهنیگ  ندیبر فرا ،ها و مانند آن تيسرنوشت، امن

بیه   یابيآن در جهت دسیت  يساز یغن يدارند و برا ريثأت
لازم است. با  تیشفا  یافزا قیاز طر ،خوب یحکمران

 الگیوي ها و شفافيت اطلاعات در  توجه به وجود رسانه
مسکن از توانایی لازم بیراي   انيمتقاض ،حکمرانی خوب

 ه بیا هاي اقتاادي نادرسیت دولیت و مقابلی    نقد سياست
 ،. در ایین فضیا  نید جیا در قیوانين برخوردار   هتغييرات ناب

کند و زمينیه بیراي    میگیاري کاه  پيدا  ریسک سرمایه
شیود.   افزای  توليد پيدا می ،دنبال آن گیاري و به سرمایه

یابید.   انسیانی هیم افیزای  میی     ۀسرمای ،اییبا چنين فض
سو با سطوح بیالاتر توليید    انسانی از یک ۀسرمای يارتقا

 قیی منیابع را از طر  ۀدر ارتبا  است و ت ايص غيربهين
و  قيتحق ی،طرف ازو  دهد مراکز کارآمد کاه  می جادیا

انت ابیات درسیت را    تيی موفق بیتواند ضیر  یتوسعه م
بییا  یقییاتيب یی  مراکییز تحق ییسییو دهیید. هییم  یافییزا
توانید   یمسکن م ۀو عرض ديدر تول يراهبرد يها دگاهید

را فییراهم آورد.  شییتريب تيشییفاف يلازم بییرا ينرژيسیی
 کیی قلب  ،کارآمد یقاتيوجود مراکز تحق ،بهتر یعبارت به

 یکیتکنولیوژ  یۀتغی ،است و نق  آن انسازم ایشرکت 
بییا رونیید  یمسییکن در همگییام ۀو عرضیی ديییب یی  تول

اسیت.   یتیریمید  يهیا  علم و دان  و خواسیته  شرفتيپ
وضع موجود و مطلوب در اثر  نيشکاف ب ،نیعلاوه بر ا

در  يو نییوآور يشییود. تکنولییوژ  یکمتییر میی  قيییتحق
نقی    زيمسکن ن ۀو عرض دياز تول تیو حما یده سامان
و  دیی محایول جد  ديی تول نیکند. بنابرا یم فایا يا هارزند
 ۀمنظیور توسیع   بیه  نيدانی  نیوب   ديی تول ت،يی فيک يارتقا

مسکن، کشت و در   ۀو عرض ديخدمات در ب   تول
و  ازهیا يبیه ن بازار، پاسیخ درسیت    يازهايفرصت ها و ن

 جیاد یکنندگان از خدمات مسکن و ا مارف يها خواسته
 يدر راسیتا  قاتيها و تحق آن يبرا شتريب  یرفاه و آسا
هوشیمندانه   يراهکارها افتنیو  يديتول عاتیکاه  ضا

لازم را  تيی د مطلوبنتوان یم ديتول يها نهیکاه  هز يبرا
 جید. نتانعرضه فراهم آور نیخوب در ا یحکمران يبرا
(، 13۹6)امیامی و شیاکري    قیات يتحق جیبا نتا افتهی نیا
( و 13۹7)رضییایی ( و  201۹) واک و همکییاران سيبیی

 د.ندار یخوان ( هم13۹7)ی روشن و متوسل
 ۀمشی ص شید کیه همی     یاسيس ییگو پاسخ ۀدر حوز

قرار دارنید و   یبا بعد اصل يدار یها در ارتبا  معن لفهؤم
مسکن به  ياگیاردر و يمحور عدالت ۀلفؤم ،نيب نیدر ا
 یاسی يس ییگیو  بیا پاسیخ   يشتريب يبتا بیضر ازمندانين

در ب ی    ،دهد که عام  عدالت ینشان م افتهی نیدارد. ا
 طیشیرا  ،مسیکن  ۀو عرض ديلاز تو تیو حما یده سامان

حییوزه برقییرار  نیییخییوب در ا یحکمرانیی يلازم را بییرا
 ۀخواهد کرد. اگر هدف اصلی هر نظام سياسی در عرصی 

سياسییی و دموکراسییی دانسییت،    ۀتوسییعسياسییت را 
هاي موجود در الگوي حکمرانی خوب بهتیرین   مکانيسم

میی شیوند.    محسوب عام  براي دسترسی به این هدف
یابید و در   اي تحقق میی  شبکه ۀحکمرانی خوب در رابط

ارز و  اجزا در شبکه با هیم ارتبیاطی هیم    ۀهم ،این رابطه
تنیوع   ست.سط، دارند و یکی را بر دیگري برتري ني هم

شیده   امیا اولوییت در دانیایی پییرفتیه     اسیت؛ در دانایی 
 ۀگانی  اص  در اصیول پینج   نيطور که پنجم نيست. همان

 ،قیانون اسیت   تیی و رعا يمربیو  بیه برابیر    یحکمران
 ۀمند شوند و همی  ها بهره از فرصت یستیرو افراد با نیازا
از فرصت رشید و   یستیبا ریپی بيقشر آس ژهیو هب ،ها آن

تیرین   حقو  بشیر مهیم   تضمينرخوردار باشند. توسعه ب
 رود. مطیابق  سنجه و معيار حکمرانی خوب به شمار می
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ثرتري ؤطور م حقو  بشر معاصر، هر رژیم سياسی که به
در مقابی  تجیاوز و    شاز حقو  بشر و شهروندان خود
سياسی  و ثر حقوقیؤهاي م تعدي دفاع نمایند و مکانيزم

را  شقیرار دهید و خیود   و اجرایی در اختيار شهروندن 
به همان ميزان به  ،گو بداند نسبت به آنان مسلول و پاسخ

شایسته یا مطلیوب نزدییک خواهید     و حکمرانی خوب
و حرکت  یستياليسوس خواهانه و شبه عدالت دگاهیبود. د

 يمسیکن عادلانیه بیرا    نيمأو تی  یعیعدالت توز يسو به
 یمدارانیه در حکمرانی   عیدالت  افتيره و آورده ،همگان

 يهیا  مسیکن گیروه   نيمأبه تی  ،یصر ۀخوب است. اشار
مربیو  بیه دوران پیس از     اساسیاً  نيدرآمد و محروم کم

 ۀاسیت و اسیتدلال دربیار    یانقیلاب اسیلام   يريگ شک 
بیا   ،رانیی مسیکن در ا  یاجتمیاع  استيمندبودن س مسلله

دلالیت دارد کیه    افتیه ی نیی بر ا ،استناد به شواهد موجود
انقییلاب بییا توجییه بییه  بعیید از  يهییا از دولییت کیییهر

 کییردیحییاکم و رو یاجتمییاع ي واقتاییاد ياسییاختاره
هیا و   ، برنامیه شیان خاص و متفیاوت خود  یکیدتولوژیا
بیه   دنيرسی  ،اند و قاید  مطرح کرده یرفاه يها استيس

در  يمحییور بییود. در جهییت عییدالت  یاهییداف عییدالت
 يهیا  اسیت کیه گیروه    یبه تحولات ازيمسکن ن يواگیار
لازم را  ۀاز خیدمات مسیکن بهیر   درآمد هیم بتواننید    کم
مشک   معمولاً ،مسکن ۀو عرض ديتول بارۀچون در ؛ندببر

آن  يیۀ درآمید اسیت کیه ته    در ارتبا  با اقشار کم یاساس
شود. لیا ب    یقشر محسوب م نیا يچال  عمده برا

 ،یمسیکون  يواحیدها  ديی تمرکیز بیر تول   يجا به یعموم
هییا و تن کنیید احییدا  یاجتمییاع سییاتيسأو ت ربناهییایز
. دیی شیده را واگییار نما   يزیر مهو برنا کيتفک يها نيزم
 زيکه ترنر ن يطور به ؛دارد ییسو با نظر ترنر هم افتهی نیا
 ۀدیی ا ،شیتر يبه عدالت ب یابيمشک  و دست نیرفع ا يبرا
دولت  یعنی ؛کرده است شنهاديرا پ اریمسکن خود نيمأت
 ريی شیده، از تیلاش میردم فق     يمسکن تکم ديتول يجا به

 يلازم اسیت بیرا   البتیه مسکن استفاده کنید.   نيمأت يابر
هیا بیه    و دولیت  یالمللی  نيسسات بؤم ،اقدام نیا  يتکم
بیه   ؛آورنید  يمشارکت میردم رو  يبر مبنا ییها استيس
اقیدام بیه سیاخت     ريی فق يهیا  صورت که اگر گروه نیا

 نیيپیا  يا انیدازه  مسکن بیه  ۀنیهز ،کنند شانمسکن خود
شیوند.   نمسک نيمالک ندا قادره گروه نیخواهد آمد که ا

دولیت در   ،حیوزه  نیخوب و عدالت در ا یدر حکمران
 نيیي و تع نيو خیدمات بیا تایاحب زمی     نيزم استيس

 هيی و اول یها را به خیدمات اساسی   حدود قطعات آن، آن
شوند تیا   یها به مردم واگیار م نيکند. سپس زم یمجهز م
 قاتيتحق جیبا نتا افتهی نیا جیبپردازند. نتا يساز به خانه

کشاورز و ( 13۹0)سميعی و همکاران (، 13۹6)ی عقوبی
 د.ندار یخوان ( هم2018)کيپينگ ( و 13۹5)شجاعی 

ي از الگوها یکیخوب  یحکمران يالگو ،در مجموع 
 ییارهیا يبیا مع  یامیور عمیوم   ۀادار ۀنيدر زميز آم تيموفق
و مشیارکت،   تيقانون، شفاف تيحاکم ،ییگو پاسخ رينظ
 نیدارتریی و پا نیتیر  نیه یهز کیم  و نیتر ب  عنوان اثر به
مطیرح   یو چندسیطح  دهيچينظام پ تیریاعمال مد ۀويش

 یابیی در ارز یمیدن  ۀجامعی  رکتشده است. امروزه مشیا 
اصیلاحات،   يمند سیاختن و اجیرا   مشک  فساد و قاعده

مبیارزه بیا فسیاد اسیت. در      يدر راهبردها یعنار مهم
 دنشیو  یجام مان تيو اقدامات با موفق ها استيس یصورت

خیود دانسیتن    مشیارکت و از آن   و کام  یبانيکه از پشت
 ظیارت بیا ن  یمدن يبرخوردار باشند. نهادها یمدن ۀجامع
تیلاش   ی،دولت يها و نهادها بر عملکرد سازمان شانخود
و  يساز شفاف قیها را از طر آن يها تيتا فعال ندینما یم
عیه  جام يدر معیرا داور  ي،ا شهياصطلاح در اتا  ش به

معلول چند عامی    يریپی مشارکت ندی. فرآدهند یقرار م
میداوم مشیارکت و    نیتمیر  و است که شیام  آمیوزش  

انتقییال  قییتياسییت. در حق یتمشییارک یفرهنگیی ۀتوسییع
در  خاوصیاً  یعموم اريو اخت یتياز اقتدار حاکم یب ش
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شهروندان در گرو در  درست و  يب   مسکن از سو
قییرارداد  یییۀز نظراز اهییداف و اغییراا منییتج ا يمعتبییر
 ،رو نيمیردم اسیت. از همی    تيی و حیق حاکم  یاجتماع

 ،نیه يزم نیی است که قبی  از هرگونیه اقیدام در ا    ستهیشا
 يریپی و پرورش من  مشارکت یمشارکت يساز فرهنگ
بیه   ،جو را مرج، دارند. پس از آن مشارکت تيو ش ا

 یعنی ی ،میردم  يریپیی  در مشیارکت  گریدو عام  د جادیا
و نظییارت  ياثرگیییار يلازم بییرا طیکییردن شییرا فییراهم

کیلان سیاخت و    يها شهروندان بر بازار مسکن و برنامه
در گرو توجیه    عوام نیآن اهتمام ورزد. تحقق ا ۀعرض

 عتیاً ياسیت. طب  یانسیان  ين و کرامت والاأبه منزلت و ش
عنیوان   او بیه  يهیا  از انسیان و حیق   ینوع طرز تلقی  نیا

در  تيی بیر حاکم  ینسالار و مبت مردم يها نظام يبنا سنگ
 .دیی آ یمسکن میردم بیه شیمار می     ۀو عرض ديب   تول
مستق  و آزاد  يقو یگروه يها و رسانه اتیوجود نشر

در جامعییه،  ونیییزیو تلو ویییراد و مطبوعییات  يییاز قب
 ،یمیدن  ينهادهیا  ۀو توسیع  یاسياحزاب س يساز نهینهاد
وجیود قیانون شیفاف و    و  نهاد مردم يها سازمان تیتقو
از  زيییییپره ،يادار ییییییبهییییام، تمرکززدادور از ا هبیییی

توانید   ی میی ش ای  ماتيو اعمیال تایم   ينگر یش ا
 .راهکارهایی سازنده در این زمنيه باشند
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